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 ﴾. وَأَن لَّيْسَ لِّلإِّنسَانِّ إِّلَّ مَا سَعَى، وَأَنَّ سَعْيَهُ سَوْفَ يُرَى، ثُمَّ يُجْزَاهُ الْجَزَاء الَوْفَى﴿ قالتعالى:

وكرمهفيإتمامهذاالعملالمتواضع.بفضلهسبحانهوتعالى،أشكراللهتعالىعلىفضله

استطعتتحقيقماكنتأسعىإليه،وإنالفضلكلهيعودلهوحده،فلهالحمدوالشكر.

يشرفنيأنأتقدمبجزيلالشكروالامتنانإلىوالديّحفظهمااللهليوأطالفيعمرهما،فقدكانا

الداعمالأساسيليفيرحلتيالعلمية،ولولاهمالماوصلتلهذهالمرحلةولااستطعتإكمال

الطريق.

،)حنان كامل الشيخ(كماأوجهشُكريالعميقإلىأستاذتيومُشرِفَتيعلىهذهِالرسالة،الدكتورة

حفظهاالله.لقدمنحتنيمنوقتهاالكثيرولمتتوانَفيتقديمالنصحوالإرشادليمنخلالإشرافها

علىهذهالرسالة.كانتتوجيهاتهاالقيمةونصائحهاالحكيمةأساسًافيصياغةرسالتيبالشكل

الذيتظهربهاليوم.

مبالشّكرالجزيلإلىالسّادةأعضاءلجنةالمناقشةلتكرمهمبوقتهموقبولهممناقشة أودأيضاًأنأتقدَّ

رسالتي،وتقديممقترحاتهموآرائهمللارتقاءبهذهالرسالةوتجويدها.

وأخيرا،أتوجهبالشكرلجامعةالشرقالأوسطوأعضاءهيئةالتدريسفيها،لماقدموهلنامن

معلوماتأصلتبنالهذاالجمالمنالفكرالعلمي.كنتمدوماًمنارةًللعلم،فلكمكلالاحترام

والتقدير.
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 تغطية الإعلام الغربي للحرب على غزة من وُجهَة نظر الإعلامي ِّين العرَب 
 الزنكنه عبد الباسط عبدالله إعداد: دنيا 

 كامل الشيخ  نإشراف: الدكتورة حنا
 

ية  الملخ ص  باللغة العرب

التغطيةنظرالإعلاميينالعربعينةالدراسةبخصوصاتبوجههدفتالدراسةإلىالإحاطة
فيتشكيلالرأيالعامالغربياودورهالتغطيةهللحربوفهمهملكيفيةصناعةهذةالغربيةالإعلامي

،اعتمدتالدراسةعلىالمهجالوصفيواستخدمتالمقابلاتالمعمقةكأداة،منبشأنالحربعلىغزة
هخلالاستعراضالفهمالعامللإعلاميينالعربحولفرضيةوجودتياراتأومبادئمشتركةفيهذ

استخدامالخطابالغربيكأداة،ووكيفتؤثرعلىالنظرةالعامةوالرأيالعامللجمهورالغربيالتغطية
للتأثيرعلىالرأيالعامالغربي،وتوجيهانتباهالجمهورالغربيإلىقضايامعينةمنخلالاستخدام

ا الفعّالةأساليب والدعاية اختيار،ولإقناع المملكةمجموعةتم داخلوخارج العرب منالإعلاميين
.هموإجراءمقابلاتمع2024مايو/30إلى2023برو/أك7الأردنيةالهاشميةفيالفترةالزمنية

الأولىشهرالأفيالستةتوصلتالدراسةإلىعدةنتائجأهمهاالانحيازالغربيالكاملالذيظهر
ركزالإعلامالغربي،منالحربعلىغزة،حيثاستخدممصطلحاتولغةمضللةفينقلالأحداث

المدنيينمن والضحايا "هجماتحماس" على أساسي توجهات"،الإسرائيليين"بشكل تباين و تنوع
الدبلوماسيةالشعبية،ممارسةالإعلامالغربىحيالحربغزة،والتيظهرتفيالمؤسساتالإعلامية

دوراهامافيإظهارالحقائقعالميًّا،وعبرمواقعالتواصلالاجتماعي،ليكونلهاالتأثيرالأكبرالرقمية
لفيالرأيالعامالغربي إبرازالدورالفعاللبعضوسائلالتواصلالاجتماعيمثلفيسبوك،للتحوُّ

للاحتلال"تالمخفيةمنالمناطقالخاضعةوتويتر)إكس(ومؤخراًإنستغراموتيكتوكفينشرالمعلوما
علىالرغممنصعوباتالتصويروالنشر."الإسرائيلي

تغطية وتحيزات سمات بشأن العربي الجمهور بين الإعلامي الوعي بتعزيز الدراسة وتوصي
الإعلامالغربيللصراعالفلسطيني،وذلكمنخلالوسائلالإعلامالعربيةالمختلفة،واستخداموسائل

وتوضيحالتواصلالاجتماعيبفعاليةلنشرالحقائقوالتحليلاتحولالتغطيةالغربيةللحربعلىغزة،
الانحيازاتوالتحيزاتفيهذهالتغطية،إجراءدراساتوأبحاثمتخصصةحولتغطيةالإعلامالغربي
للصراعالفلسطيني،وتكثيفالجهودللتواصلمعالجمهورالغربيوتوضيحوجهاتالنظرالعربية

.الدوليةحولالصراعالفلسطيني،وذلكمنخلالمنصاتالتواصلالاجتماعيووسائلالإعلام
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Abstract 
 الملخ ص باللغة النجليزية 

The study aimed to capture the perspectives of Arab media professionals regarding 

Western media coverage of the war on Gaza and their understanding of how this coverage 

is crafted and its role in shaping Western public opinion about the Gaza conflict. 

Employing a descriptive approach, the study utilized in-depth interviews as a tool. It 

focused on reviewing the general understanding among Arab media professionals about 

the hypothesis of common trends or principles in this coverage and how they influence 

the general view and public opinion of Western audiences. Furthermore, it examined the 

Western discourse as a tool to influence Western public opinion, directing attention to 

specific issues through persuasive and effective propaganda methods. 

The study selected a group of Arab media professionals inside and outside the 

Hashemite Kingdom of Jordan from October 7, 2023, to May 30, 2024, and conducted 

interviews with them. The study yielded several key findings, including the clear Western 

bias that emerged in the first six months of the Gaza war, where misleading language and 

terms were used in reporting events. Western media primarily focused on "Hamas 

attacks" and civilian casualties among "Israelis". There was diversity and variation in 

Western media orientations towards the Gaza war, manifested across different media 

institutions. Digital public diplomacy played a significant role in globally highlighting 

facts through social media platforms, particularly Facebook, Twitter, and more recently 

Instagram and TikTok, despite challenges in capturing and disseminating information 

from areas under “Israeli occupation”. 

The study recommends enhancing media awareness among Arab audiences regarding 

the characteristics and biases of Western media coverage of the Palestinian conflict, 

through various Arab media outlets. It suggests using social media platforms effectively 

to disseminate facts and analyses about Western coverage of the Gaza war, clarifying 

biases and prejudices in this coverage. Furthermore, it advocates for conducting 

specialized studies and research on Western media coverage of the Palestinian conflict 

and intensifying efforts to communicate with Western audiences, elucidating Arab 

perspectives on the Palestinian conflict through social media platforms and international 

media outlets. 
Keywords: "Israeli" occupation, Palestinian resistance, Hamas, Gaza Strip, 

Western media. 
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 : الفصل الول

 خلفية الدراسة وأهميتها

 مقدمة الدراسة 

حتىاليوم،السابعمنأكتوبرذمنشكلتتداعياتالمواقفالغربيةالرسميةمنالحربعلىغزة

وماتبعهمنتراجعاتوعملياتمحووإحلالللمواقفوالتصريحات،إشكاليةنقديةفيعمليةقراءة

.اوبناءآراءعليهاقفوتحليلهاالموههذ

علىحكومةالاحتلال وماخلفهمنتشجيعساحةالحربلمتقتصرعلىمسرحالأحداثفيو

قصفهاالعشوائيالذيراحضحيتهعشراتالآلافحتىنهايةيومكتابةهذهالدراسة،منالمدنيين

إن بل والنساء. الأطفال الغربيةجاءتالملاحظةوغالبيتهممن المواقف تلك أنغالبية هيفي

  عىإليه.يسو"الإسرائيلي"الجيشبهطالبيمتسرعةومنحازةبالمطلقلما

فيمااقترحتهمنضربلقطاعغزةبداعي"الإسرائيلي"الجيشاذهبتأبعدمنذلكبمساندةهذقد

هيأحياءسكنيةبمافيهامقراتوكالةالأممالمتحدةلغوثهدافوالحالأنأغلبالأ،استئصالحماس

وتشغيلاللاجئينالفلسطينيين)أونروا(،والمستشفياتالتيكانتعلىرأسالقائمة.هذاإلىجانبخطط

ةمنقطاعغزة،وتشجيعالمستوطنينفيالأراضيالفلسطينةكافةسواءفييالتهجيرالداخليةوالخارج

غزةأوالضفةالغربية،علىحيازةالسلاحواستعمالهبحرية.مايضرببرأيمراقبينمصداقيةالغرب

عمومافيالتمسكبقيمالحريةوالديموقراطيةوحقوقالإنسانوالقانونالدولي.

حيالمُجملالصراع،"لإسرائيلية"الوجهةالنظراًومُقيمغربياًسياًسيااًانحيازإشكاليةتبرزهناك

أخلاقية،وقدكانمنالممكنالتعاملمعودعاويوهوأمرتعززهمصالحعمليةومواقفأيديولوجية
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الحقيقيمواقفسابقة،استطاعالفلسطينيونخلالهاإظهارموقفهميهذاالانحيازوتخفيفغلوائهف

.كشعبمُحتليتعرضللعنفوالحصاروالتدميروالتشريدمنقوةاحتلال

ذاكهوآن،واعتبارأنماجرى2023أكتوبر7حدثيومبمالقدتماختزالالقضيةالفلسطينية

لميتعرضلمثل"الذىاليهودي"،الشعب"و"إسرائيل"يُحتمالوقوفإلىجانبإرهابي هجوموحشى

."المحرقة"هذاالعدوانمنذ

لطالماسيطرالإعلامالرسميفيالولاياتالمتحدةالأمريكيةوأوروباعلىعقولالمواطنين،و

تقبل لا مطلقة حقيقة وتكريسها الفلسطينيين، مع للصراع الصهيونية الرواية اعتمادهم منخلال

وأنصاحبالأرضالمعتدىدولةالاحتلالسنواتعديدةاعتقدفيهاالكثيرونأنالحقمع.التشكيك

عليههوالمعتدي،بفعلسياسةإعلاميةمضللة،تتعمدحجبالحقيقة،وتتمادىفيتزويرالوقائع

يرددون،بعيداعنالمهنيةوقيمالصدقوالحقيقة،التيتوسعيةعلىالميدانخدمةلأجندةاستعمارية

نتداولتوسائلالإعلاموقدظهرذلكجليافيالأيامالأولىللحربعلىغزة،حيأنهمرعاتها.دائما

المختلفةوبسرعةقياسيةرواياتحرقالأطفالاليهودواغتصابالنساءوالتنكيلبالعائلات،التي

 (2023".)الطويسي،اسرائيل"أطلقتهاآلياتالإعلامفي

الأخباريةالتيتتبعالمزاجالغربيمباشرة،ظهرتخطاباتلكنومعتغيرالأحداثالإعلاميةو

جديدة،شكلتطفرةفجائيةعلىالروايةالإعلاميةداخلالمجتمعاتالغربيةفيمايخصالتعاطيمع

"إسرائيل"القضيةالفلسطينية،فالمواقفسابقاكانتتتأرجحبينمنلايكترثبمايجريومنيدعم

الذيمثلّهادعماواضحاغيرمشروط.أمااليومفقدسجلتظهورأصواتداخلالرأيالعامالغربي،

أنظمتهم"تواطؤ"وتستنكر"إسرائيل"بوحشيةالإعلامبالمنشوراتعبروسائلالتواصلالاجتماعي
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ارالهائلالذيلحقبالبنيةمه،خصوصابعدتداولفيديوهاتوصوروقصصالدوحكوماتهممع

(Rafique,2022)التحيةوالفوقيةفيالقطاع،وأعدادالشهداءالذيلميسبقلهمثيل.

كماأنهوحتىتاريخهذهالرسالةتداعتأحداثغربيةمثلهامتظاهروالجامعاتفيالولايات

 المتحدةالأمريكيةوبعضالدولالغربيةعكسترؤيتهاواتجاهاتهاعلىالخطابالغربيالإعلامي.

 مشكلة الدراسة 

فبدلامنتقديمالتقليديوالجديد،أحداثالحربعلىغزةاختباراًكبيراًللإعلامالغربيمثلت

صورةموضوعيةتعكسمختلفالسردياتومختلفأبعادالأزمة،خاصةفيظلماتمتلكهوسائل

الإعلامالغربيةمنقدراتتكنولوجيةمتقدمةوقدرةكبيرةعلىالوصولإلىأطرافالأزمة،فقداتهمت

رائيلي".معالجاتالإعلامالغربيللأزمةبانحيازهابدرجةكبيرةمنللجانب"الإس

ورغمأنهذاالاتهامبالانحيازالإعلاميالغربي،خاصةالأمريكي،ليسجديداً،بلهوسمة

التواصلددة،لكنفيزمنالإعلامالرقميوتكنولوجياالمعلومات،ومعتزايددوروسائلجمعتادةومت

الاجتماعي،فقدتزايدإدراكووضوحهذهالفرضيةبشكلغيرمسبوق،حيثأصبحمنالسهلتداول

نماذجومقاطعالفيديوالتيتكشفهذاالانحيازعلىوسائلالتواصلالاجتماعيبينالملايينمن

والدولالغربية.العرب،مماخلقحالةمنالغضبفيأوساطالشعوبالعربيةتجاهالولاياتالمتحدة

الروايةمنناحيةأخرى،فإنمراقبةهذاالانحيازللموقف"الإسرائيلي"،والتماهيالكاملمع

"الإسرائيلية"،لايعبربدقةعنالتمايزاتالمهمةداخلالرأيالعامالغربي؛فرغمأنالقياداتالسياسية

منحازةروايةووسائلالإعلامالتقليديةاعتادتفيماسبقمنتجاربمعالقضاياالعربيةأنتطرح

،وهذاظهرجليافيالدراساتالسابقةالخاصةبالموضوع،إلاأن"الإسرائيلي"بالكاملللموقف

الرأيالعامالغربياليوميشهدانقساماتمهمةحولالقضيةالفلسطينية،حيثأصبحقطاعمهم
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يضمالشبابوالمهاجرينوالحركاتالاجتماعيةالتقدميةمتعاطفابشكلمتزايدمعالموقفالفلسطيني،

ممايخلقتناقضاتمهمةداخلالمجتمعاتالغربيةمنالمهماستغلالهاللدفعبسياساتأكثرتوازناً

للتعرفتسعىالتيوأكثرتوافقاًمعالمصالحالعربيةوالفلسطينية.ومنهناتظهرمشكلةالدراسة،

ا،وأهميتهةأوالجديدةسواءالتقليديةالغربيةالإعلاميتغطيةعنكثبعلىدلالاتهذاالتمايزفيال

.علىمستوىالاصطفافمعالقضية

 أهداف الدراسة 

للدراسة الرئيسي  بخصوص  :  الهدف  الدراسة  عينة  العرب  الإعلاميين  نظر  بوجهة  الإحاطة  هو 
في تشكيل الرأي    او دوره  تغطيةللحرب وفهمهم لكيفية صناعة هذ ال ةالغربي  ةالإعلامي   التغطية

 .العام الغربي بشأن الحرب على غزة

أخرىوهي:فرعيةويتفرعمنهذاالهدفأهداف

ونالمسؤوليعبرعنهاوسائلالإعلامالغربيةومواقفوالانحيازاتالتيتظهرهاالتعرفعلىال .1

خلالفترةالدراسة.والمؤسساتالدوليةفيتغطيةالحربعلىغزةونوالإعلاميونالسياسي

بين .2 منصاتمواقفوةالتقليديةالإعلاميةالغربيالتغطياتالتمييز عبر الرقمي المحتوى

خلالفترةالدراسة.التواصلالاجتماعي

استعراضالفهمالعامللإعلاميينالعربحولفرضيةوجودتياراتأومبادئمشتركةفي .3

وكيفتؤثرعلىالنظرةالعامةوالرأيالعامللجمهورالغربي.هالتغطياتهذ

فيالخطابالغربيمنوجهةنظرالإعلاميينعينةالدراسة،(القوةوالضعف)كشفمكامن .4

فيالتغطيةالإعلاميةالغربية.التمايزوالإحاطةبنقاط

التعرفعلىفرصتوفيررؤىجديدة"للمعركة"الإعلاميةالمتعلقةبالقضاياالعربيةوكيفية .5

 استثمارالخطابالغربيعلىالسياساتالمتّخذةفيمايتعلقبتلكالقضايا.
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 أهمية الدراسة 

 الهمية العلمية 

تحاولهذهالدراسةأنتكونجزءامنسلسلةالبحوثالمهتمةبالشأنالإعلاميالمتخصص،و

الغربيالذييتناولالقضاياالعربية.كماأنالدراسةتسعىأنتقرأوتقيسشكلومحتوىالإعلام

لأنتستفيدمننتائجالدراساتالسابقةالمماثلةوتنضمإليهامعإضافةجزئيةجديدةتتعلقبقضية

رئيسياللأبحاثنواناًحديثةنسبياوهيقضيةالحربعلىغزةوالتيتعتقدالباحثةأنهاسوفتكونع

الإنسانيةخلالالعامينالقادمينعلىالأقل.

 الهمية التطبيقية 

ليستمجردأدواتتستعملهاأنَّتوضيحأهميةوقيمةالتكنولوجياخلالفترةالحربعلىغزة

لنقلالواقع؛بلهيأداةفيخدمةمنظومةأخلاقيَّةتبيحالتحكمبالمحتوىالذييتناسبأولايتناسب

معالواقعالمرادلهأنيكون.تأتيأهميةالدراسةالتطبيقيةفيتحديدمدىارتباطمؤسّساتالتكنولوجيا

.مالتقليديلامنبعدالإعيداخلعوالمالتواصلالاجتماعيّالغربيةاليومبصناعةالواقعوتشكيلالوع

وكيفيكونالرأيالعامالغربيمتماهيامعهذهالأهدافالموضوعةله،وهلهذاالأمريحقق

الانسجاممعالضميروالتوقعات؟

التقليدي الدراسةحجمالإعلام تبرز الأيديولوجيّة-كما الدول أجهزة يعتبرجهازًامن -الذي

دورهصارمقصورًاعلىتأطيرالوعي،وقوفًاعندأسئلةمعيّنة والذيأثبتتالحربعلىغزة،أنَّ

تحدّدوجهةللأجوبة.
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 أسئلة الدراسة 

الإعلام الغربي   تغطية كيف يفهم الإعلاميون العرب في عينة الدراسة  ة:  السؤال الرئيسي للدراس

 "في تشكيل الرأي العام الغربي بشأن الحداث في غزة؟ تغطيةال هحول الحرب، وما هو دور هذ

تظهرهااما .1 التي والانحيازات ولمواقف الغربية الإعلام عنهاوسائل المسؤولونيعبر

؟خلالفترةالدراسةالسياسيونوالإعلاميونوالمؤسساتالدوليةفيتغطيةالحربعلىغزة

المحتوىالرقميعبرمنصاتومواقفةالتقليديةالغربيةالإعلاميتغطياتماالتمييزبينال .2

؟خلالفترةالدراسةالتواصلالاجتماعي

،ةالغربيالتغطياتكيفيفهمالإعلاميونالعربفرضيةوجودتياراتأومبادئمشتركةفي .3

وكيفيؤثرذلكعلىالنظرةالعامةوالرأيالعامللجمهورالغربي؟

مامكامنالقوةوالضعففيالخطابالغربيوفقًالآراءالإعلاميينالذينتمدراستهم،وكيف .4

فيالتغطيةالإعلاميةالغربية؟التمايزيمكنتحديدنقاط

كيفيمكناستثمارالخطابالغربيفيصياغةرؤىجديدةللمعركةالإعلاميةحولالقضايا .5

 العربية،وكيفيؤثرذلكعلىالسياساتالمتخذةفيهذاالسياق؟

 حدود الدراسة

 .المملكةالاردنيةالهاشميةمكانية:الالحدود 

 .2024/مايو30حتى2023/اكتوبر7الحدود الزمانية:  

 داخلالاردنوخارجها.نالعربيوعلامالإالحدود البشرية:

علامالغربيللحربعلىغزةمنالدراسةالحاليةعلىتغطيةالإتقتصرالحدود الموضوعية:

.علاميينالعربوجهةنظرالإ
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تشملهذهالدراسةفهموتحليلوجهاتنظرعددمنالإعلاميينالعرب،الحدود التطبيقية:

،وهم:سعدحتر،أحمدعاشور،سحرخليفة،ربىالحلو،علياءأبوشهبة،عبيرالسعدي

.تمإجراءمقابلاتمعمعظمهملفهمالطرقالتيتمتبهاالتغطيةالإعلاميةوعليحسون

".سيتمإعادةصياغةهذهالمعلوماتبشكلعلمي2023الغربيةلقضية"الحربعلىغزة

باستخدامالأسسوالمنهجياتالمعتمدةفيالبحثالعلمي،معالتركيزعلىتحليلالبيانات

ذاتالصلة.واستخدامالمفاهيمالنظرية

 مصطلحات الدراسة 

علىأراضٍفلسطينية،"إسرائيل"السيطرةالعسكريةوالسياسيةالتيتفرضها :الحتلال الإسرائيلي

 .1967بمافيذلكالضفةالغربيةوقطاعغزة،منذعام

الاحتلال"الجهودوالأنشطةالتيتقومبهامجموعاتفلسطينيةلمواجهة: المقاومة الفلسطينية

 .،وتشملأحيانًااستخدامالقوةالمسلحة"الإسرائيلي

هيحركةفلسطينيةإسلامية،تأسستفيعام:حماس: حماس-المقاومة الفلسطينية   حركة

 ."الاحتلالالإسرائيلي"،وتتبنىوجهةنظرإسلاميةوتشاركفيالنضالضد1987

الفلسطينيةإقليمصغيريقعفيالساحلالشماليللبحرالأحمر،تحتسيطرةالسلطة  :  قطاع غزة

 .فيالماضي،ولكنهحاليًايخضعلحكمحماس

تشيرإلىوسائلالإعلامالموجهةمنالدولالغربية،مثلالصحف، :وسائل الإعلام الغربية

 .والتلفزيون،ووسائلالإعلامالرقميةالتيتغطيالأحداثالعالميةوالشؤونالسياسية
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لاعتراضوتدمير"الإسرائيلي"نظامدفاعيصاروخيمتقدميستخدمهالجيش :القبة الحديدية

 .الصواريخالقادمةمنالخارج،خاصةمنقطاعغزة

،حيثتحدث"يسرائيلالاحتلالالإ"يشيرإلىالمنطقةالحدوديةبينقطاعغزةو: غلاف غزة

 ."الإسرائيلي"العديدمنالتوتراتوالأحداثذاتالصلةبالنزاعالفلسطيني

 محددات الدراسة 

نتائجهذهالدراسةمنخلالصدقالأداةالمستخدمةوالمعدةمنقبلالباحثة،ودرجة تتحدد

الثباتالمطلوبفيها،كذلكلاتعممالنتائجإلاعلىالمجتمعالذيأخذتمنهعينةالدراسة،كما

مةستحددالنتائجفيضوءصدقالمستجيبينوموضوعيتهمعندالإجابةعلىفقراتالأداةالمستخد

،ومنمحدداتالدراسة:فيالدراسة

.مقابلةالعدماستجابةبعضمنهمإجراء-

.نقصفيالدراساتوالأبحاثالعلميةالسابقةفيالبحثالمدروس-

المحتوىالمنشوربسببالنشردونالتوثيقأوالرجوعإلىاختفاءأوحذفبعضمن-

.مصادرموثوقة
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 : الفصل الثاني
 الدب النظري والدراسات السابقة

فيهذاالفصل،تقدمالدراسةعرضامفصلاللإطارالنظريالذياعتمدتهالدراسة،حيثتتضمن

استعراضطريقةتغطيةالإعلامالغربيللحربوتمالنظريةالمستخدمةفيالدراسةنظريةالتلقي.

علىغزةمنوجهةنظرالإعلاميينالعرب،معالتركيزعلىتفسيركيفيةاستقبالهموتفاعلهممع

تقديمهذاالجزءبشكلعلميومنهجي،حيثحيثتمهذهالتغطيةوالأساليبالمستخدمةفيتحليلها.

سيتماستخدامالمفاهيموالنظرياتالمعتمدةفيالبحثالعلميوالتحليلالنقديللمعلوماتالمتوفرة.

 : الدب النظري أولا 

 نظرية التلقي 

واحدمنأهمالجوانبالتيتميزنظريةالتلقيفيدراساتالاتصالالجماهيريوعلمالاجتماع

الإعلامي.منذظهورها،استحوذتنظريةالتلقيعلىاهتمامالباحثينوالممارسينفيمجالالإعلام،

رسائلحيثتركزعلىدورالمتلقيفيعمليةالاتصالالإعلاميوكيفيةاستقبالهوتفاعلهمعال

الإعلامية.

فهمكيفيةتلقيالجمهورللرسائلالإعلاميةوكيفيبنونالمعانيالخاصةبهمتهاإلىتشيرأهمي

،تعترفنظريةالتلقيبدورهمpassivelyمنهذهالرسائل.بدلًامنالنظرإلىالجمهوركمجردمتلقين

النشطفيتفسيروتفاعلمعالرسائلالإعلامية.

لذلك،يتمثلالتحديفيإعادةصياغةودمجهذاالنهجفيالبحوثالإعلاميةالحديثةبشكل

علميومنهجي.يجبأنتكونالدراساتالتيتعتمدعلىنظريةالتلقيمبنيةعلىمنهجياتعلمية

قويةتسمحبفهمعميقلكيفيةتفاعلالجمهورمعالرسائلالإعلاميةوبناءمعانيهمالخاصة.
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في التلقي دراسات تساهم أن يمكن الإعلامي، الاتصال عملية يتجزأمن لا باعتبارهاجزءًا

تحسينفهمنالكيفيةاستقبالوتفاعلالجمهورمعالرسائلالإعلامية،وبالتاليتحسينفعاليةعمليات

.الاتصالوتأثيرهافيالمجتمع

نظريةالتلقينشأتكردفعلعلىالتطوراتالعقليةوالأدبيةفيألمانياالغربيةخلالالستينيات،

وأصبحتجزءًامنالحوارالفكريوالأكاديميالناشئمنمجموعةمنالمشاركينفيالاجتماعات

نشر تم "كونستانس". تعقدفيجامعة كانت التي النظريةفيسلسلةمنوالمؤتمرات هذه مبادئ

(.2013)فطيمة،المؤلفاتالمعنونة"الشعريةوالتأويل".

فيجوهرها،تؤكدنظريةالتلقيعلىأنالقارئهوالمحورالأساسيفيعمليةالتلقي.بالنسبة

لها،لاتعتبرعلاقةالقارئبالنصعلاقةجبريةتخدمنظامًامعينًاأوطبقةاجتماعيةكمافيالمنظور

كعلاقةحرةغيرالماركسي،ولاعلاقةسلبيةكمافيالمدرسةالرمزية.بلتُنظرإلىهذهالعلاقة

مقيدة،حيثيتحررالقارئليفهمالنصبمايتماشىمعخلفيتهالشخصيةوتجاربهالفردية.

لقدأهملتنظريةالتلقيدورصاحبالنصفيعمليةالتلقي.بمعنىآخر،لمتعتبردراسة

حالتهالنفسيةوالتاريخيةأمرًاضروريًايعتمدعليهالمتلقيفيتفاعلهمعالنص.بدلًامنذلك،تُشير

نصوالقارئ.النظريةإلىتحولهامفيعمليةالتلقي،حيثينتقلالاهتماممنصاحبالإنتاجإلىال

الحريةفيتفسيرالنصبماهذاالتحوليعززدورالقارئكمبدعللمعنى،حيثيصبحلديه

النظام أو النص يفرضهصاحب محدد بفهم التقيد دون الشخصية، ومعتقداته تجاربه مع يتوافق

الاجتماعي.ومنهنا،تعتبرنظريةالتلقينهجًافريدًافيفهمعمليةالتفاعلالثقافي،حيثيصبح

القارئالمساهمالأساسيفيبناءالمعنى.
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منالمهمفهمأنالنظريةالتلقائيةلاتقتصرفقطعلىالقراءةالأدبية،بلتمتدإلىجميعأشكال

الاتصالالإعلامي،بمافيذلكالصحافةوالإعلاناتوالتلفزيونووسائلالتواصلالاجتماعي.في

الةبطريقةمختلفةهذاالسياق،يعتبرالقارئأوالمتلقيدائمًاالمركزالذييبنيالمعنىويفهمالرس

وفقًالخلفيتهالشخصيةوتجاربهالسابقة.

وبناءًعلىماورد،فإنهذهالنظريةتستبعددراسةالنصعلىأساسمنهجيهتمبحياةالكاتب.

ففينظريةالتلقي،يُعتبرالنصفيذاتهأوفيارتباطهبصاحبهغيرمُقدرًاكفنمالميُخضعلعملية

ليتمعبرالقارئالإدراك.بمعنىآخر،الاستقبالوليسالنتاجهوالعنصرالمنشئللفن،وهذاالتفاع

خلالتفاعلهمعالنص.

لذلك،يركزمُنادونبهذهالنظريةعلىأهميةالدورالواسعالذيينهضبهالقارئعبرمجموعة

منالإجراءاتالمنظمةفيعمليةالقراءة.يُعتبرالقارئشريكًافاعلًافيبناءالمعنى،حيثيتفاعل

ة.معالنصويُعيدبناءالنصبمايتناسبمعخبراتهالشخصيةوإطارمرجعيتهالثقافيّ

ومنهنا،يتجلىالاهتمامبدراسةعمليةالقراءةوتحليلها،حيثيُلقىالضوءعلىالعواملالمؤثرة

فيتشكيلمعانيالنصوفهمه،بالإضافةإلىالآلياتالتييستخدمهاالقارئفياستيعابالنصوص

لنص،مماوتفسيرها.يهدفهذاالتوجهإلىفهمأفضللكيفيةتكوينالمعانيوتفاعلالقارئمعا

يسهمفيتوسيعالمداركالثقافيةوالتحليليةلعمليةالقراءةوالتفاعلالثقافي.

فيمايتصلبالمدرسةالشكلانيةتوقفالمؤلففينظريتهمالأدبيةعندجملةمنالعناصركانو

لهاتعلقهابنظريةالتلقي،كالأداةالفنيةوماتحدثهمنتغريبللتصوراتفيالعملالأدبي،وكالوقوف

علىسيرةالكاتبوفاعليتهالدىالمتلقي.
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1968فيمايتعلقبإنجاردن،فقدكانكتابه"الخبرةبالعملالفنيالأدبي"الصادرفيألمانياعام

التلقيبسبباهتمامهبالعلاقةبينالنصوالقارئ.رفضإنجاردنالفلسفةملفتًالانتباهأصحابنظرية

الظواهريةثنائيةالواقعوالمثالفيتحليلالمعرفة،حيثرأىأنالعملالفنييقعخارجهذهالثنائية.

لوبالتالي،فإنالعملالفنيليسمعينًابصورةنهائيةولامستقلًابذاته،بليعتمدعلىالوعيويتشك

فيهيكلأوبنيةمؤطرةتقومفيأجزاءمنهاعلىالإبهامالناشئ،وهيفجواتأوفراغاتيتعين

علىالقارئملؤها.وبالتالي،يحتاجالعملالفنيالأدبيدائمًاإلىنشاطالقارئالإنسانيلملئهذه

الفجواتوإكمالهعلىأرضالواقع.

أمافيمايتعلقبمدرسةبراغالبنيوية،فقداستفادهولبمنأعمالجانموكاروفسكي،الذيكان

يُعتبرمنأهممنظريالأدبفيهذهالمدرسة،لأنهقدمالأعمالالتمهيديةلنظريةالتلقي.لميفصل

رأنالمتلقيموكاروفسكيالعملالأدبيعنالنسقالتاريخيوالمرجعياتالتاريخية،وبالتالياعتب

هونتاجللعلاقاتالاجتماعيةالمتغيرة،وليسمنشئالعمل.وبهذاالتصوير،يُعزىفهمالمقصدالفني

الكامنفيالعملإلىالمتلقينفسه.

التفسيري النشاط إلى وانحيازه العلمي المنهج من وموقفه جادامير إلى هولب انتقل -ثم

بأركانهالثلاثة.وقدزادهولبمنهذاالموقفوطورمصطلحي"التاريخالعملي"-الهرمنيوطيقي

يوطيقيو"أفقالفهم"،واللذينكانلهماأهميةبالغةلدىروادنظريةالتلقي.يعتبرهذاالمنهجالهرمن

المرتكزالأساسيلتحديدإمكانيةالرؤيةوتحقيقوعيذيطابعتاريخيعملي،حيثيركزعلى

(2013)فطيمة،الموقفالتفسيريكأساسلفهمالأدب.

منهذاالتوجهالهرمنيوطيقي،انتقلهولبإلىالتوجهالاجتماعيالنفسيعندلوفينتال،حيث

ناقشمشكلةالعلاقةبينالعملالأدبيوالمتلقيعلىهذاالأساس.ومنثم،استعرضهولبأفكار
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أحدثها التي الآثار التركيزعلى أهمية إلى الأدب لتاريخ دراسته في أشار الذي هيرش، جوليان

المؤلفونفيزمنهموبعدزمنهم،وكيفيدركالمتلقونقيمةتلكالأعمالويثقونبها.

مبديلًاللأفكارالسائدةعنتاريخالأدبمن وفيالختام،أشارهولبإلىموقفشوكنج،الذيقدَّ

خلالتركيزهعلىسوسيولوجياالذوق.فيهذاالتوجه،لميعدالمؤلفوعملهالأدبييحتلانمكانةالصدارة،

فيهاالتلقي.بلانصرفالاهتمامأساسًاإلىالمتلقيوإلىالظروفالاجتماعيةالتيتم

تشكيل كبيرةفي وفهمه،مساهمةً الأدب تاريخ نحو الجديدة النظرة وبالتالي،تظهرمنهذه

مدرسةالتلقيوتوجهاتهاالمستقبلية،حيثيركزاهتمامالباحثينأكثرعلىدورالمتلقيوتأثيرالعوامل

الاجتماعيةوالنفسيةفيتلقيالأدبوتفسيره.

هذههيجملةالتوجهاتالتييمكنأنتكونممهدةلظهورالنموذجالنقديالحديثممثلًافي

نظريةالتلقي.

 أنموذج التلقي في بحوث الإعلام والتصال 

المدرسة من وخاصة النقدية، للتيارات العام السياق من إشكالياتها استمدت التلقي دراسات

الألمانيةالتيطورتنظرةنقديةحولعلاقةالنصالأدبيبالقارئ،حيثتحولالاهتماممنجمالية

مللدراساتالتأثيرإلىجماليةالتلقي.يتماشىهذاالطرحمعمنظورمدرسةفرانكفورتومركزبرمينغها

منخلالنموذجه"الترميزStuart Hallالثقافيةالمعاصرةفيبريطانيا،والذيقدمهاستوارتهول

وفكالترميز".هذاالنموذجتركزمنخلالهعلىاحتواءمؤشراتتفسيرالجمهورللرسائلالإعلامية،

باستنادإلىمتغيراتالنوعوالانتماءالطبقيوالاجتماعي.
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بشكلأكثرتفصيلًا،يمكنفهماستنباطإشكالياتدراساتالتلقيمنتطورالتياراتالنقدية،

حيثبرزتالمدرسةالألمانيةومنثممدرسةفرانكفورتومركزبرمينغهامللدراساتالثقافيةالمعاصرة

نموذج"الترميزوفكالترميز"الذييسلطالضوءعلىStuart Hallفيبريطانيا.وقدماستوارتهول

كيفيةتفسيرالجمهورللرسائلالإعلاميةومعانيها،وذلكباعتمادهعلىعواملمثلالنوعوالطبقة

الاجتماعيةوالانتماءاتالثقافية.

وبهذاالتوجه،يتمرؤيةعمليةالتلقيكمفتاحلفهمكيفيةاستيعابالجمهورللرسائلالإعلامية

الثقافية الرسائل وتأويل المعنى بناء في القارئ دور حول النقاش إثراء في يسهم مما وتفسيرها،

وقدكانلزاماًالانتقالمنالنموذجالذييفسرفعلوسائلالإعلامانطلاقاًمنالمصدرإلىوالإعلامية.

النموذجالذييكتشفأهميةالمتلقي،بمعنىمننموذجأحاديالاتجاهإلىنموذجتحاوريلعمليةالاتصال،

تقديمدلالاتومعانيوأصبحمنالضروريالربطبينالنصالإعلاميوالمتلقي،هذاالأخيرالذييمكنله

ينسياقاتالتلقيبسببتعددالمدونات،كماأنتختلفمعمايريدهصاحبالنص،فهناكتباينشديدب

الجماعاتالتأويليةوالمصادرالثقافيةالمشتركةتؤثرفيعمليةفكالرموز.

فيالسياقنفسه،تطورتدراساتالتلقيلتشملمجاليدراسةالجمهوروتحليلالمحتوى،وتحديدًا

تحليلالمحتوىمنوجهةنظرالجمهور،وذلكباعتبارالمعطياتالإمبريقية.ومنخلالهذاالنهج،

الجمهور.تسعىبحوثالتلقيإلىتقريبالباحثينمنالأفرادالفعليينوالحقيقيينالذينيشكلون

يُذكرأنالباحثرولانبارتكانمنبينالشخصياتالرئيسيةالتيساهمتفيتعزيزفكرة

الاهتمامبدراسةالقارئبدلًامنالمؤلفكمركزللتحليل،وقدركّزبارتفيكتابه"موتالمؤلف"

الباحثدا القراءةوالتفسير.يُشير القارئالحقالكاملوالمطلقفيعملية نيالعلىأهميةإعطاء
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إلىأندراساتالتلقيلاتتحدثعنالجمهوربلتُمنحالفرصةللجمهورDaniel Dayenدايان

(.2013)طعمية،للتعبيرعنآرائهوتفسيراته.

بهذهالطريقة،يبرزالنهجالذياتخذتهدراساتالتلقيالتزامًابفهموتفسيرالقراءاتالتييقدمها

الثقافية للنصوص والتأويل الاستيعاب عملية في الفعّال دورهم على الضوء وتسليط الجمهور،

والإعلامية.

المعاصرة الثقافية للدراسات البارز المركز يظهر الثقافية، الدراسات تيار عن الحديث وعند

(CCCSالذيأُسسفيعام،)فيجامعةبرمنغهامفيإنجلترا.يركزهذاالمركزعلىدراسة1964

الأشكالوالممارساتوالمؤسساتالثقافيةوعلاقتهابالمجتمعوالتغيرالاجتماعي.وقدكانريتشارد

هوغارتأولمديرللمركز،وخلفهفيهذاالمنصبستيوارتهال،الذيينحدرمنجامايكا،في

،وكانتهذهالسنةأيضًاالتيتولىفيهامنصبنائبالمديرالعاملليونسكو.1968امع

وعرفمركزبرمينغهامأوجقوتهخلالهذهالفترة،التيتزامنتمعنهضةاليسارالجديد،واستمد

المركزأفكارهالتأسيسيةمنكتاباتهوغارتوالمؤرخإدواردب.تومسون.

،الذيأطلق1957قامريتشاردهوغارتبنشركتاببعنوان"استخداماتمحوالأمية"فيعام

الذيكان-.وضمنهذاالكتاب،قدمهوغارت1970فيعامعليهترجمةفرنسيةباسمثقافةالفقير

تحليلاتللتغيراتالتيأثرتعلىنمطحياةوممارسات-جذورهالاجتماعيةتعودإلىالطبقةالعمالية

الطبقةالعاملةفيمختلفمجالاتالعملوالحياةالجنسيةوالأسريةوالترفيه.

ختلافزملائهاوقداعتمدفيتحليلهلسلوكاتالمتلقينعلىموضوعالثقافةالجماهيرية.وعلى

(.2013)طعمية،يمكنأننجدهقدتأثربالنزعةالماركسية
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يبرزهوقارالفكرةالأساسيةالتيتؤكدها،وهيضرورةدراسةالجمهور(،ثقافةالفقراء)فيكتابه

بكلتنوعاتهوأنماطحياتهالمختلفة،ويقترحذلكمنخلالتحليلإثنوغرافيدقيقيساعدعلىفهم

كيفيةتنظيمحياةالجماعةالمحليةالمدروسة،وذلكلفهمطرقتفاعلالجمهورمعالمنتجاتالثقافية

يلمواقفهالخاصة.وكيفيةتشك

منناحيةأخرى،يُعَتَبَرنموذجاستوارتهالللترميزوفكالترميزمنبينالأعمالالأساسية

التيساهمتفيتأسيسنظريةالتلقي.يوضحهذاالنموذجكيفيةتفسيرالرموزالمشفرةفيالمواد

والرسائلالإعلاميةمنقبلالأفرادالذينيتلقونها.

وفك )الإنتاج( التشفير تحليلعملية الأمر يتطلب كامل، بشكل التلقي عملية فهم أجل من

التشفير)التأويلمنقبلالمتلقي(.كماينبغيالتركيزعلىتحليلوفهمالعلاقاتبينبنياتالسلطة

الشعبية.السياسيةوالاقتصادية،والأيديولوجيةالمستخدمةمنقبلوسائلالإعلاموأشكالالثقافة

وفيهذاالسياق،يعتبرهالأنالمتلقيللرسالةلهثلاثمواقفمفترضةيمكنأنيتخذهاتجاه

النص.يمكنهتقديمقراءةتتوافقمعماأرادهصاحبالنص،ويمكنهأيضًاتقديمقراءةتفاوضيةتوافق

م تمامًا يتعارض أن يمكنه البعضالآخر،كما وتعارض المهيمن المعنى ععلىبعضعناصر

المعنىالمهيمن.

أحدالمساهمينDavid Morleyفينطاقدراساتالتلقي،يُعتبرالباحثالبريطانيدافيدمورلي

البارزين،حيثاستندفيبحوثهإلىالنتائجالتيتوصلإليهاستيوارتهال.ركزمورليعلىأهمية

دراسةالسياقالذييحدثفيهالتلقي،وقداستبدلمفهومفكالترميزبفكرةسياقالمشاهدة،وتحديداً

السياقالعائلي.
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ويُشيرمورليإلىضرورةالانتباهإلىالتشابهوالتباينبينالأسر،كمايركزعلىالديناميات

أنالوحدةالأساسيةهيالعائلةوليسالفرد.منالناحية-منوجهةنظره-العائلية،حيثيُفترض

أفراد بين التفاعلات بملاحظة يسمح الذي الإثنوغرافي النهج مورلي يتبع أثناءالمنهجية، العائلة

المشاهدةالتلفزيونيةمنخلالالمشاركةفيالملاحظة.

 التلقي  فرضيات نظرية

الرسائل مع الجمهور تفاعل فهم إلى تهدف أساسية فرضيات عدة على تقوم التلقي نظرية

،منها:الإعلاميةوتأثيرهاعليهم

 التفاعلية. 1

نظريةالتلقيتفترضأنالجمهورلايكتفيبمجرداستقبالالرسائلالإعلامية،بليشاركبنشاط

فيتفسيرهاوتحليلها.هذاالتفاعليتضمناستخدامالمهاراتالعقليةوالاجتماعيةلفهمالرسالةبناءً

علىالسياقالاجتماعيوالثقافيوالشخصي.

تفاعل كيفية على الضوء يُسلط حيث الدراسة، من الأول الهدف مع تتوافق الفرضية هذه

الإعلاميينالعربمعالتغطيةالإعلاميةالغربيةوتأثيرهاعلىالرأيالعامالغربي،ممايعززفهمنا

.للدينامياتالثقافيةوالسياسيةفيالتفاعلالإعلاميبينالثقافات

 . التفاوت الفردي2

تفاوتاتفرديةبينأفرادالجمهورفياستقبالالرسائلالإعلامية التلقيوجود تفترضنظرية

وتأثيرهاعليهم،وهذايعودإلىاختلافاتالخلفياتالثقافيةوالاجتماعيةوالتعليميةبينالأفراد.
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الثقافية الخلفيات تأثير على الضوء يُسلط حيث الثالث، الهدف مع الفرضية هذه تتوافق

والاجتماعيةللإعلاميينالعربعلىتقديمهملتفسيراتمختلفةللتغطيةالإعلاميةالغربية،ممايسهم

.فيفهمالتباينفياستجاباتالجمهور

 . التأثير المحدود 3

تفترضنظريةالتلقيأنتأثيرالرسائلالإعلاميةعلىالجمهوريكونمحدودًاومتغيرًابحسب

والاهتماماتالشخصية.عواملمثلالثقافةوالخلفيةالاجتماعية

،إذتُسلطالضوءعلىدوروتأثيرتغطيةوسائلوالرابعهذهالفرضيةتتوافقمعالهدفالأول

الإعلامالغربيةفيتشكيلوتوجيهتوجهاتوآراءالرأيالعامالغربيتجاهالحربعلىغزة.

 . التواصل الثنائي 4

الثنائيبينالمرسل)الإعلام(والمستقبل)الجمهور(، التلقيإلىأهميةالتواصل تشيرنظرية

حيثيمكنللجمهورالتعبيرعنآرائهمواستفساراتهموالتفاعلمعالمحتوىالإعلامي.

،إذتركزعلىأهميةالفهملتفاعلالإعلاميينوالخامستتوافقهذهالفرضيةمعالهدفالثالث

العربمعجمهورهموكيفيةتأثيرذلكعلىالرأيالعامالغربي،ممايُسلطالضوءعلىتداخلالثقافات

.فيعمليةالتواصلالإعلامي

 . تأثير الخبرة السابقة 5

تفترضنظريةالتلقيأنالخبرةالسابقةللجمهورتؤثرعلىاستقبالهمللرسائلالإعلامية،ويعتمد

تفسيرهمللرسالةبناءًعلىالمعرفةوالخبراتالتياكتسبوهاسابقًا.
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السابقة الخبرة دور على الضوء تسلط الدراسة،حيث من الثاني الهدف مع تتوافق الفرضية

للإعلاميينالعربفيتوجيهتفاعلهممعالتغطيةالإعلاميةالغربية،ممايعززفهمنالتأثيرالسياق

الثقافيعلىعمليةالإعلاموالتواصلالدولي.

منوجهةحولتغطيةالإعلامالغربيللحربعلىغزةفرضياتالنظريةمعاهدافالدراسةربط

نظرالإعلاميينالعرب:

مدىتفاعلالإعلاميينالعربمعتغطيةوسائلالإعلامالغربيةللحربعلىغزةمعرفة.1

.وتأثيرهذاالتفاعلعلىالرأيالعامالغربي

يسلطالضوءعلىكيفيةتأثيرتفاعلالإعلاميينالعربمعالتغطيةالغربيةعلىالرأيالعام-

الغربي،ممايعززفهمالدينامياتالثقافيةوالسياسيةفيالتفاعلالإعلاميبينالثقافات.

الغربيةمعرفة.2 الإعلامية التغطية مع العرب الإعلاميين وتفاعل استقبال في الاختلافات

.للحربعلىغزةبناءًعلىخلفياتهمالثقافيةوالاجتماعية

يسلطالضوءعلىكيفيةيؤثرتفاعلالإعلاميينالعربمعالتغطيةالإعلاميةالغربيةبناءً-

علىخلفياتهمالثقافيةوالاجتماعية،ممايسهمفيفهمالتباينفياستجاباتالجمهور.

مدىتأثيرتغطيةوسائلالإعلامالغربيةعلىالرأيالعامالغربيبشأنالحربعلىمعرفة.3

.غزة

يسلطالضوءعلىدوروتأثيرتغطيةوسائلالإعلامالغربيةفيتشكيلوتوجيهتوجهاتوآراء-

الرأيالعامالغربيتجاهالحربعلىغزة.

.فهمالتفاعلبينالإعلاميينالعربوالجمهورالغربيمنخلالالتغطيةالإعلاميةللحرب4

.علىغزة
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يركزعلىأهميةفهمتفاعلالإعلاميينالعربمعجمهورهموكيفيةتأثيرذلكعلىالرأي-

العامالغربي،ممايُسلطالضوءعلىتداخلالثقافاتفيعمليةالتواصلالإعلامي.

.تحليلتأثيرالخبرةالسابقةللإعلاميينالعربعلىاستقبالهموتفاعلهممعالتغطيةالإعلامية5

.الغربيةللحربعلىغزة

التغطية- مع تفاعلهم توجيه في العرب للإعلاميين السابقة الخبرة دور على الضوء يسلط

الإعلاميةالغربية،ممايعززفهمالسياقالثقافيعلىعمليةالإعلاموالتواصلالدولي.

 ارتباط النظرية بالدراسة الحالية 

وسلبيأانهذهالنظريةكغيرهامنالنظرياتالتييمكنتوظيفهابشكلايجابيالدراسةترى

حققنتائجتوالجهةفكرةاوهدفمحددتخدماهدافوحيثتلعبدوراًاحياناًفيتوجيهالمجتمعنح

ثيرسلبياًعندماتسعىفيرسالتهاأمهمةفيمسيرتهااويمكنانتمارسبعضوسائلالاعلامت

جنداتخارجية.أالاعلاميةخدمةاهدافمعينةاونشرالفوضىلخدمة

علاميةالغربيةوبالنسبةلموضوعالدراسةفإنهذهالنظريةيمكنأنتقرأفيأدبياتالتغطيةالإ

سرائيلية"الخارجةعنمعاييرالمهنيةلإتأرجحتمابينناقلةللرواية"اوالتيللحربعلىغزة

ذلك،والانحيازوالأخلاقيات إلى المؤدية الوماللسردية التباين بعدالأسابيعذبين يظهرلاحقا

التواصل مواقع صفحات عبر سواء الغربية الجماهيرية الحراكات عن رشح وما للحرب، الأولى

 جتماعي،أوعلىأرضالواقع.الا

المتلقيينمنالإعلاميينالعربعينةالدراسة(كونهمالأشخاص)حيثأنالدراسةتتبعالجمهور

الفعليينالمكونينللجمهور،والذينتهتمبدراستهمنظريةالتلقي.
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إضافةإلىاعتمادتحليلنظريةالتلقيلموضوعالثقافةالجماهيريةوهيفكةمنالأفكارالتي

تقومعليهاالدراسةبحيثتحللكيفيةتعاملالجمهورمعالمنتجالثقافيالإعلاميوتأثيرذلكعلى

.(مصدّريالثقافة)وسائلالإعلامالغربية

 المفاهيم الخاصة بالدراسة

 (الصراع العربي "الإسرائيلي"الفلسطينية و القضية الحرب على غزة تاريخياا وحديثاا )

تشير"الحربعلىغزة"إلىسلسلةمنالنزاعاتوالتصعيدالعسكريالتيوقعتفيقطاعغزة،

وهومنطقةضيقةتقعبينالساحلالشماليالشرقيلمصروالجزءالجنوبيالغربيلفلسطين.تمتد

تتاريخهذهالنزاعاتإلىفتراتتاريخيةمتقدمة،وتتضمنسلسلةمنالعملياتالعسكريةوالصداما

والمقاومةالمسلحةفيالقطاع.تعبرهذهالنزاعاتعنتوترات"الاحتلالالإسرائيلي"المسلحةبين

حول"الاحتلالالإسرائيلي"سياسيةواجتماعيةمعقدة،تنشأمنالصراعالمستمربينالفلسطينيينو

 الأراضيوالحقوق.)مقابلةمعمقةمعالصحفيأحمدعاشور(.

منالناحيةالحديثة،شهدتغزةسلسلةمنالهجماتوالقصفالعسكري،خلالالعقودالماضية

مماأدىإلىتأثيركبيرعلىالسكانوالبنيةالتحتية.والحاصلاليومهوحربحديثةتشملقصفًا

للبنيةالتحتية الحيويةعشوائيًاأسفرعنخسائركبيرةفيالأرواح،خاصةًبينالمدنيين،وتدميرًا

العبادة.ودوركالمدارسوالمستشفيات

وللعودةإلىالتاريخالذييخصالقضيةالفلسطينيةبالعموم،نعودإلىيوممؤتمربازلالذي

علىوالذيأكدفيهمفيمدينةبازلالسويسريةبرئاسةتيوردورهيرتزل1897عقدفيأغسطسعام

أنالمسألةاليهوديةلايمكنحلهامنخلالالتوطنالبطيءأوالتسللبدونمفاوضاتسياسيةأو

ضماناتدوليةأواعترافقانونيبالمشروعالاستيطانيمنقبلالدولالكبرى.وقدحددالمؤتمر
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ثلاثةأساليبمترابطةلتحقيقالهدفالصهيوني،وهيتنميةاستيطانفلسطينبالعمالالزراعيين،

وتقويةوتنميةالوعيالقومياليهوديوالثقافةاليهودية،ثمأخيراًاتخاذإجراءاتتمهيديةللحصول

تعكسمضم الثلاثة والأساليب الصهيوني. المشروع تنفيذ على الدولية الموافقة التياراتعلى ون

وقد الاستعمارية الدبلوماسية والسياسية )الإثنية(، والثقافية )التسللية(، العملية الثلاثة الصهيونية

إلى التسللية الاستيطانية الهجرة قدشرعوافي كانوا الذين اليهود لدراسةأوضاع المؤتمر تعرض

(.1999المسيري،1882فلسطينمنذ

وبعدالفشلالمتكررلقيامدولةيهودية"تكونمستقلةبعدسقوطمملكةداودحتىقامتالثورة

الفرنسيةفيالقرنالثامنالعشرالتيتناديبعددمنالمبادئكالعدالةوالحريةوالمساواةكانتبمثابة

اإلىمراكزالنفوذالفرجالذياقتلعأسوارالعزلةالتيكانتتحيطبهموأخذوايزحفونعلىأنقاضه

اليهود نفوذ فيها تعاظم التي الغربية أوروبا في الصناعية الثورة النفوذظهور هذا وزاد والسيطرة

(.2003حسين،)

 الصهيونيةولم الاستراتيجية أهداف تطبيق في العسكرية"الإسرائيلية"دورامهما المؤسسة ولعبت

 الاستراتيجيالصهيوني الفكر في مرتبطا كان وانما (1948عام) حرب وليدة المؤسسة هذه استخدام يكن

وجوبإنشاءالتشكيلات إلى عديدة إشارات هرتزل مذكرات في نجد ولعلنا الصهيونية الحركة بدء منذ

(.113،ص1969العسكريةاللازمة.)ديريوالأيوبي،

قاومت التي المسلحة الحركات من العديد ظهرت الفلسطيني الشعب من طبيعية فعل وكردة

بعد الصهيونية المنظمات البلاد منح في علي بن الحسين للشريف بوعودهم بريطانيا نكث وتحديدا

.الانتداب تحت العربية البلاد ووضع استقلالها العربية
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ثمزادتهيمنةالحركةالصهيونيةالعالميةعلىأكتافجميعالدولالقويةفيالعالمفهيحركةمنظمة

تنظيمامركزياعالميااستهدفتبالدرجةالأولىقيام"الدولةاليهودية"علىأرضالعربوإجلائهممنالنيل

وفقاًلاعتقادهم،فلقدتقربتمنألمانياخلالحكمالإمبراطور"غليوم"الكبرى"إسرائيل"حتىالفرات"أرض

الذيقابلههرتزلفيالقدسطالبامنهالتوسطلدىالسلطان"عبدالحميد"أنيمنحهجزءًامنأرض

فلسطينوالذيرفضبدوره،ومنثماتجهتنحوبريطانياالعظمىأثناءالحربالعالميةالأولى،وتمكن

استصداروعدبلفورلتكونفلسطينوطناقوميالليهودبعداكتشافهلمادة"الأسيتون"في"ايزمانوحاييم"

الحربالعالميةالأولىوحينغربتشمسبريطانيااتجهتنحوأميركاواكتشف"حاييموايزمان"المطاط

(.2009مكاوي،الصناعيلهاوردتلهالجميلبقيامدولة"إسرائيل")

 الاحتلالالبريطاني بعد "وكانت1920الثوراتالفلسطينية"الثورةالأولىفيالقدسعام أهم وتعد

 بعيد أثناءالاحتلال في العام نفس من ابريل نيسان شهر في القدس في وقعت عنيفة أحداث وتخللها

حينها.من كبير عدد وقتل العرب مع واشتبكوا اليهود من مجموعة مر عندما موسى النبي اليهود

(.9-8،ص1975)طعيمة،

 معندما1948عام إلى وصلت حتى الثلج ككرة تتدحرج الأراضيالفلسطينيةكانت في والأمور 

 دارت وقد ،))النكبة1948 عام بحرب عرفت الجانب"الإسرائيلي" معقاسياً حربا العربية الجيوش خطت

 في الأردنية الجبهة معاركعلى 8 و المصرية الجبهة على معارك 4 منها معركة 10 المرحلة هذه خلال

 فلسطين شمال واللبنانية الجبهتينالسورية على معارك 3 و العراقية الجبهة على معارك 4 و فلسطين وسط

 موالهدنة1948 عام يوليو 11 يونيوإلى 11 في الأولى كانت الهدن من العديد المعركة هذه وتخللت

 على العربية القوات كانت أكتوبر15يوم وفي العام نفس من اكتوبر 14 حتى يوليو 10 من الثانية

 لتدميره المصري؛ الجيش إلى جهودها كل وبالتاليوجهت بالهزيمة تماما تحييدها تم قد الأخرى الجبهات
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 وفي واسدود، والفلوجة والمجدل غزة ومناطق مطارالعريش على أكتوبر16 صباح في نهائية بصفة

 واندفعت المصرية عجيلة  منطقة على القوات"الإسرائيلية"بالاستيلاء نجحت 1948 عام ديسمبر 20 يوم

 منطقة إلى أخرى مرة الانسحاب إلى الضغط تحت اضطرتها باسلة قوبلتبمقاومة ولكنها العريش باتجاه

 توقيع تم أن إلى رودس جزيرة في الهدنة مفاوضات في مصر دخلت (1948يناير)13حتى عجيلة أبو

المصرية حصار انتهى (وبمقتضاها1949فبراير)24في الطرفين بين الهدنةما اتفاق  في القوات

(.46-45،ص2002الفالوجة.)حلمي،

 الوطنيةوالنضالية الروح إحياء من بد لا كان 1948 عام حرب جراء بالهزيمة العرب وعندماشعر

 يضم مسلحاً كياناعربياً قيام المهم من وكان والفكرية والتنظيمية السياسية مكوناتها بكافة العربية للشعوب

.العالم حول بالحرية يطالبون الذين من وعدد والعرب الفلسطينيين طياته في

السياسية في وأساسية مهمة مرحلة ببدء إيذانا الفلسطينية التحرير منظمة إثره على قامت  الحياة

 الفلسطيني فيالواقع للحالةالقائمة عملية استجابة كان عربي رسمي إطار في وقيامها الفلسطيني للشعب

 في سبتمبر \ أيلول مؤتمرالقمة في تم قد مستقل فلسطيني كيان مولد عن الرسمي الإعلان كان واذ ذاته

 الدورة العربية الدول جامعةفي لفلسطين ممثلا الشقيري أحمد بتعيين الخطوات (وبدأت1964عام)

 مؤسساتها وانشاء الفلسطينية (وترافققيامهمنظمةالتحرير1963سبتمبر)19في للمجلس الأربعون

 الأولى البدايات ومع السياسي، العمل إلىحلبة الفلسطينيين عودة أخر بمعنى أو وطنية مجالس وعقد

 الأسلوب باعتباره العربية بالدول التحرير التزاممنظمة عن كلي استقلال في المسلح الكفاح لانطلاقة

 الحدود على الفدائية العمليات من سلسلة المرحلة هذه الصهيونيوتخللت الوجود إنهاء على القادر الوحيد

 هزمت التي النكسة (1967) حرب نشوب إلى أدت العربية معالمناطق الحدود وباقي الغربية الضفة مع

 هيأت أنها المرحلة هذه أحداث من خرجت التي الإنجازات أهم من وكان الجيوشالعربية، إثرها على
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 ذلك تحقق وقد حزيران، \ يونيو حرب في الأساسي الطرف باعتبارها المقاومة لبعثحركات الأسس

التحرير لمنظمة التقليدي الإطار داخل للعمل القابلة الفدائية الحرب مفهوم على التأكيد بإدخالهاتدريجيا

(.2016عاشو،الفلسطينية.)

 ورغبةالجناح"الإسرائيلي"جاءتالانتفاضةالأولىمماأدىإلىرضوخالطرف1987وفيعام

 إلى تلاها وما مدريد في السلام محادثات أتت المفاوضات بخوض التحرير فيمنظمة السلمي السياسي

النفسي كسر المباشرة، اللقاءات أمام الحاجز  إعلان اتفاق إلى التوصل تم حيث العربية"الإسرائيلية"

بشأن الفريقان اتفق مبادئها أهم ومن م، 1993 أوسلو في الذاتي الفلسطيني الحكم ترتيبات المبادئ

و"الإسرائيلي" تتضمن حيث الشعبين لكلا وشاملة دائمة عادلة سلمية تسوية تحقيق على الفلسطيني

العسكري ومناقشة السيطرة مع المحدود "الإسرائيلي" الانسحاب "الإسرائيلية" اللاجئين أمور الأمنية

ذاتية إقامة حتى النهائية، المراحل إلى القدس مسألة في البحث وتأجيل والمستوطنات والمياه  حكومة

 النهائي لمفاوضاتالحل عريضة خطوط وضع على والعمل الفلسطيني، الشعب شؤون ترعى فلسطينية

وعاصمتها1967 عام حدود على فلسطينية دولة بإقامة تنتهي التي حيث القدس م  استمرت الشرقية

 دخول منأهمإفرازاتها وكانت 2 وسلو أ اتفاق بتوقيع انتهت م1995ملعام1993 عام من اللقاءات

(.634-632،ص1998أولا)الخلايلة، أريحا غزة باتفاق الفلسطينية السلطة

 أكثر حراسة الأقصىتحت المسجد باقتحام استفزازي شارون"بشكل ،قام"أرئيل2000وفيعام

 من "شارون" منع إلىمحاولة المسجد داخل في المصلين جموع دفع "إسرائيلي"مما جندي 2000 من

 "الاسرائيلي" الاحتلال مواجهةجنود في والأحذية الحجارة مستخدمين الأقصى المسجد باحات دخول

 وساهمت أدت سابقة عوامل أنمجموعة إلا الأقصى انتفاضة لانطلاق الأولى الشعلة كانت أنها ورغم

 بالإحباط تسببت التي بينالفلسطينيينو"الإسرائيليين" السلام عملية تعثر ومنها الأقصى، انتفاضة في
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للاتفاقيات نتيجة للفلسطينيين المستمرة "إسرائيل"  في الطرفين بين أبرمت التي والمعاهدات خروقات

(.206،ص2015أوسلو.)زملط،

ومنأهمنتائجانتفاضةالأقصىأنهاوحدتمعظمالفصائلالفلسطينيةفيخندقواحدضد

الاحتلال،وتأكدللعالم"وإسرائيل"بعدموجودأيحليتجاهلإرادةالشعبالفلسطينية،كماوأعادت

لصدارةالمشهدالعالميمجددابعدفترةطويلةمنمسمىقضيةالشرقالأوسطوتوحيداسمفلسطين

الفلسطينيفيأراضيعام معلىالخطوطالحمراءكالقدس1967موأراضيعام1948الشعب

(.2014شرادقة،)وحقالشعبالفلسطينيبالحياةعلىأرضهبعزةوكرامة

وبعدالدعمالأمريكيالمباشروالمنحازللحكومة"الإسرائيلية"فإنالقضيةالفلسطينيةتشهدفترة

ركودبينالوقتوالاخر،وذلكبسببمنيتولىزمامالأمورالبيتالأبيضالأمريكيودرجةدعمه

لطرفالسعوديفي"للإسرائيليين"بشكلأوبآخر،متجاهلةبذلكالمبادرةالعربيةللسلامالمقدمةمنا

،وطرحالإدارةالأمريكيةبرئاسةدونالدترامبمايسمى2002مؤتمرالقمةالعربيةفيبيروتعام

رفضافلسطينياومنالشعوبالعربيةبشكلمنقطعالنظير.تلقتبصفقةالقرنوالتي

 وضع الستيطان "الإسرائيلي" في المناطق المحتلة 

%منمساحةالضفةالغربية،معأنالمبني60تتجاوزمناطقنفوذالمستوطنات"الإسرائيلية"

%منمساحتها.1.6فيهالاتتجاوز

بالبؤر تعرف ما والرعويةضمن الفارغة المناطق على للاستيلاء حثيثة المساعي أن ويبدو

الاستيطانية،وذلكاستباقالأيحديثعنحلولسياسية.
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أكتوبر "إسرائيلية" إعلام وسائل تعتزم2023وأعلنت الاحتلال سلطات أن وحدة3300إقامة،

فيمستوطنةمعاليهأدوميمشرقيالقدس.2350استيطانيةفيمستوطناتهابالضفةالغربية،منهانحو

معروفأنهأحيانايوقفالمستوىالسياسيبعضالمشاريعأويؤجلهانتيجةضغوطدولية،لكن

مايحدثعلىأرضالواقعهوتسريعفيعمليةالبناء،ليسفقطفيالضفةالغربية،إنمافيمدينة

شرقية،القديأيضا،خاصةمعتزايدالحديثإعلامياعنقضيةالدولةالفلسطينيةوعاصمتهاالقدسال

تقامدولة الواقع،وحتىلا العملياتحتىيفرضالأمر يبدأفيتسريعهذه فالجانب"الإسرائيلي"

فلسطينيةعاصمتهاالقدسالشرقية.

%،أيمجموعةمساحةالمنطقةالمصنفة"ج"60مناطقنفوذالمستوطناتتصلإلىنحو

والخاضعةللسيطرة"الإسرائيلية"الكاملة،وفقاتفاقيةأوسلوالتيقسمتالضفةأيضاإلىمناطق"أ"

ومناطق"ب"،2022%وكانتتخضعلسيطرةفلسطينيةكاملةقبلإعادةاحتلالهاعام18وتشكل

خاضعةللسيطرةالأمنية"الإسرائيلية"والمدينةالفلسطينية.ال

ة،فتحولبعضالمستوطنينيلقدانتشرتفياخرعامينماتعرفبالبؤرالاستيطانيةالرعو

ةعمليايإلىرعاةأغنامينتشرونعلىقممالجبالويلاحقونالرعاةالفلسطينيين،هدفالبؤرالرعو

السيطرةعلىالأراضيالتيهيضمنالبرنامج"الإسرائيلي"ولكنهاغيرمستغلة،فخوخامنأن

للفلسطينيين؛ إلىعودتها الرعوبدأواتؤديأيعمليةسياسية البؤرالاستيطانية إقامةهذه ةيفي

للهيمنةعلىأكبرمساحةمنالأرضمعأقلعددمنالسكان.

اليومالافمستوطن،لميكنبمقدورهمفعلشيء،110عندماكانعددالمستوطنينبالضفة

ألفافيالقدس،وبالتاليفإنزيادةعددهميعني230تجاوزعددهمنصفمليون،إضافةإلىنحو

زيادةهجماتهمعلىالقرىالفلسطينيةوالاعتداءعلىالفلسطينيين.
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%من87إنبلفلايمكنالحديثفيهاعنمناطقنفوذللمستوطنات،،أمابالنسبةلمدينةالقدس

مساحةالمدينةباتتتخضعللسيطرةوالسياسات"الإسرائيلية"بشكلمباشر.

يواصلالاحتلالغزوهابنشرالبؤرالاستيطانيةفيها،أيأنهم%،13النسبةالمتبقيةوهيو

ةالمتبقية.بالفلسطينيينفيالنس%ويسعونلمشاركة87ونعلىنيهيم

 سلسلة الحروب على غزة 

 ( 2008الحرب الولى على غزة )

الحربالأولىعلىغزة،المعروفةبـ"الرصاصالمصبوب"،كانتحدثًاتاريخيًاشهدتهالمنطقة

هذهالحربضدقطاعغزة،بينماأطلقت"إسرائيل".شنت2008ديسمبر/كانونالأولعام27في

حركةالمقاومةالإسلامية)حماس(عليهااسم"حربالفرقان".كانتهذهالحربالأولىالتيشنتها

 .2008يناير/كانونثانيعام18يومًا،حتىانتهتفي21علىغزة،واستمرتلمدة"إسرائيل"

وال الفلسطينية للحكومة التابعة الحقائق توثيق لجنة لإحصاءات للإحصاءجوفقًا المركزي هاز

104وأطفال410فلسطينيًا،بمافيذلكنحو1436الفلسطيني،أدتهذهالعمليةإلىوفاةأكثرمن

"الإسرائيلية"آخرين،نصفهممنالأطفال.وأعلنتالسلطات5400مسنًا،وإصابةأكثرمن100نساءونحو

 (2021الكيلاني،)آخرين.300جنود،وإصابة10،بينهم"إسرائيليًا"13عنمقتل

تأتيهذهالأرقاملتبرزالآثارالبشعةالتيخلفتهاالحربالأولىعلىغزة،والتيشهدتاستخدامًا

واسعًاللقوةالعسكريةوالتكتيكاتالقتالية.وتظهرأهميةدراسةهذاالحدثالتاريخيلفهمالديناميات

إل بالإضافة الفترة، تلك في سادت التي والإنسانية والاجتماعية الدروسالسياسية استخلاص ى

والتوصياتالمستفادةمنهالمنعتكرارحدوثمثلهذهالأزماتفيالمستقبل.
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 ( 2012الحرب الثانية على غزة )

الحربالثانيةعلىغزة،المعروفةبـ"عمودالسحاب"،كانتحدثًاتاريخيًاشهدتهالمنطقةفيال

هذهالحربالثانيةضدقطاعغزة،بعد"إسرائيل".شنت2012مننوفمبر/تشرينالثانيعام14

أناغتالتأحمدالجعبري،قائدكتائبعزالدينالقسام،الجناحالعسكريلحركةحماس،مماأدى

 إلىتصاعدالتوتراتواشتعالالعنففيالمنطقة.

أيام،حيثشهدت8أطلقتحركةحماسعلىهذهالحرباسم"حجارةالسجيل"،واستمرتلمدة

امرأة،وإصابة11وطفلًا42فلسطينيًابينهم162القتالالعنيفبينالجانبين،مماأسفرعنوفاة

آخرينوفقًاللتقاريرالواردةمنوزارةالصحةالفلسطينية.ومنجهةأخرى،فقدأعلنت1300نحو

آخرين،معظمهمتعرضوالحالات625،وإصابة"إسرائيليًا"20عنمقتل"الإسرائيلية"وسائلالإعلام

 (2014،النويهي)".من"الهلع

تأتيهذهالأرقاملتسليطالضوءعلىالأثرالبشعالذيتركتهالحربالثانيةعلىغزة،والتي

شهدتاستخدامًاواسعًاللعنفوالتكتيكاتالقتالية.

 ( 2014الحرب الثالثة على غزة )

حملتهاالعسكريةالثالثةعلىقطاعغزة،التي"إسرائيل"،شنت2014فيالسابعمنيوليو/تموز

أطلقتعليهااسم"الجرفالصامد"،بينماسمتهاالفصائلالفلسطينيةبـ"العصفالمأكول".استمرت

امرأة،وجرح489طفلًاو578فلسطينيًا،بينهم2322يومًا،وأسفرتعنوفاة51هذهالحملةلمدة

 رةالصحةالفلسطينية.ألفآخروفقًالتقاريروزا11نحو
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مدنيين،4عسكريًامنجنودها،و68عنمقتل"إسرائيلية"منجانبها،كشفتبياناترسمية

بينهم"إسرائيليًا"2522بالإضافةإلىعاملأجنبيواحد،وإصابة عسكريًا،حوالي740بجروح،

(2017نصفهمباتوامعاقين،وفقًاللبياناتالعبرية.)أبوشنب،

يعدتحليلهذهالأرقاموالتفاصيلالمرتبطةبهاأمرًاحيويًالفهمتداعياتالحربوأثرهاعلىالسكان

المدنيينوالجنودفيكلاالجانبين،وتوثيقالانتهاكاتالإنسانيةالتيقدتكونقدوقعتخلالالنزاع.

 ( 2021الحرب الرابعة على غزة )

بإخلاء"الإسرائيلية"،شهدتالقدستوترًامتصاعدًانتيجةقرارالمحكمةالعليا2021مايو6في

."إسرائيليين"سبععائلاتفلسطينيةمنمنازلهافيحيالشيخجراحلصالحاستيطانمستوطنين

 ."الإسرائيلية"أدىهذاالقرارإلىاحتجاجاتومواجهاتبينالمتظاهرينالفلسطينيينوقواتالشرطة

باحاتالمسجدالأقصى"الإسرائيلية"،دخلتقواتالشرطة2021مايو7فياليومالتالي،في

فلسطينيينفيالمسجدالأقصىوباب205واعتدتعلىالمصلين،مماأسفرعنإصابةأكثرمن

 العامودوحيالشيخجراح.

فيهذاالسياق،أصدرتكتائبعزالدينالقسام،الجناحالعسكريلحركةحماس،بيانًايمهل

المعتقلين."إسرائيل"فيه سراح وإطلاق الأقصى المسجد من قواتها لسحب مساءً السادسة حتى

 (2021)الكيلاني،.2021مايو21إلى10يومًامن11استمرتهذهالأحداثلمدة

طفلًا،وإصابةأكثر66فلسطينيًا،بينهم248وفينتيجةللأحداث،أدتالمواجهاتإلىوفاة

،فقدأودت"الإسرائيلي"فلسطينيًا،وفقًالتقاريروزارةالصحةالفلسطينية.بالنسبةللجانب1940من

شخصًاوإصابةالمئات.12الهجماتالصاروخيةبحياة



31 

الحروبالمتتاليةفيقطاعغزةأسفرتعندمارشاملللمنازلالسكنية،والبنيةالتحتية،والقطاع

الصحي،وذلكبالإضافةإلىتفاقمالمشاكلالصحيةبسببجائحةفيروسكورونا.وقدتزايدتالصعوبات

الطبيةخلالتلكفيتوفيرالمستلزماتالضروريةفيالقطاعالصحينتيجةللدمارالذيلحقبالمرافق

الحروب.كماتعرضتالمدارسلأضراركبيرة،حيثدُمرتالعديدمنهاجزئيًاأوكليًا،مماأثرعلىالقطاع

الإعلاميالحكوميفيغزة()المكتبالتعليميوتعليمالأطفالفيالقطاع.

 2024/ مايو  30( وحتى 2023الحرب الخامسة على غزة ) 

حربحماس"،أو"الإسرائيلية"الحربالفلسطينية"العمليةالمعروفةباسم"طوفانالأقصى"،أو

،والتيتُشارإليهابعضالمراتبالانتفاضةالثالثةأومجزرةغزة،تعتبرصراعًامسلحًا"إسرائيل"و

بينالجماعاتالفلسطينيةالمسلحةبقيادةحركةحماسمن2023استمرمنذالسابعمنأكتوبر

 منجهةأخرى.الا"يالإسرائيلالجيش"جهة،وبين

،حيثأطلقتمالايقلعن"إسرائيل"حركةحماسعلىاشنتهعمليةمنسقةومفاجئةبدأالنزاعب

مسلحفلسطينيمناختراقالحواجز2500،وتمكننحو"إسرائيل"صاروخمنقطاعغزةنحو3000

 وشنهجماتعلىالبلداتالمتاخمةللقطاع."إسرائيل"بينغزةو

شخصًافي260،بمافيذلك"إسرائيلي"1400أسفرتالأحداثعنمقتلمالايقلعن

تبينبعدذلكوحسبتحقيقاتاستقصائيةأنغالبيةالقتلىفيتلكالفترةالموسيقي."رعيم"مهرجان

 .كانواضحايا"نيرانصديقة"

تُعتبرالهجماتالتيشنتهاحركةحماسعلىمهرجان"سوبرنوفاسوكوت"خارجمستوطنة

فيالتاريخ.تزامنتعمليةطوفانالأقصىمعتأثيرارعيمبـ"المذبحة"،وتُعدمنبينأكثرالهجمات
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.1973عامًاعلىحربأكتوبرعام50نهايةعطلةعيدالعرشاليهوديوالذييصادفمرور

 .(2023ويكيبديا،)

فقدكشفتصحيفةهارتسالعبرية،عنتحقيقاتتفيدبتورطجيشالاحتلالبقتلمستوطنيهفي

السابعمنأكتوبر/تشرينأولالماضي،بالتزامنمعانطلاقوذكرتهارتسالعبرية،أنأحدرواد

أكتوبرتمتحديدهعلىإنهمقاتلمن7حفلنوفافيمحيطقطاعغزة.معركةطوفانالأقصىيوم

حماسبالخطأوقتلتهالقوات"الإسرائيلية"

أكتوبرخلالاختبائهمفيملجأبمحيط7مستوطنيناثنينفيقتلوأكدتأنجيشالاحتلال

غزةظناأنهمامنحماس.

وكانتصحيفةهارتسالعبريةقدنشرتتحقيقايفندمزاعموادعاءاتحكومةتلأبيب،ورئيس

بنياميننتنياهو،حولقطعرؤوسأطفالمستوطنين،خلالعمليةطوفانالأقصىالتيالحكومة

نفذتهاالمقاومةالفلسطينيةفيالسابعمنأكتوبر/تشرينأولالماضي

غيرصحيحةولاالصحيفةالعبريةخلالالتحقيقأنالروايةالتينشرتفيبداةالحرب"وأكدت

أساسلهافيالواقع".

قبل من والروايات والتعبيرات الأوصاف تغييربعض إلى "هارتس" لفتت السياق، نفس وفي

مسؤولين،حيث"روىأحدهمعدةشهاداتمصورةومسجلةومكتوبةعنالفظائعالتيشاهدهافي

(.2024هآرتس،المحيطةلغزة")الكيبوتسات
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 العلام الغربي

التلفزيون،الصحف،الإذاعة،الإعلامالغربييشملمجموعةواسعةمنوسائلالإعلاممثل

المجلات،ووسائلالإعلامالرقمية،ويستهدفالجماهيرفيبلدانغربيةمثلأوروباوأمريكاالشمالية

وأستراليا.يتميزبتنوعوسائله،حريةالصحافة،واستقلاليةمؤسساتهالإعلامية.يعتبرحريةالصحافة

ةوتغطيةشاملةللأحداث.سمةبارزة،ممايسمحبتقديموجهاتنظرمتنوع

الرقمية الإعلام وسائل على كبير بشكل ويعتمد التكنولوجي، بالتقدم الغربي الإعلام يتسم

ومنصاتالتواصلالاجتماعي.يقدمتغطيةدوليةشاملةويعكسالتأثيرالكبيرللأحداثالدوليةعلى

لالتواصلالرأيالعام.تواجههذهالوسائلالتحدياتمنحيثالتحيزالثقافيوالسياسي،وتأثيروسائ

الاجتماعيعلىسرعةنقلالأخبار.

ومعذلك،يواجهالإعلامالغربيانتقاداتبسببالتحيزالثقافيوالسياسي،وقديتأثربالتحكم

الاقتصادي،ممايمكنأنيؤثرعلىاستقلاليته.تظهرهذهالتحدياتفيالتغطيةالإعلاميةللقضايا

(.2018الدوليةوالصراعات.)هاشم،

يعتبرالإعلامالغربيمحورًاأساسيًافيتشكيلوتوجيهمحتوىالرأيالعام،حيثيتمالتركيز

الإنسان. والديمقراطية،وحقوق الحرية، مثل الثقافة، هذه تعدمهمةفي التي والمبادئ القيم على

ت إلى يسعى حيث والتعبير، الصحافة لحرية كواجهة نفسه يقدم ان الغربي الإعلام قديمويركز

 .(2016)المكاوي،.المعلوماتبطريقةموضوعيةوشفافةدونتدخلاتخارجية

وتلعبوسائلالإعلامالمرئيةوالمسموعةوالمقروءةدورًاأساسيًافيتشكيلالمجتمعات،حيث

تعتبرمصدرًاهامًاللتوجيهوالتثقيف،وتمتلكهذهالوسائلتأثيرًاكبيرًاعلىجماهيرالمتلقينالمختلفين،

.الذينيتنوعونفياهتماماتهموتوجهاتهمومستوياتهمالفكريةوالاجتماعية
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تستذكرالباحثةوفيسياقالتحولاتالتييمكنرصدهاعلىمسيرةالاعلامالغربيقولوزيرة

التلفزيونية الأنباء "وكالة إن: قالت أولبرايتحيث السابقةمادلين الأمريكية هي CNN الخارجية

فيمجلسالأمن".هذهالعبارةتبرزالفكرةالسائدةبشأنتأثيرالإعلامالغربيعلى16العضورقم

المشهدالدوليوسياساتالحكومات.فالإعلامالغربييُنظرإليهباعتبارهعاملًاحاسمًافيتشكيل

ساتالدولويُسهمفيالرأيالعامالدوليوتوجيههنحوقضايامعينة،كماأنهيُشاركفيتغييرسيا

الإعلامالغربيفيتحريكالرأيالتأثيرعلىأنظمةالحكم،وهذايُظهرالقدرةالكبيرةالتييتمتعبها

 .العاموالمشاركةفيصناعةالقرارالسياسيالعالمي

ويتجلىتأثيرالإعلامالغربيبوضوحفيالتعاملمعالقضاياالعربيةوالإسلامية،حيثيتبنى

العربي للعالم والسياسية الثقافية الهيمنة تقويض إلى تهدف استراتيجية رؤية يندرجضمن منهجاً

صياغةالواقعوالإسلامي.ويُعتبرالإعلامالغربيجزءاًمنالجهودالاستعماريةالتيتهدفإلىإعادة

والتلاعب المعلومات وتحريف الصورة تشويه خلال من وذلك الدول، تلك في والثقافي السياسي

العرب.بالأحداث تشويهقضايا في الغربي الإعلام )استراتيجية الإعلامية للدراسات القرار مركز

 (.2020والمسلمين،

ويعكستناولالإعلامالغربيللقضاياالعربيةوالإسلاميةالأفكارالسائدةوالأحكامالمسبقةالتيتمتد

عبرالعديدمنالقرون.إنهإعلاميعملوفقمصالحاستعماريةوسياسيةتمتدعبرفتراتطويلة،ويرتبط

يظهرأهميةالإعلامالغربيكأداةبشكلوثيقبأجهزةالمخابراتوالسياساتالخارجيةللدولالغربية.وهذا

 .(2017)الهادي،.استراتيجيةفيتحقيقأهدافمحددةتخدمالمصالحالغربيةفيالمنطقة
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 الغربي والقضايا العربية العلام 

علاقةالإعلامالغربيبالقضاياالعربيةتشيرإلىكيفيةتغطيةوتقديمالأحداثوالقضاياالتي

تحدثفيالعالمالعربيمنقبلوسائلالإعلامالغربية.يمكنتعريفهذهالعلاقةبالنقاشوالتفاعل

 .بينوسائلالإعلامفيالدولالغربيةوالأحداثوالتطوراتفيالعالمالعربي

تأثيرالإعلامالغربيعلىالقضاياالعربيةيمكنأنيكونذاأهميةكبيرة،حيثيشكلوسيلة

رئيسيةللتأثيرعلىالرأيالعامالغربيوفهمهللأوضاعفيالمنطقة.ومعذلك،يمكنأيضًاأنيثير

 .(Kim, 2019).البعضمخاوفبشأنالتحيزوالتوجيهالذيقديظهرفيالتقاريرالإعلامية

تحتلالقضاياالعربيةمكانةهامةفيأخبارالعالم،مثلالنزاعاتالإقليمية،والتطوراتالسياسية،

والأحداثالاجتماعيةوالثقافية.استخداموسائلالإعلامللتعبيرعنهذهالقضايايلعبدورًاحيويًا

.الرأيالعامالدوليحيالالشؤونالعربيةفيتشكيل

ينتهجالاعلامالغربيطرحافيالتعاملمعالقضاياالعربيةوالإسلاميةتحديداً،حيثيأخذهذا

يندرجفيالرؤيةالاستراتيجيةالغربيةللمنطقةالعربيةوالإسلامية،القائمةفيجانببعداً،التعامل

منهاعلىتفكيكوضربأيمركزمحورييشكلنموذجاًجاذباًلانطلاقالعرب،سواءكانهذا

النموذجسياسياًأواقتصادياً.

فدورالإعلامالغربي،كانولايزال،عنصراًحاسماًفيكسبالحروبوالمعاركبأنواعهاالمختلفة،

لاسيمافيالمواجهةالتاريخيةالثقافيةوالحضاريةالمتواصلةبينالعالمالعربيوالإسلاميمنجهة،والعالم

فيالعقائديالديني.مركزالقرارالغربيمنجهةأخرى،والتييحكمهابالأساسالموروثالحضاريوالثقا

(.2020للدراساتالإعلامية)استراتيجيةالإعلامالغربيفيتشويهقضاياالعربوالمسلمين،
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وينطلقتناولالإعلامالغربيللقضاياالعربيةوالإسلامية،منالأفكاروالأنماطالجاهزة،والأحكام

السلبيةالمسبقةالموروثةتاريخياًمنذقرونماضية،فهوإعلاميعمللمصالحغربيةاستعماريةمنذ

بقنواترسميةممتدّةمنأجهزةالاستخباراتإلىالسياساتدالزمان.وقأكثرمنقرنمن ارتبط

الخارجيةوالمصالحالغربيةالمدفونةفيالمنطقةالعربية،إعلاملاعلاقةلهبحساباتالقيموالمبادئ

والأخلاقياتوالعلاقاتالإنسانيةكمايدّعي،بلهيحساباتقائمةعلىالمصالحالتيتحدّدهاله

رادة.كموالصهيونيةالعالميةالتيتمتلكالثروةوالإدوائرالح

أيضاًأنالغربكرّسالإعلامبأنواعهوفنونهوأساليبهالمختلفة،أداةًرئيسيةواستراتيجيةكولاش

فيهذهالمواجهة،لترسيختفوّقهالتنمويوالماديوالتكنولوجي،لتصبحالآلةالإعلاميةالغربيةجزءاً

فيالمنطقةبأبعادهلايتجزأمنالمنظومةالدفاعيةالشاملةعنالهويةالغربية،والمشروعالغربي

الفلسطينيةعلىمدارأكثرمن تناولالقضية عاماً،وأيضاًفي70المختلفة،وقدظهرذلكفي

تناولالأوضاعفيالسودانوالصومالوالعراقوسورياولبنانواليمنوليبياومصر.

فتغطيةالإعلامالغربيلأحداثوعلىسبيلالمثالتغطيةالاعلامالغربيللأحداثفيالعراق؛

العراقتمثلجزءًاهامًامنالتغطيةالعالميةلأحداثهذاالبلدفيالشرقالأوسط.منذسقوطنظام

بعدالغزوالأمريكي،شهدالعراقمجموعةمتنوعةمنالتحديات2003الرئيسصدامحسينفيعام

(.Fisk, 2006).السياسيةوالأمنيةوالاقتصاديةوالاجتماعية

الغربيةتركزبشكلرئيسيعلىالجوانبالعسكريةفيالأعوامالأولىبعدالغزو،كانتالتغطية

والسياسيةللحربوالاحتلالالأمريكي،بالإضافةإلىالبحثعنأسلحةالدمارالشاملوالعمليات

الجوانب لتشمل تغيرتالاهتمامات الوقت، بالرئيسصدامحسين.ومعمرور العسكريةللإحاطة

 .اناةالشعبالعراقيجراءالحربوالتمردوالعنفالإنسانيةوالاجتماعية،معالتركيزعلىمع
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،معتصاعد2011تزايدتالتحدياتالأمنيةفيالعراقبعدانسحابالقواتالأمريكيةفيعام

جعل هذا داعش. مثل مسلحة تنظيمات نفوذ وتصاعد والمذهبية، الطائفية والصراعات العمليات

وليةالتغطيةالغربيةتتجهنحواستعراضالأمانوالاستقرارفيالعراق،بالإضافةإلىدعمالجهودالد

 .لمكافحةالتطرفوإعادةالإعمار

الحياة علىجوانب أيضًا التركيز في الغربية الإعلام وسائل بعض بدأت الوقت، معمرور

السياسية التحولات عن التقارير تقديم إلى بالإضافة العراق، في الاقتصادية والتطورات اليومية

.والاجتماعيةفيالبلاد

وعمومافإنطريقةتعاملالاعلامالغربيمعالقضاياالعربيةوالاسلاميةلفتتأنظارالكثيرمن

الباحثينوالمراقبين,أثارتالعديدمنالتساؤلاتوعلاماتالتعجبوالاستفهام,خاصةمنزاويةتزوير

علامالغربيةومنهاالحقائقوالتهويلمنحجمالمشاكلبطريقةمكشوفة,ويرىالمراقبونأنوسائلالإ

الأمريكية,تتبعأسلوبمايسمىب)التباينالزائف(عندتناولهاللقضاياالعربية,ويعنيذلكوجود

تباينفيالمواقفالإعلاميةلوسائلالإعلامالأمريكيةفيمايتعلقبالقضاياالتيتهممصالحفئة

حوموضوعيةفيالتغطيةالإعلامية,معينةفيبعضالأحيان,وهومايظهروكأنهحيادفيالطر

لكنعندالتدقيقفيهذاالتباين,نجدأنهفيالنهايةيقدممايخدمهذهالفئةالمعينةفقط,وإنظهر

أنهناكاختلافافيالرؤىوالمواقف..مركزالقرارللدراساتالإعلامية)استراتيجيةالإعلامالغربي

(.2020فيتشويهقضاياالعربوالمسلمين،

فيأمريكاهذاالأسلوبعبرمنهجية"الإسرائيلي"ويمارساللوبيالصهيونيالمواليللاحتلال

يلاحظأنالأمريكي،فيالإعلام"الإسرائيلي"تغطيةأخبارالصراعالعربيأيضا،فعنددائمةومؤثرة

وفيالمقابليقدّمالبعضالاخرانتقاداتٍتام،بانحياز"الإسرائيلي"بعضالمحللينيتبنونالموقف
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فيحينيتحدثطرفٌثالثبطريقةمحايدةمتعاطفة،منوجهةنظر"الإسرائيلي"للموقفمحدودة

ودوناتخاذموقفواضح.ولكنلايوجدضمنهذاالتباينمنيتبنىالموقفالعربيأوالإسلامي

منهذه يوحيبتباينالمواقفالأمريكي،وذلكفإنشعورازائفايتملّكالرأيالعامالقضايا،فيأيٍّ

–فيالنهاية–مختلفوجهاتالنظر،لكنوسائلالإعلامتلك،تحاولإلىالمطروحةوالاستماع

وجماعات"الاحتلالالإسرائيلي"تشكيلالرأيالعامليبقىفيكلأحوالهداخلمنطقةخدمةمصالح

الضغطالصهيونيةالمؤيدةلها.

خانةصناعتها،ليصلإلىدرجةالاحترافإلىلقدتحولالإعلامالغربيمنخانةنقلالمعلومات

فيالتأثيرعلىالناسوإعادةتشكيلالمواقفوالآراء،مستخدمامساحةالحريةالتييرفعهاشعارآله،

حيثيتلاعببهذهالمساحةالمخادعةوفقسياسةماكرةتُظهرالحريةتارةوتقمعهاأخرى،بحسب

ستخبارات.مصالححكوماتهولوبياتالضغطوأجهزةالا

ولاشكأنالحريةفيالطرحوالاحترافيةفيطرقصناعةالخبروتقديمهللناس،والقالبالتقني

المتطوّرالذييعرضفيهوسرعةالأداء،توسّعالشريحةالمتأثرةبهذاالإعلام،وهذامايسعىإليه

يومآبعديوم،الإعلامالغربيبقوة،حتىيقللمنمساحاتانعدامالثقةبمصداقيتهالتيبدأتتتسع

خاصةمعتعاملقطاعاتعريضةمنشعوبالعالممعهذاالإعلام،بالشكلالنقديوالعقلاني،

وفرزمايقدّمهمنأخباروتقاريرومعلومات.

فيماشكلتقضيةثوراتالربيعالعربيفصلًاهاماًفيتاريخالشرقالأوسطوشمالأفريقيا،وبالتالي

اهتمامومتابعةالإعلامالغربيلهاحيثانطلقتسلسلةمنالانتفاضاتالشعبيةفيعدةدولفيالمنطقة،

يمقراطيةوحرياتالتعبير.ولعبتتهدفإلىالاحتجاجعلىالأوضاعالاقتصاديةوالسياسية،والدعوةإلىالد

 .وسائلالإعلامالغربيةدوراًجوهريافيتغطيةهذهالأحداثالتاريخيةونقلهاللعالم
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،ركزتوسائلالإعلامالغربيةعلىتغطيةوتحليل2010منذبدايةثوراتالربيعالعربيفيعام

السياسية الشخصيات مع والمقابلات الميدانية، التقارير قدمت حيث كبير، بشكل الأحداث هذه

.والمجتمعية،والتحليلاتالسياسيةوالاقتصاديةوالاجتماعيةالمعمقة

وتنوعتالتغطيةالإعلاميةلثوراتالربيعالعربيبحسبتطوراتالأحداثفيكلدولة،حيث

شهدتالثوراتتفاعلًاكبيراًمنالجماهيروتدخلًادولياًواسعالنطاق.وقدعكستوسائلالإعلام

أيدولوجيةكلوسيلةعلىحدى،محاولةفهمأسبابالثوراتودوافعهاالغربيةهذهالتطوراتحسب

(Lynch, 2016).وتقديمتحليلاتشاملةللتغيراتالسياسيةوالاجتماعيةالتيتبعتها

لمتخلالتغطيةالإعلاميةلثوراتالربيعالعربيمنالانتقادات،حيثاتهمتبعضالوسائلالإعلامية

بالتحيزأوالتبعيةلأطرافمعينة،وعدمتقديمصورةمتوازنةللأحداث.ومنالجديربالذكرأنالسياق

طبيعةالتغطيةالإعلاميةالسياسيوالاجتماعيالمعقدفيكلدولةمندولالربيعالعربيقدأثرعلى

والتحليلاتالتيقدمتهاوسائلالإعلامالغربيةوارتباطاتهاالمصلحيةمعهذهالدولةأوتلك.

وتقولتحليلاتالخبراءوالباحثينإنتغطيةوسائلالإعلامالغربيةلثوراتالربيعالعربيقدأثرت

علىالرأيالعامالدوليوعلىالسياساتالخارجيةللعديدمنالدولالغربيةتجاهالمنطقة،وهذايبرز

م.أهميةدوروسائلالإعلامفيتشكيلالرأيالعامونقلالأحداثالهامةللعال

 العلام الغربي والقضية الفلسطينية 

والتيالتفاعلوالتغطيةالإعلاميةالغربيةللأحداثالمتعلقةبالقضيةالفلسطينية،أنتشيرإلى

الغرب عليها ويطلق الفلسطينيين بين الدائر طرديا."الإسرائيليين"الصراع الأخباربتتأثر تقديم

 .والتحليلاتبالمواقفالسياسيةوالاقتصاديةوالثقافيةفيالدولالغربية
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الغربي،وذلكبسببمجموعةمن"إسرائيل"تاريخياً،كانهناكتوجهنحودعم فيالإعلام

"إسرائيل"العوامل،منهاالروابطالتاريخيةوالثقافيةمعالغرب،وكذلكنظرةبعضالدولالغربيةإلى

 .علىأنهادولةديمقراطيةوحليفةاستراتيجيةفيالشرقالأوسط

معذلك،بدأتبعضوسائلالإعلاموالصحفوالجماعاتالنشطةفيالدعوةإلىإعادةالتوازن

الفلسطينيينوالتحدياتالتي الفلسطينية،وإلقاءالضوءعلىحقوق التغطيةالإعلاميةللقضية في

 (Hroub, 2008).يواجهونها،وخاصةفيسياقالنزاعالدائربينالطرفين

تختلفوجهاتالنظرداخلالاعلامالغربي،ويمكنالعثورعلىتقاريروآراءمتنوعةتعبرعنمواقف

 .مختلفةتجاهالقضيةالفلسطينية،وذلكاستنادًاإلىالتحليلالسياسيوالمواقفالإنسانيةوالثقافية

("إسرائيلي"الإعلامالغربييتعاطىمعالقضيةالفلسطينيةكأنهنزاعبينطرفين)فلسطينيو

تغطية مع ويتعاطى بل الفلسطينية للقضية التاريخي السياق من تماما تخلو الإعلامية ومواده

أماشهدائنا"الإسرائيليين"بحروبهابشكلمتساوٍويتعمدسردتفاصيلالقتلى"الإسرائيلية"الاعتداءات

فيداخل"الإسرائيلي"فهمأرقامفيإعلامهمدونأدنىتفاصيل،وهذايعودإلىمدىتغلغلالإعلام

الإعلامالغربيوتأثيرهالكبيرفيتحريرسياساتهومرتبطفينوعيةالعلاقاتالإستراتيجيةالتيتربط

هوالسباقفيالقصةالإعلاميةبكافة"الإسرائيلي"دولةالاحتلالمعهذهالدول،ودائماالإعلام

يالذييبنىموادهالإعلاميةعلىردالفعل.تفاصيلهاوهذامايميزهعنالإعلامالفلسطينيوالعرب

فيزمنالتطورالتكنولوجيوتعددوسائلالاتصالوانتشارمواقعالتواصلالاجتماعيفقدانفتح

المجالأمامحريةالرأيوالتعبيرفبدأالكتابوالمثقفونوالناشطونالغرببنشرمقالاتهمومايشاهدونه

وكانلبعضالجالياتالفلسطينية"الاحتلالالإسرائيلي"منجرائمبأعينهمفيالأراضيالفلسطينية

دورفيذلك،فاجتاحتالمظاهراتالكثيرمنالعواصمالغربيةمماغيرمنسياساتبعضالدول
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التيلاتربطهاعلاقاتإستراتيجيةمعدولةالاحتلالفبدأتحملاتالمقاطعةلمنتجاتالمستوطنات

وكذلكالمقاطعةالأكاديمية،وبالتاليبدأنانلاحظالتغييرفيالتعاملمعالقضيةالفلسطينية.

ضحية"الإسرائيلية"،التيتظهرالذات"الإسرائيلية"لقدأصبحانحيازوسائلالإعلامالغربيةللسردية

وليس المقاومة فيحركات المشكلة وأن الإسرائيلي"المقاومة مألوف"الاحتلال أمرآاً، يعد ولو للمتلقي،

والمقاومةالفلسطينية،في"الاحتلالالإسرائيلي".ففيكلمرةتتفجَّرفيهاالأوضاعبيناًالفلسطينيةمفاجئ

دتلكالوسائلبانتماءاتهاالمختلفة)يمينيةوغيريمينية(منتقاليدوقواعد قطاعغزةوالضفةالغربية،تتجرَّ

الممارسةالإعلاميةالمهنية،والمعاييرالتحريريةفيتغطيةالحروبوالأزمات.وينغمرهذاالإعلامفي

الغربيوتمثُّلاته/"الإسرائيلي"وروايتهللصراع،ويتماهىمعالمنظورالسياسي"الإسرائيلي"الدعايةللخطاب

القضيةالفلسطينية،منذاحتلالالأ راضيالفلسطينيةوحتىتاريخالمواجهةالعسكريةلحركاتالمقاومةوحلِّ

.2023أكتوبر7التيتخوضهاحركةحماس،في

،والتوحدفيالرؤىوالخطاببينطرفي"الإسرائيلية"لكنيبدواليومأنهذاالانحيازللدعاية

لوسائلالإعلامالغربيةإلىمؤسساتسياسيةو"أجهزة"الإسرائيلية"السردية والغربية،بلغشأوًايحوِّ

لقوىالنفوذالدوليوالمالي،وهوما–بحسبتعبيرالفيلسوفالفرنسيلويسألتوسير-أيديولوجية"

،"الإسرائيلية"ينزععنهاماتبقىمنرداءالمهنية.فلمتعدتُخفيانحيازها،بلتُجاهربدعمالسردية

العرقيضد والتطهير الاحتلال، )حقائق عليها للتعتيم الإخباري نشاطها وتُكرّس الحقائق وتقلب

الفلسطينيين(.

 2024/ 2023الخطاب الغربي نحو الحرب على غزة 

قوةالخطابالغربيتكمنفيمقبوليتهوهذانابعمنمنطقالقوةعلىكافةالأصعدةكذلكالباع

الطويلفيصناعةالخطابفهويستندالىمدارسفكريةوضعتأسسالخطابعلىمستوىالعالم
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إضافةالىاستنادهذاالخطابالىالسياسةوالاعلاملكنالذييؤشرعليههوانهيستندالىالاجندة

السياسيةوالىالصراعالقديمالحديثبينالغربوالعالمالإسلاميواسقاطأوتوظيفذلكعلىكل

الخطابمستجديحدثمعالعربوالمسلمينكذلكسيطرةاللولبياتالصهيونيةعلىمراكزصنع

الغربيوأدواتهومنهاالإعلاموبالتاليحتميةالتحيزباتتمكشوفةومتوقعةفيكلصراعيتجددبين

الفلسطينيينوالصهاينةوخيرمثالمانراهونسمعهونشاهدهفيحربغزةالتيتدورحاليا.

فيالبداية،أتجهالخطابالإعلاميالغربيإلىتصويرالأحداثعلىأنهااعتداءإرهابيمن

قبلحركةحماسعلىدولةآمنة،دونالتركيزعلىمسبباتهذاالاعتداءوالدوافعوراءه،وبشكل

خاصبشأنمقتل"مدنيين".كانطوفانالأقصىرداًعلىالاقتحاماتالمتكررةللمسجدالأقصى،

والتعديعلىالفلسطينيين،والقتل،والاستهدافات،واقتحامالمدن،والمخيماتالفلسطينية،ولكنفي

البداية،تمتصويرهذهالأحداثبشكلمبسطواتهامي.كانتالسؤالالمتكرر"هلتدينمافعلته

ينتبهمعظمحماسفيإسرائيل؟"،ولكنالأهممنذلكهوفهمكيفولماذاحدثتهذهالأحداث؟ولم

معمقةمعسعدحتر(.)مقابلةوسائلالإعلامالغربيةإلىهذهالجوانب.

فيهذهالحرب،اعتمدالإعلامالغربيعلىالخطابالعاطفي،الذيكانيعتمدبشكلكبير

.كانت"إسرائيلية"علىالتضخيموالمعلوماتغيرالموثقةالتيتمترويجهابواسطةمؤسساتيمينية

،زعمت"إسرائيليين"أحدأبرزالأمثلةعلىذلكعندماتمترويجخبرالعثورعلىجثامينتسعةرضع

الرئيس ذلك في بما البارزة، السياسية الشخصيات بعض قامت بقتلهم. قامت أنها القسام كتائب

الأميركي،بترويجهذهالمعلوماتقبلأنيتمالتراجععنهاوإثباتعدمصحتها،حيثتمتإثبات

يهذانفأكتوبر.استخدمالمسؤولونوالإعلاميو7أنهلميكنهناكتسعةرضعضحايافيعملية

السياقالتحيزبشكلواضحومغالطاتمنطقيةمثلمغالطةتسميمالبئر،حيثيتمتوجيهالسؤال
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"لإسرائيلية"االشهير"ألاتدينهجماتحماسفيالسابعمنأكتوبر"لأيشخصينتقدالضربات

(.2016،)عاشورالعشوائيةوسياسةالعقابالجماعي.

السياسأحمدعاشورقدحيثقالالصحفي الخارجيةيتبعهم الخطابات؛وزير لمثلهذه ون،

الأمريكيمثلاتحدثعنمقتلسيدةحامل،وشقبطنهاوانتزاعطفلفيأثناءهجماتأكتوبر،ثم

،ولمتوثق."إسرائيلية"بعدذلكتماكتشافأنهاروايةأطلقتهامؤسسةيمينية

لميهتمالاعلامالغربيبذكرالتدميرالبيئيالذييحدثنتيجةاستخدامالأسلحةمحرمةدوليًا

تحدثواعن أيضًا الفلسطيني، الجانب من القليلة الصواريخ نتيجة السمعي التلوث ويتحدثونعن

هذهممارساتالزعيمالألمانيهتلروالإبادةالجماعيةلليهودوهوتوقيتغيرمنطقيحتىلعرض

المعلوماتوالتيجانبمنالمؤرخينقالإنهامبالغفيها،وماذاعنمذابحصبراوشاتيلاوكفرقاسم

هذاإذاتحدثناعنالتاريخ،كماتمالترويجبشدةلأكذوبةبيعالفلسطينيينلأراضيهمفيحينأنهذا

الإدعاءتمدحضهعدةمراتبالوثائقالتاريخية.

تمإلقاءالضوءفيوسائلالإعلامعلىمعاناةالجنودبسببعدمتوفيرطعامخاليمنالجلوتين

لمرضىالحساسية،بينمالميتمالتركيزبنفسالقدرعلىالأشخاصالذينيعانونمنقلةالطعام

،مثلالاعتداءعلىالمستشفيات"الإسرائيلية"اليومي.بالإضافةإلىذلك،تمتبريرالأعمالالعسكرية

والمعابدواستهدافالنساءوالأطفالوالمرضى،مماأدىإلىتجاهلتامللتغطيةمنمنظورفلسطيني.

مقابلةمعمقةمععلياءأبوشهبة()واحد.بشكلعام،كانتهذهالتغطيةغالبًاماتكونمنجانب

علىالرغممنانأكثرالضحايافيهذهالحربهممنالمدنيينالاانالمفاهيمالتييتطرق

لهاسواءالمسؤولونالسياسيونالغربيوناوالاعلاميونالغربيونهيبطبيعتهامستفزةللمتابعالعربي

تهولعلاستخداممصطلحاتيجريفيغزةوتبريرهبلوحتىشرعّفهيتميلعنقصدالىتهوينما
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المسؤولين هؤلاء لسان على تتكرر جانبية" "اضرار بانها المدنيين الضحايا من يسقط من بحق

والإعلاميينوعمليةالشرعنةبانخيارالصهاينةبالحربهومنمنطلق"الدفاععنالنفس"والتركيز

هسلامعلىانماقامتبهحماسفيالسابعمنأكتوبرهواعتداءوانههوبدايةالصراعوماقبل

يتمثلالعملفيترسيخهذهالفكرةفيالذهنيةالغربيةكوسيلةلكسبالتأييد،ويُعَدّذلكذروةوتعايش

الانحياز.وهناكأمثلةعديدةتُظهرذلك،بمافيذلكالتصريحاتالتيأدلىبهاالرئيسالأمريكي

ععننفسهاوشعبها".وقدالحقفيالدفا"بايدنلتشريعدعمهللصهاينة،حيثأكدأن"لإسرائيل

تبنتالمؤسساتالسياسيةوالإعلاميةالغربيةهذهالفكرةبشكلدائم.)مقابلةمعمقةمعسحرخليفة(.

فالمتابعللخطابالغربيعبروسائلالاعلامالتيغطتحربغزةيجدانهذاالخطابمنحاز

بشكلكبيرويعمدالىتكريسفكرةانالطرفالصهيونيطرفمعتدىعليهوالطرفالفلسطينيهو

التحليلالعلميللخطابالغربيفيتغطيةحربغزةيكشفعنانحيازهالواضحوتكريسهفالمعتدي

فكرة.يركزهذاالخطابعلىاستخداممصطلحاتتصفالفلسطينيينبأنهمإرهابيون،ويغفلهذهالل

الصهاينة منح إلى أيضًا الخطاب يعمد الفلسطينية. للقضية الطويل والتاريخ الصراع جذور عن

م.الشرعيةوالتبريراتلأعمالهمالعسكريةضدغزة،ممايؤديإلىتعزيزوجهةنظرهموتبريرأفعاله

يشيرالخطابأيضًاإلىالوحشيةوالانتهاكاتالجسيمةللقيمالإنسانيةمنقبلالفلسطينيين،مما

 مقابلةمعمقةمعسحرخليفة(.)يساهمفيتبريرالعملياتالعسكريةضدهموتبريرها.

ذاكانهناكاختلاففيالخطابالغربيإاختلفتاراءالإعلاميينووجهاتالنظرحولمحور

مابينالتقليديومحتوىمنصاتالتواصلالاجتماعيخلالالحربعلىغزة.

أحمدعاشورإلىعدموجوداختلافكبيرفيالخطابالغربيبينالتقليديومحتوىالصحفيأشار

منصاتالتواصلالاجتماعيخلالالحربعلىغزة.وأوضحأنالمنصاتالاجتماعيةالتيتعملتحت
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مظلةالمؤسساتالإعلاميةالغربيةتلتزمبسياستها،بينماتضطرمنصاتالتواصلالاجتماعيالتيتتبع

التواصلالاجتماعي.وكشفتجهات لتناسبمعاييروسائل لتغييرالصياغة مؤسساتإعلاميةعربية

وقمع"الإسرائيلية"مختلفة،مثلهيومنرايتسووتش،عنانحيازمنصاتالتواصلالاجتماعيللرواية

الروايةالفلسطينية.يؤكدهذاالتحليلعلىضرورةإعادةصياغةمنهجيةعلميةتفصيليةلفهموتحليلهذه

أحمدعاشور(.الصحفيمقابلةمعمقةمع)وموضوعية.الظاهرةبدقة

شبكةفوكسنيوز،التيتعودملكيتهالعائلةمردوخ،تتبعأجندةالمحافظينالجمهوريينالمؤيدين

بشكلمتواصل.وسائلالتواصلالاجتماعي،مثلفيسبوك،تعتبرمنصةأمريكية،وتتأثر"لإسرائيل"

بالقوانينالأمريكيةالتيتصنفحماسكتنظيمإرهابي،وهذاينعكسعلىخوارزمياتها.بالإضافة

القضية تدعم سياسة تتبع الألماني، البرلمان تمولها التي الألمانية، فيله دويتشه فإن ذلك، إلى

ضدالمدنيينفيغزة."الإسرائيلية"،ممايجعلهاتبرزهجماتحماسكمبررللإجراءات"الإسرائيلية"

يؤثرتحيزهمفيتضخيمينبغيالنظرأيضًاإلىتوجهاتالعاملينفيهذهالمؤسسات،حيثيمكنأن

.هذايبرزأهميةتنشيطعمليةإنإنأوتهوينالأحداث،كماحدثفيفيديوتمتسريبهمنقناةسي

فتحقيقالجزيرةوموضوعي،التدقيقالصحفيوالتحققمنالمعلوماتفيالإعلامالعربيبشكلدقيق

الإنجليزيةعنالتضليلبشأنمقتلالرضع،كشفالستارعنحملاتمنظمةصاغتالخطابحول

أكتوبر.كماأننشاطمنصةإيكادفيالكشفعنالتضليليلعبالدورنفسه،ومنالمهم7هجمات

ا،فمنغيرالتشبيكبينمؤسساتتدقيقالمعلوماتللكشفعنالحملاتالمضللةومنيقفورائه

المعقولأنيتمنشرمعلوماتمضللةعنالأونرواولاينشرإلاتحقيقواحدبعدوقتطويلعنها.

الجمهور.علامية،وينتشربينيجبالتحفزلمواجهةأيتضليلصادرمنجهةإعلاميةأوغيرإ

 .(مقابلةمعمقةمععليحسون)
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علىعكسوجهاتنظركلمنسحرخليفةوسعدحتر،حيثأشارتسحرإلىوجوداختلاف

فيالخطابالغربيمابينالتقليديومحتوىمنصاتالتواصلالاجتماعيخلالالحربعلىغزة.

للتعتيمعلى إمكانياتها التقليدية،تجدسخرتكل للحربفيوسائلالإعلام الغربية السردية ففي

لإنسانيةالتييرتكبهاجيشالاحتلال،مقابلالتضليلوالتشويهبخلقأحداثغيرموجودةالجرائما

ونسبهاإلىالجانبالفلسطينيكجرائمحرب،وتبريرجرائمالعدووتقليلمنشأنالضحايا.ومن

العربي بالتحرك كبير بشكل تأثرت الغربية الاجتماعي التواصل مواقع أن نجد أخرى، ناحية

ينيإعلامياًودعائياً،حيثاعتمدتعلىالحقائقوالوقائعالموثقةفيرؤيتهاللأحداث.وقدوالفلسط

تقييممواقفهمن بإعادة بدأ الذي الغربي، الرقمي المواطن التأثيرعلى نجحتبشكلملحوظفي

القضيةالفلسطينية.

بأنوجودالاختلاففيالخطابالغربيهوسببالتحولحتر(وهذاماأيدتهوجهةنظر)سعد

من قريب ما إلىحد التقليدية الاعلام لوسائل الغربي الخطاب فقدظل الغربي، العام الرأي في

الأجنداتالمتبعةفيوسائلالاعلامالغربية،وهيعدمالتركيزعلىمآسيومعاناةالشعبالفلسطيني

صاتالتواصلالاجتماعيوالمؤثرينفيغزةكشفواونقلوامعاناةوالمستهدفللقصف،أمادورمن

الشعبعلىأرضالواقع.

منخلالمقابلةمعسحرخليفة،تبينأنالجمهورالغربيبدأيشككفينزاهةوموضوعية

التغطيةالإعلاميةالتقليديةللحربعلىغزة،وبدأتالتساؤلاتتطرحعلىنطاقواسععبرمواقع

التواصلالاجتماعي.يرىالجمهورالغربيأنهذهالحربظالمةوغيرمتكافئة،وينظرإلىالدعم

علىأنهدعملشعبمحاصرومظلوم."لإسرائيل"سياسيوالعسكريالذيتقدمهالحكوماتالغربيةال
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التقليديةالتي يعبرمستخدمومواقعالتواصلالاجتماعيعنحنقهمعلىأكاذيبوسائلالإعلام

تغاضتعنمقتلالمئاتمنالأطفالالفلسطينيين.

وبالتالي،تنشأنزعةإنسانيةوحنقعلىالتضليلالإعلاميالغربي،ممايؤديإلىانتشارمشاهد

البكاءوالتأثرعلىمواقعالتواصلالاجتماعيبينالمواطنينالغربيين.وهذاالانتشاريحركالشارع

ي،يعلنهذاالغربي،ممايؤديإلىتنظيمالتظاهراتفيالعواصمالأوروبيةضدالحرب.وبالتال

النشاطهزيمةللإعلامالتقليديوالدعايةالصهيونية،ويبرزدورالمدونينالعربفيمحاكاةالعقلية

الغربيةوتوجيهرسائلهمبشكلفعّاللإقناعالجمهورالغربيبتضليلوسائلالإعلامالتقليديةوتبني

 صورةأكثردقةللواقعالفلسطيني.

بداية تأثيركبيرعلىالخطابالغربيففي التياراتالمختلفةفيالغربالتيكانلها وجود

الأياموالاشهر بمرور لكن  الصمت اوموقف للصهاينة يتخذموقفامساندا الجميع الحربكان

تتجلىاشعلتالجرائمالتيارتكبهاالصهاينةالصراعداخلالمنظومةالفكريةوالثقافيةالغربيةوبدأت

المواقفالتيكانتساكتةعنطريقابداءموقفمنالحربوذلكلأنهاوجدتمبرراتتسوغموقفها

نهاءهذهإالذيبدأيبرزعلىخطاباتهاالرافضةللحربواستمرارهاوبدأتتتعالىالأصواتالمناديةب

ا والعمل الشارع على دورها انعكس التيارات وهذه انساني منطلق من اخراجالإبادة في لميداني

التظاهراتالرافضةللحربوفيالمقابلهناكتياراتبقيتمساندةللصهاينةوعبرتعنمواقفهاعبر

بالكيان المشبوهة السياسيةوالارتباطات المصالح اطار يؤطرفي يمكنان الغربيوهذا الإعلام

الغاصب.)مقابلةمعمقةمعسحرخليفة(.

وفقًالأحمدعاشور،هناكتياريسارياستهجنبشدةقتلالمدنيينخلالالحربعلىغزة.وعلى

انتقادها بدايةالحربتتحسسفي ،"لإسرائيل"الرغممنذلك،كانتبعضالصحفاليساريةفي
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ولكنمعمرورالوقت،تبنتسياسةأكثرعقلانيةوتوازنًا.يُذكرهناصحيفة"تاز"الألمانية،المعروفة

بانتمائهالليسار،كمثالعلىذلك.

أسئلة لليسار، انتماؤهم المعروف الأوروبي، البرلمان السياسيونفي قدم ذلك، إلى بالإضافة

كثيرةتحملفيطياتهااستنكارًاللحربالعشوائيةفيغزة.ويُلاحظأيضًاأنهناكمنصاتتستهدف

أنهاتابعةبشكلأساسيمخاطبةالعالمالإسلامي،مثلمنصة"قنطرة"الألمانية،التيعلىالرغممن

لمؤسسة"دويتشهفيله"،إلاأنخطابهافيالتعاملمعالحربعلىغزةيتسمبالاعتدال،لتجنب

فقدانجمهورها.

يجبأننفهمأنالخطابالإعلاميالغربيلايمكنوضعهفيسلةواحدة،حيثتشهدتغيرات

وتطوراتمعمرورالوقت.فمنذالصدمةالأولىوالهجومالعنيفإلىالتوجهنحوالاعتدال،هناك

تباينكبيربينالمنصاتالإعلامية.فعلىسبيلالمثال،لاتزالمنصاتمثلفوكسنيوزتنحاز

دونتغييريُذكرفيسياستها.ومنناحيةأخرى،تبرزنقطةالقوة"الإسرائيلية"كلكبيرللروايةبش

المميزةفيالعديدمنالمؤسساتالإعلاميةالغربية،وهياستخدامالتوثيقولغةالبياناتوالمصادر

المفتوحةلفهمالواقععلىالأرض.

إلىأن بتحقيقحولقطعالأشجارفيغزة،حيثأشاروا بلنكات المثال،قامت علىسبيل

هومنالمتسببفيهذهالقطعبجانبمدنيينيسعونلاستخدامأخشابالأشجار"الإسرائيلي"الجيش

كبديلعننقصالوقود.هنا،يكمنالأهميةفيوضعالسياقالصحيحوتوثيقالمعلوماتوالأرقام،

وهومايعتبرسياسةمميزةللمؤسساتالإعلاميةالغربية،خاصةتلكالمتخصصةفيالتحقيقات.

التغطيةالإعلاميةالغربيةفيالأساسإلىنمطالتمويلوالملكية،والأنظمةالقانونيةيرجعالتحيزفي

شور(عاأحمدمقابلةمعمقةمعالصحفي)التيتنشطتحتهاهذهالمؤسسات.
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هذا وتفكيك إليها يستند التي المرتكزات لفهم الأهمية بالغ أمرًا الغربي الخطاب تحليل يعد لذلك،

وأطرهومساقاته.يمكنلهذاالتحليلأنيمكّننامنصياغةالخطاب،وتحديدمرجعياتهومساراتالبرهنةفيه

التضليل يُبنىعليها التي العقليةالغربيةوتحطيمالأسس إلى رؤيةجديدةكعرب،تمكننامنالوصول

.معسحرخليفة(معمقة)مقابلةوالصورالنمطيةالمترسخةفيالعقلياتالغربيةتجاهالقضاياالعربية.

ويمكنمنخلالهذاالتحليلبناءرسالةإعلاميةقادرةعلىالتأثيرفيالغرب،خصوصًابعد

نجاحناالكبيرفيإيصالالرؤيةالعربيةإلىالغربخلالأحداثغزةوالتيعكستتعاطفًاشعبيًا

مؤثرينغربيًاتجاهالقضيةالفلسطينيةبشكللميسبقلهمثيل.يأتيهذاالتأثيربشكلخاصمنال

العربالذينيعيشونفيالغربويمتلكونفهمًاعميقًاللثقافةالغربية،وقدنجحوافيإعادةصياغة

الرسالةمنمنظورعربييحتويعلىعناصرقبوليةتتماشىمعمدركاتالجمهورالغربي.

السياساتوبالتالي،يتمتشكيلرأيعامقادرعلىالتوظيففيالساحةالسياسيةالغربية،ممايؤثرفي

المستقبليةوقديحدثفارقًافيالمعاركالانتخابية.ولتحقيقذلك،يتطلبالأمرجهودًاذكيةومدروسة.

التركيزعلىتحديدمفهومالتحيزفيالتغطيةالإعلاميةربىالحلوإلىضرورةالدكتورةأشارت

الغربيةوفهمأبعادهالمختلفة،حيثيمكنتحليلالتغطيةبناءًعلىالمؤشراتالصحفيةوالمدونات

دراسة أيضًا علينا يتعين الغرب. تطرحها التي والدولية الحقوقية المفاهيم إلى بالإضافة المهنية،

العربيةودولالجنوب،وكيفيتمتأثيرهذاالسياقعلىالطريقةالتييُناقَشالسياقالإقليميللدول

فيهاالصراعوالأحداثفيوسائلالإعلامالغربية.

بالإضافةإلىذلك،يجبأننركزعلىتحليلمنهجيةالعملالإعلاميوالمهنيةالتييتبعها

والأخلاقية الصحفية المعايير إلى الاستناد ذلك في بما التغطية، في والإعلاميون الصحفيون
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والسياساتالتحريرية.ومنثم،ينبغيتحديدالجهاتالمسؤولةعنإنتاجالمحتوىالإعلاميوفهم

خلفيتهموتوجهاتهمالسياسيةوالايديولوجية.

أن يتعينعلينا بدقةمنهمبالتالي، نحدد أن بليجب والتعميمات، العموميات نقعفي لا

المعنيونبالتحليلوالتركيزعلىالمواضيعالتييتمتناولهاوكيفيةعرضهاوتقديمهامنقبلوسائل

الإعلام.وعليه،فإنإعادةصياغةالنصتتطلبمناالتركيزعلىهذهالنقاطبطريقةمنهجيةوعلمية

 .الدكتورةربىالحلو(الإعلاميةلةمعابمق)والدقيق.لشامللضمانالتحليلا

منناحيةعامة،فيبدايةالحرب،افتقرتوسائلالإعلامالغربيةبشكلعامإلىكثرةالتقارير

.كماتماستخداماللغةالعاطفية،ولم"الإسرائيلية"المباشرةعلىالأرض،وأعطتالأولويةللأصوات

 يتمالتحققمنالحقائقوالتقاريرالقائمةعلىالأدلةبمايكفيلخلقتوازنفيالتغطيةعلىالأقل.

كنتيجةلذلك،ارتفعمستوىالتأطيرإلىمستوياتعالية،محولًاالصراعإلىصراعدينيوقومي،

ومعززاًالتباينبين"نحن"و"هم".تمركزتالنقاشاتحولتحليلالتغطيةالإعلاميةمنمنظورماإذا

أملا، للسامية الحروبالتغطياتتمثلتحيثكانتمعادية أكثر دمويةفيالالإعلاميةلإحدى

التاريخ،وخاصةفيمايتعلقبعددالأطفالالذينقتلوافيغزةجراءالقصف،فياكتشافتوازنغير

متوازنفيالتغطيةالإعلامية.فقداعتمدالرأيالعامالعالميبشكلكبيرعلىالصحافيينومقدمي

اعي،لتوجيهالأضواءالمحتوىالرقميالمحليين،الذيننشطواعلىمنصاتوسائلالتواصلالاجتم

نحوالجوانبالإنسانيةوالمهنيةللأحداث.ومعذلك،بقيتبعضالمؤسساتالإعلاميةالغربيةمترددة

فيالتواصلمعالمدنيينوالعاملينفيمجالالمساعداتالإنسانيةوالمهنيينالطبيينفيالمرحلة

بشكلغيرمتناسبعلىماحدثمعالأولى،مماأثارانتقاداتلهابسببتحيزهاوتسليطالضوء

،بينماكانتتقديماتهاللأحداثالفلسطينيةأقلبالنسبةللفلسطينيين."الإسرائيليين"
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تعكستوازنًاغيرمتوازنفيالتغطيةالتيالنقاطوضحتالإعلاميةعبيرالسعديأثناءإجراءالمقابلة

الإعلامية،حيثلميتمإيلاءالاهتمامالكافيلمعاناةالفلسطينيينوالانتهاكاتالتيتعرضوالها.ويشيرهذا

إلىضرورةإعادةالنظرفيالممارساتالإعلاميةوضمانتوفيرتغطيةعادلةومتوازنةللأحداث،مع

يةوالمهنيةوالمتعلقةبحقوقالإنسانفيجميعالأوقات.التركيزعلىالجوانبالإنسان

 م مواقع التواصل الجتماعي الغربي دور إعلا

العالم تأتيأهميةوسائلالتواصلالاجتماعيكمصدرللأخباروالتأثيرعلىالرأيالعامفي

الغربي،فوسائلالتواصلالاجتماعيأصبحتأداةرئيسيةللتواصلوالتفاعلفيالعالمالغربي،حيث

والمعلوماتتشكلمصدرًاهامًاللأخباروالمعلومات.تتيحهذهالوسائلللأفرادنشرومشاركةالأخبار

بشكلفوريوسريع،ممايعززدورهاكمصدرموثوقللمعلوماتفيالوقتالحقيقي،وبفضلوسائل

إلىمجموعةواسعةمنالمصادرالإخبارية بإمكانالأفرادالوصول التواصلالاجتماعي،أصبح

ةالرقميةوحتىمشاركاتوالمعلوماتية،بمافيذلكوسائلالإعلامالتقليديةوالمستقلةوالمواقعالإخباري

 الأفرادالعاديين.

بالإضافةإلىذلك،تسمحوسائلالتواصلالاجتماعيبالتفاعلالمباشربينالأفرادوالمنظمات

والجهاتالإعلامية،ممايعززالتواصلوالتفاعلويسهمفيتشكيلالرأيالعام.

فيالسنواتالأخيرة،أظهرتالدراساتالحديثةفيمجالالعلاقاتالدوليةأهميةدوروسائل

الدولية،وتحولت الأحداث الرؤىحول وتشكيل العام الرأي التأثيرعلى الاجتماعيفي التواصل

كالدولةإلىفاعلواحدفقطفيهذاالسياق.بلظهرعددآخرمنالفاعلينالدوليين،بمافيذل

 المجموعاتوالأفراد،الذينيلعبوندورًاأساسيًاعلىالساحةالدولية.
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وسائلالتواصلالاجتماعينقلةنوعيةفيعالمالإعلامالرقمي،حيثجعلتالعالملقدشكلت

قريةمتصلة.وتُعرفبأنها"إعلامالعولمة"الذيلايلتزمبالحدودالوطنية،وإنمايطرححدودًاافتراضية

وتقدمغيرمرئية،ترسمهاشبكاتاتصاليةمعلوماتيةعلىأسسسياسيةواقتصاديةوثقافيةوفكرية.

وسائلالتواصلالاجتماعيأهمأدواتللتأثيرفيصناعةالرأيالعاموتشكيله،وتنشئةالشبابوتثقيفه

 سياسيًا.إنهاقادرةعلىقيادةحركةالتغييرفيالعالمالعربي.

الأفراد تتمصناعتهامنقبل إلكترونية" اجتماعية "تركيبة الاجتماعي التواصل تشكلوسائل

بأنها أيضًا وتُعرَّف لمستخدميهافيأيوقتومكان. التواصل وتتيح المؤسسات، أو والجماعات

مجلة)واحتجاجية.شبكاتاجتماعيةتفاعليةتسمحبالتواصلبحرية،وقدأصبحتوسيلةتعبيرية

(2022دراساتشرقأوسطية،

أثبتتالأبحاثوالدراساتالسابقةأنوسائلالتواصلالاجتماعيأصبحتساحةحيويةللتواصل

تسمح بديلة إعلامية كوسيلة اليوم تُستخدم فهي والترفيه. للتسلية وسيلة مجرد وليست والتفاعل،

مع والتفاعل بالتواصل إذللمستخدمين وفاعلية، بسرعة والثقافية والاجتماعية السياسية الأحداث

تحولتوسائلالتواصلالاجتماعيإلىمنصةللصراعالسياسيحولالقضاياالمختلفة،حيثيتمكن

العام الرأي تشكيل يؤثرعلى مباشروعلني،وهذا بشكل والمواقف الآراء تبادل المستخدمونمن

 معينة.وحشدالمتابعينلتأييدقضية

الغربي العام الرأي كبيرًاعلى تأثيرًا التواصلالاجتماعي الحربعلىغزة،أظهرتوسائل خلال

علىالمدنيينوالبنية"الإسرائيلي"والعالمي،حيثتمتبادلالصوروالفيديوهاتالتيكشفتعنالقصف

التحتية،بمافيذلكالمستشفياتوالمدارسوالمساجد.وقدأثرتهذهالصوروالمشاهدعلىآراءالملايين

روجتوسائلالإعلاممباشر،كمابشكل"الإسرائيلي"حولالعالم،وجعلتهميتحدثونوينددونبالعدوان
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فيمعظمالدولالغربيةالتيتناصرها،وهاجمتكلمنانتقدهابإخراجورقة"إسرائيل"الصهيونيةلدعاية

علىأنهاهجومعلىاليهود،بينماكانت"الإسرائيلية""معاداةالسامية"،محاولةًتصويرالانتقاداتللسياسات

وليسالشعباليهودي."الإسرائيلية"تلكالانتقاداتتستهدفالسياساتالحكومية

تماعتمادوسائلالتواصلالاجتماعيكمصدررئيسيللأخباروالمعلومات،وتحليلتأثيرهاعلى

أن إلى السابقة الدراسات وتشير السياسيةوالاجتماعية. والتغطيةالإعلاميةللأحداث العام الرأي

بادلوسائلالتواصلالاجتماعيقدأصبحتمساحةلحريةالرأيوالتعبيروالمعارضة،حيثيتمت

الآراءوالمواقفبشكلمباشروعلني،ويُظهرهذاالتفاعلتحولًافيالطريقةالتقليديةالتيكانتتتمثل

 فيهاوسائلالإعلامالرسمية.

ومعذلك،أظهرتالدراساتأيضًاأنهناكتحيّزًاواضحًافيبعضوسائلالإعلامالتقليدية،

الغربية فتقاريربعضوسائلالإعلام دوليةمثلحربغزة. بقضايا الأمر يتعلق وخاصةعندما

العدوان لتبرير تحيّزًا المنحاز"الإسرائيلي"أظهرت والتضليل الأكاذيب بعضها وتبنت غزة، على

عاشةعلىونقلالحقيقةالمُ"الإسرائيلية"،تمكنتمنتوجيهالضوءعلىالانتهاكات"إسرائيل"لصالح

 الأرضإلىالعالمبشكلمباشروفوري.

بالتالي،تلعبوسائلالتواصلالاجتماعيدورًامهمًافيتصحيحالمفاهيمالخاطئةوتقديمالصورة

الحقيقيةللأحداث،وهذايظهربوضوحخلالالحربعلىغزةحيثتمكنتمنتوجيهالضوءعلى

عاشةعلىالأرضإلىالعالمبشكلمباشروفوري،دونونقلالحقيقةالمُ"الإسرائيلية"الانتهاكات

التأثربالتحيّزالذيقديظهرفيبعضوسائلالإعلامالغربيةالتقليدية.
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التحيز الإعلامي وحالة الصراع الفلسطيني الإسرائيلي  أشارت دراسة  

فيتغطية"إسرائيل"التيأجرتهاجامعةهارفاردإلىتحيزفيتقاريروسائلالإعلامالأمريكيةلصالح

الفلسطيني.وهذايشملوسائلالإعلامالتلفزيونيةوالصحفيةعلىحدسواء،أمابالنسبة"الإسرائيلي"الصراع

لقناة"سكاينيوز"،فقدظهرتبعضالانتقاداتبشأنتضليلهالبعضالحقائقالمتعلقةبالجرائمالتيارتكبت

الفلسطينيينفيغزة،وهذايمكنأنيؤثرعلىمصداقيتهاكوسيلةإعلاميةموضو عيةومحايدة.بحق

،وهومايشكل"الإسرائيلي"وبالنسبةلقناة"سيإنإن"،فقدأشيرإلىتحيزهافيبعضالأحيانللخطاب

 جزءًامنالتحليلاتوالتقاريرالإعلاميةالتيتناولتتغطيةالصراع.

أمابالنسبةللمواقعالاجتماعيةمثل"فيسبوك"و"إنستاغرام"،فقدأثيرتقضاياحولإزالةالمنشورات

وحظرالحساباتالتيتنشرمحتوىيدعمحركة"حماس"،وهذايثيرالعديدمنالتساؤلاتبشأنحرية

(2011)ماكتيجو،التعبيرومنصاتالتواصلالاجتماعيكوسيلةلتبادلالأفكاروالآراءالمختلفة.

حدينفيحربالسردياتحولالصراعالفلسطينيذامواقعالتواصلالاجتماعيسلاحًالقدكانت

.منجهة،كانتتمثلمنصاتالتواصلالاجتماعينافذةمهمةللتغطيةالبديلة،حيث"الإسرائيلي"

سمحتللعالمبرؤيةمعاناةالشعبالفلسطينياليوميةبشكلغيرمسبوق،ممالميكنممكنًامن

تنظيم إلى بالمشاركين ودفع شديد غضب إثارة في هذا ساهم الغربي. التقليدي الإعلام خلال

وسائلاحتجاجاتضخ ساهمت أخرى، جهة من العالم، أنحاء جميع في للفلسطينيين داعمة مة

التواصلالاجتماعيأيضًافينشرالعديدمنالمزاعموالأكاذيبغيرالموثقةالتيتبناهاالإعلام

لأصوات منبرًا قدمت الاجتماعي التواصل وسائل فإن ذلك، من الرغم وعلى الغربي. التقليدي

الفلسطينيينبشكللميحدثمنقبل،وشهدتالشوارعفيجميعأنحاءالعالماحتجاجاتضخمة

بالبطش الاجتماعي"الإسرائيلي"تنديدًا التواصل وسائل عبر البديلة التغطية أن من الرغم على ،
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مشجعة،إلاأنهيتطلبالمزيدمنالجهدلتحقيقتغطيةمتوازنةوعادلةللأزمةوللصراعبشكلعام.

الأمليكمنفيتحولالرأيالعامالدوليوتغطيةالسردياتالبديلةعلىوسائلالتواصلالاجتماعي،

(2023ية.)خميس،مماقديساهمفيتحسينالتغطيةالإعلاميةالدوليةلهذهالمسألةالشديدةالحساس

 الولىتغطية العلام الغربي للحرب على غزة في المراحل 

تلقتوسائلالإعلامالغربيةأخبارًاقادمةمنالشرقالأوسطفياليومالسابعمنتشرينالأول/

بانفعالغيرمسبوق.فلمتكنتغطيةإعلاميةمحايدةجزءًامنالتغطيةالعالميةفي2023أكتوبر

ماس".بلكانتالأيامالأولىمنعملية"طوفانالقصف"التينُفِّذتهاحركةالمقاومةالإسلامية"ح

تْعليهامسؤولونغربيون.جاءتهذهالسلوكياتفيهذهالمرة"الإسرائيلية"تتسقمعالرواية ،ورُدَّ

بشكلمفاجئوخارجعنمعاييرالصحافةالإخباريةالمهنيةوالأخلاق.

شخص،بينهم1200،حيثقتلفيهانحو"إسرائيل"أثارتهذهالعمليةالنوعيةانزعاجًاكبيرًافي

والمدنيين."الإسرائيليين"مدنيونومزدوجوالجنسيةوأجانب.شملتالضحاياأيضًاعددًامنالجنود

عنحالةحربعلىقطاعغزة،مصحوبةبقصفجويمكثف"إسرائيل"تبعتهذهالعمليةإعلان

حظرًاعلىوصولالغذاءوالماءوالدواءوالوقودإلىالقطاع."إسرائيل"وحصارصارم.وفرضت

وارتفععددالشهداءالفلسطينيينفيسكانالقطاع،الذينيعانونمنحصارامستمرالمدةتقارب

أطفال6تقتلخلالهذهالحرب"إسرائيل"طفل.إن3500شهيد،بينهم7300يومًا،إلىنحو16

كلساعة،وقددمرتحتىالآننحونصفالبنيةالتحتيةفيقطاعغزة.

حالةالحرب،فرضتحالةالرقابةالعسكريةعلى"الاحتلالالإسرائيلي"منذاليومالأوللإعلان

المعلوماتالمتعلقةبالشؤونالأمنيةوحالةالحرب.فمنعالرقيبالعسكرينشرأيتسريباتحول

"الاحتلالاجتماعات الإعلام"الإسرائيليجيش وسائل وكانت السرية، السياسية المداولات أو
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تتجنبنشرأوبثأيصورأوفيديوهاتللخسائرالماديةأوالبشريةالتييتكبدها"الإسرائيلية"

،بلكانالجيشيقومبتوزيعموادإعلاميةتظهرالصورةالتييرغبفينشرها"الإسرائيلي"الجيش

(2023)الطويسي، عنالعملياتالعسكرية.

 "إسرائيل"أدخلت  القوات في المدمجين الصحافيين من مجموعة "الإسرائيلية"أيضًا

(Journalism Embeddedمعبدايةالتوغلالبري،حيثكانوايُخضعونعادةلرقابةمباشرة)

ويعرضونالقصةمنزاويةواحدة.كمامنعالرقيبالعسكريالسماحللصحافيينالأجانبالمستقلين

،بأنCNNعنالجيشبدخولغزةوتقديمتقاريرهمبحرية.واعترففريدزكريا،المحللفيشبكة

بدأيسمحمنذالشهرالثانيبدخولعددمحدودمنالصحافيينالأجانب،شريطة"الإسرائيلي"الجيش

"إسرائيل"للمراجعةقبلالنشر.بوضوح،حاولت"الإسرائيلي"أنيقدمواجميعالموادواللقطاتللجيش

تهاعلىكلمايتمنشرهحولالحرب.الحفاظعلىسيطر

المباشرةعلى التقارير كثرة إلى بشكلعام الغربية وسائلالإعلام افتقرت الحرب، بداية في

.كماتماستخداماللغةالعاطفية،ولميتمالتحققمن"الإسرائيلية"الأرض،وأعطتالأولويةللأصوات

كنتيجةلقدكانالأقل،الحقائقوالتقاريرالقائمةعلىالأدلةبمايكفيلخلقتوازنفيالتغطيةعلى

مستوىالتأطيرعالياًوحوّلالصراعإلىفصلدينيواثنيواعادتركيبخطاب"نحن"مقابل"هم"،

وتمحورالنقاشعلىتحليلالتغطيةمنخلالعدسةماإذاكانتالتقاريرمعاديةللساميةأملا.

المحلي الرقمي المحتوى ومقدمي الصحافيين على كبير بشكل اعتمد العالمي العام الرأي

أبقت الغربية المؤسساتالإعلامية التواصلالاجتماعي.بعض المتواجدينعلىصفحاتوسائل

علىالتواصلمعالمدنيينوالعاملينفيمجالالمساعداتالإنسانيةوالمهنيينالطبيينبشكلخجول

بداية.وقدتعرضتبعضالمؤسساتالإعلاميةالكبرىعالمياًلانتقاداتبسببتسليطهاالضوءفيال
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،واستخداملغةعاطفيةمنحازةلهمفيحين"الإسرائيليين"بشكلغيرمتناسبعلىماحصلمع

كانتأقلمنذلكبالنسبةللفلسطينيين.

كملخصعامكانتتغطيةغيرمتوازنةلواحدةمنأكثرالحروبدمويةفيالتاريخخاصةلعدد

دكتورةربىالحو(.الإعلاميةالمقابلةمع)القصف.الأطفالالذينقتلوافيغزةمنجراء

تطورًايمكنتلخيصه"الإسرائيلية"خلالالشهرينالأولينمنالحرب،شهدتحملاتالدعاية

فيثلاثمراحلرئيسية.فيالمرحلةالأولى،استهدفتالحملةالدعائيةالأولىالردالمباشرعلى

"الإسرائيلية"تشرينالأول/أكتوبر،بغيةخلقإجماععامحولالرواية7الأحداثالتيوقعتفيفجر

فيالمرحلةالثانيةإلىتبريرالضرباتالجويةالعنيفة"الإسرائيلية"للأحداث.بعدذلك،تحولتالدعاية

والحربالتيأسفرتعنمقتلآلافالأبرياءفياليومالسابعوالسبعينمنالصراع،والتيوصفت

علىتبريرعمليات"الإسرائيلية"لةعالميًابأنهاجريمةإبادةجماعية.فيالمرحلةالثالثة،ركزتالحم

النزوحالقسريوبناءتصوّرللانتصار.

الإعلامية"إسرائيل"أدت الأدوات من متنوعة مجموعة استخدام عبر الدعائية حملاتها

القائمةعلىالحرب،التيشملتغمر والاتصالية،بمافيذلكتصميمحملاتالعلاقاتالعامة

شبكاتالتواصلالاجتماعيبالمنتجاتالدعائيةالمحملةبالعواطفوالانفعالات،وحملاتالاتصال

ا وسائل مع الصحفيينالمتواصل من العشرات جمع إلى بالإضافة العالم، في الرئيسية لإعلام

منالمعركة.وقدتملاحقًانقلالعديدمنالصحافيينعلىالناقلات"الإسرائيلية"والمراسلينفيالجبهة

العسكريةإلىنقاطالاقتحامالبريةفيشمالقطاعغزة.ولميكتفوابذلك،بلشملتالحملاتأيضًا

الجهودالدبلوماسيةالعامةالرسميةالتيتهدفإلىتحقيقأهدافدعائيةمباشرةوغيرمباشرة؛حيث

،"الإسرائيلية"ةمنالزياراتالتضامنيةالتيقامبهاقادةالدولوالدبلوماسيينلدعمالحربشهدناسلسل
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تلتهاسلسلةأخرىمنالزياراتللشخصياتالبارزةفيمجالالأدبوالفنورجالالأعمال؛حيث

المتخصصةفيهذهالحملاتبرنامجًاخاصًالزياراتهذهالشخصيات"الإسرائيلية"طوّرتالوكالة

(2023)الطويسي، يشملمايُعرفبـ"بلداتغلافغزة"التيتعرضتللهجماتالفلسطينية.

الإعلانية الحملات الحرب،ركزت من الأولى الأسابيع تصويرحركة"الإسرائيلية"في على

المقاومةالإسلامية"حماس"علىأنها"جماعةإرهابيةشريرة"،بشكلمشابهلتنظيمالدولةالإسلامية

فيالعراقوالشام"داعش".تماستخدامصورمروعة،بمافيذلكصورةامرأةعاريةوميتةفيشاحنة

يمةحماس"،بالإضافةإلىسلسلةصغيرة،بالإضافةإلىشعاراتتقول"داعشتمهزيمتها،سيتمهز

أنهامتعلقة تدعي بينمشاهدإعداماتارتكبتهاداعشمعمشاهد التيتجمع الفيديو منمقاطع

بحماسومقاتلينفلسطينيين.

غاراتجويةانتقاميةأدتإلىتدميرالبنيةالتحتيةللاتصالات"إسرائيل"فيالوقتنفسه،شنت

هذه"إسرائيل"فيقطاعغزة،مماأدىإلىانقطاعالملايينعنالاتصالاتوالإنترنت.استخدمت

بفعالية الفترةلتحديدجدولأعمالوسائلالإعلاموالتحكمفيالاتصالات،واستخدمتالمعلومات

بحملةلصق"الإسرائيلية"لصالحهافيالحربالإعلامية.بالإضافةإلىذلك،قامتوزارةالخارجية

الأسرىفيجدرانالمدنحولالعالم،والذينيُعتقدأنهممحتجزون"للإسرائيليين"منشوراتوصور

)المركزالعربيللأبحاث رهائنلدىحماس،بهدفجذبالتعاطفالدوليوتحقيقالدعملمواقفها.

.(2023 والدراساتالسياسية،

تبنيالإعلاملاحظتالدراسةفيسياقالصراعالإعلاميالمتعددالأطرافخلالالحروب،

الغربيلخطابعاطفييعتمدعلىالإيحاءاتبدلًامنالحقائقالموثقة،وذلكبالاستنادإلىمعلومات

.يُعدمثالًابارزاًعلىذلكترويجخبرعثورعلىجثامينتسعة"إسرائيلية"قدمتهامؤسساتيمينية



59 

هذه"إسرائيليين"رضع الأميركي الرئيس تبنى القسام،حيث كتائب يد ذُبحتعلى أنها ،مزعومة

الروايةقبلالتراجععنهاوثبوتعدمصحتها.هذايشيرإلىالدورالبارزللإعلامالغربيفينشر

معلوماتليستموثقةبشكلجيدوقدتكونمُلتوية.

أحمدعاشورأنمنصاتالتواصلالاجتماعي،مثلفيسبوك،التيتعتبرالصحفيكمايلاحظ

منصةأمريكية،قدتتأثربالتشريعاتالأمريكيةالتيتصنفحركةحماسكتنظيمإرهابي،مماقد

يؤثرعلىالخوارزمياتالمستخدمةفيتقديمالمحتوىوتصميمالخبراء.

إضافةإلىذلك،تظهرالسياساتالمحددةالتييتبعهابعضوسائلالإعلامكدويتشهفيلهالألمانية،

التيتتلقىتمويلًامنالبرلمانالألماني،وتتبنىسياساته.يُلاحظأنهاغالبًاتبرزفيتقاريرهاعنالأحداث

"الإسرائيلية"طيمشروعيةللردودفيفلسطينفقرةمخصصةلذكرهجماتحماس،مماقديفهمعلىأنهاتع

.أحمدعاشور(الصحفي)مقابلةمعمقةمع علىماتصفهبـ"هجماتمتكررة"منحماس.

وأخيرًا،يُشيرالنقاشإلىدورالعاملينفيوسائلالإعلاموتوجهاتهمالشخصيةفيتضخيمأو

يدفعالمراسلةللتأكيدCNNتهوينالصورة،كمافيالحالةالتيتمفيهاتسريبفيديولموظفمن

علىوجودهجوممنحماس،فيحينلميكنهناكدليلواضحعلىذلك.

منهنا،يتبينأنالاعتمادعلىالمعلوماتالصحيحةوالتحققمنالحقائقيُعتبرأمرًاحيويًا

تقديمالأحداث،خاصةفي الانحيازفي الدقيقة،وتجنب المعلومات الصورةونشر لتجنبتشويه

سياقالنزاعاتالدوليةوالحروب.

تتجلىخلالتغطيةمنصاتالتواصلالاجتماعيوالمواقعالإلكترونيةالخاصةبالإعلامالغربي،

تحديد يتم الكراهية،حيث التضليلوخطاب متعددةمن أنماط الإنجليزية، أو العربية باللغة سواء
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دونمراعاةللسياقالشامل.يتمثلذلكفيتسليط"الإسرائيلية"الحقيقةبشكلجانبيوتبريرالأفعال

مثلأهاليالأسرىومشاكلهمالغذائية،فيحينيتم"الإسرائيلية"الضوءعلىمعاناةبعضالفئات

(.2019)فضه،تجاهلالأوضاعالإنسانيةالصعبةالتييواجههاالفلسطينيون.

السياق نفس الإجراءاتوفي تبرير المستشفيات"الإسرائيلية"يتم قصف مثل للجدل، المثيرة

أو القومي الدفاععنالأمن النساءوالأطفالوالمرضى،بحججمثل الدينيةواستهداف والمنشآت

استجابةلتهديداتمحتملة.ويعكسهذاالنهجعدمالتوازنفيالتغطيةالإعلامية،حيثيتمتجاهل

."الإسرائيلية"زبشكلمفرطعلىالجوانبالجوانبالإنسانيةوالإنسانيةمنالصراعوالتركي

ومنالواضحأنهذهالنمطيةفيالتغطيةتؤديإلىتشويهالصورةوتقويضالجهودالمبذولة

نحوفهمأكثرعمقًاللصراعوالبحثعنحلولمستدامة.ينبغيعلىوسائلالإعلامالغربيةأنتتبنى

الأ وإبراز للقضية متعددة جوانب تقديم على يركز تغطيتها، في وشمولًا توازنًا أكثر وضاعنهجًا

الإنسانيةلكلالأطرافالمعنية،وهذامنشأنهأنيساهمفيتعزيزفهمأكثرشمولًاوعادليةللصراع

معالصحفيةعلياءأبوشهبة(.معمقةمقابلة)المتصارعة.وتشجيعالحواروالتفاهمبينالأطراف

الطرف نحوصالح الانحياز كبير بشكل الغربي الإعلام تغطيةوخطاب "الإسرائيلي"تظهر

وتبريرالأفعالالعسكريةالتييقومبها،ممايجعلالفلسطينيينيظهرونفيدائرةالاتهامباعتبارهم

المعتدينوالإرهابيين.يتمتكريسهذاالخطابمنخلالاستخداممصطلحاتمثل"الإرهابيحماس"

فلعنجذورالصراعأو"الإرهابيينالفلسطينيين"بشكلمتكررفيالتقاريرالصحفيةالغربية،ممايغ

ومنالواضحأنهذاالنوعمنالتغطيةيمنحالشرعيةوالتبرير،وعنالوضعالفلسطينيمنالأساس

الطرف تخدممصالح بناءوجهةنظرمحددة ويساهمفي أفعالهمضدقطاعغزة، للصهاينةفي

علىالقيمالإنسانية،.كمايركزالخطابعلىمفاهيممثلالإرهابوالوحشيةوالتعدي"الإسرائيلي"
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مقابلةمع)دونإلقاءالضوءعلىالسياقالتاريخيوالاجتماعيالذيأدىإلىتفاقمالصراعوتعقيده.

سحرخليفة(.الإعلاميةالدكتورة

وبناءًعلىذلك،يتبينأنالتغطيةالإعلاميةالغربيةتسهمفيتشويهالصورةوتعميقالانقسامات

بينالأطرافالمتصارعة،ولذلكينبغيعلىوسائلالإعلامأنتتبنىنهجًاأكثرتوازنًاوعمقًافي

بين والتفاهم الحوار وتشجيع للصراع وعادل شامل فهم على يركز المعلومات، الأطرافتقديم

 المتصارعةبدلًامنتكريسالانقساماتوالتفردبآراءوجهاتالنظرالواحدة.

تتجلىفيتغطيةالإعلامالغربيالتقليديللحرباستخدامكلالإمكانياتالمتاحةللتعتيمعلىالجرائم

،بالمقابل،يتمممارسةالتضليلوالتشويهمنخلالافتعال"الاحتلالالإسرائيلي"الإنسانيةالتييرتكبهاجيش

أحداثغيرحقيقيةونسبتهاإلىالجانبالفلسطينيكأنهاجرائمحرب.وتبريرجرائمالعدووتقليلمنشأن

علىالجانبالآخر،نجدأنمواقعالتواصلالاجتماعي،الضحايايظهرانبشكلملحوظفيهذهالتغطية

الغربية،التيتأثرتبشكلكبيربالتحركالعربيوالفلسطينيإعلاميًاودعائيًا،تعتمدعلىالحقائقالواضحة

.ومنخلالاستخدامهابعضالحرفية،تمكنتمنالتأثيرفيالمواطنالرقميوالموثقةفيرؤيتهاللأحداث

الغربي،الذيبدأيعيدالنظرفيمواقفهمنالقضيةالفلسطينية،أوعلىالأقلبدأيفهمبشكلأعمقطبيعة

معسحرخليفة(.معمقةالصراعالحالي.)مقابلة

ومنالملاحظأيضًاأنهذاالجمهورالغربييروجلرؤيةعامةبأنالحربظالمةوغيرمتكافئة

علىكلالأصعدة،خصوصًامعاستمرارالدعمالسياسيوالعسكريمنالحكوماتالغربيةللجانب

،علىالرغممنحقيقةأنالشعبالفلسطينييعانيمنالحصاروالعزلة.ويتزايدهذا"الإسرائيلي"

الإدراكفيظلتجاهلالإعلامالتقليديلمقتلمئاتالأطفالالفلسطينيين.
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أكدالدكتورباسمالطويسيفيقوله»لانملكاليوموصفًادقيقًاللآثارالتيستتركهاالحرب

«،2024التيانقضىعليهاخمسةأشهرمعبدايةشهرمارس2024-2023علىغزة"الإسرائيلية"

مُشيرًاإلىأنالآثارالظاهرةلاتُشكلسوىرأسجبلالجليد،وأنثمةآثارًاأعمقستأتيفيالقريب

والبعيد،فهذهالحربلاتشبهالحروبالتيشهدهاالشرقالأوسطفيالقرنالعشرينوالربعالأول

نهذاالقرن،لأنهاحربجمعتالعديدمنالتناقضاتوالمُفاجآتوالصدمات،وهكذاتبدوآثارهام

"الاحتلالالإسرائيلي"منجانبسياسيًاواستراتيجيًاوثقافيًا،كماتناولبالتفصيلالاستهدافالمُمنهج

للثقافةفيغزةوتعمدتدميركافةالمُمتلكاتالثقافيةمنمواقعتراثيةومكتباتومتاحفومؤسسات

مركزًا24متحفًا،و12مبنىتاريخيًا،و195مواقعأثرية،و9تعليميّةعنعمد،فقددمرالاحتلال

أوجزئي لتدميركلي تعرّضت التي الجامعيةفيغزة الكليات إلىجانب واستهدافثقافيًا، بل ،

إبادة حرب أنها كما الفلسطينيّة، للثقافة إبادة حرب أنها يظهر ما بالقتل، والأكاديميين المُثقفين

 »بعدحربغزةماربغربوالع»الحول(.ندوة2024للشعب.)الطويسي،

 مرحلة التعاطف مع القضية الفلسطينية 

كواحدةمنالأضخم2023خلالحربغزةفيعام"الإسرائيلية"التاريخلحملةالدعايةسيسجل

فيتاريخالدولة،معالأخذبعينالاعتبارأنهاكانتالأشدكثافةوقدرةعلىالانتشار.بالرغممن

بدايةناجحةللحملة،فقدشهدتتدهورًاسريعًابعدذلك،حيثكشفتوسائلالإعلامالعالميةعن

ودورها"الإسرائيلية"يطرحأسئلةحولمستقبلالحملاتالدعائيةفشلالعديدمنجوانبها.هذاالفشل

(2023)الطويسي، فيالنهوضبالدولة.

فيالأسابيعالأولىمنالحربعلىعواملعدة.أحدهاهو"الإسرائيلية"نجاحالحملةاعتمد

تشرينالأول/أكتوبر،والذيخلقصدمةكبيرة7السردالدعائيالمباشرالذيشملأحداثفجر
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،مماأتاحالمساحةلعملية"السيوفالحديدية".كماساهمالاستثمار"إسرائيل"وجعلالعالميتوحدخلف

الكبيرفيالبيئةالرقميةفينجاحالحملة،حيثتمتوجيهإعلاناتمدفوعةعلىمنصاتالتواصل

مليوندولارفيالشهرالأولمنالحرب.وقدمتالحملةصورة60الاجتماعيبقيمةتقدربنحو

،مصورةالعملياتالعسكريةبشكلاحترافيومخططله،وتأكيدًاعلى"للجيشالإسرائيلي"إيجابية

قدرتهعلىالدفاععنالنفسوالالتزامبمعاييرحقوقالإنسانوالقانونالدولي.

الحملة تراجع في تساهم عوامل إلى النجاح في المساهمة العوامل هذه تحولت ذلك، ومع

لاحقًا.فقدتبينأنالسردالدعائيالمباشركانمبالغًافيه،مماأدىإلىفقدانالدعم"الإسرائيلية"

.كماتبينأنالاستثمارالكبيرفيالبيئةالرقميةلميكن"لإسرائيل"الدوليوالمواطنينالفلسطينيين

لميتمكنمن"الإسرائيلي"فيوسائلالإعلامالعالمية،وأنالجيش"إسرائيل"كافيًالتحسينصورة

بالشكلالمطلوب،مماأثرعلىمصداقيةحملتها الالتزامبمعاييرحقوقالإنسانوالقانونالدولي

.(2023)الطويسي، الدعائية.

بشأنحدودالرقابة،"إسرائيل"معمرورهذهالحربإلىشهرهاالثاني،ارتفعتالأصواتداخل

وأصبحتالصحفاليوميةالرئيسيةتحاولتجاوزالرقابةفيظلأزمةسياسيةتسبقالحرب.ونشرت

فيبلدة"إسرائيليين"بقصففلسطينيين"قامتإسرائيلية"صحيفة"هآرتس"تحقيقاًكشفأنمروحية

في"الإسرائيليين"تشرينالأول/أكتوبر،مماقديفسرزيادةعددالقتلىمن7رعيمبغلافغزةفي

التيكانتتزعمأنمقاتليحماس"الإسرائيلية"طوفانالأقصى،ويزيدمنتأثيرهفيضربالدعاية

الاتصالات وزارة اتخذت التقرير، هذا وبعد المدنيين. عقابيةضد"الإسرائيلية"استهدفوا إجراءات

.(2023)الطويسي، تالحكومية.الصحيفة،بمافيذلكوقفتمويلهاوتعليقالإعلانا
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5000وفيبدايةالأسبوعالتاسعمنالحرب،نشرتصحيفة"يديعوتأحرونوت"أنأكثرمن

جنديتماعتبارهمرسميًامعوقين.2000جنديأصيبواووصلواإلىالمستشفيات،وأنأكثرمن

وبعدتدخلالرقابةالعسكرية،اضطرتالصحيفةإلىحذفالمعلوماتالتيأثارتضجةكبيرة.ولم

علىوسائلالإعلامالمرئيةوالمسموعةوالمطبوعة،بلامتدت"الإسرائيلية"لرقابةالعسكريةتقتصرا

اتفاقياتمع توقيع نجحتفي الاجتماعي،حيث التواصل الإلكترونيةووسائل المواقع إلى أيضًا

."بإسرائيل"كبرياتشركاتالتواصلالاجتماعيفيالعالملحذفأوحظرأيمحتوىيضر

نفذتمنذالساعاتالأولىلهجوم"إسرائيل"أثبتتالأدلةبعدأياممناندلاعالحربأنوقد

الحملةمذهلةًحماس تُعدهذه الغربفيفخها. العديدمنوسائل حملةتضليلدعائية،ووقعت

بالنظرإلىالمبالغاتالكبيرةفيوصفماجرىفيالهجومالفلسطيني.وقامتبالاستثمارالكبير

الاصطناعي الذكاء أدوات واستخدام الاجتماعي التواصل وشبكات الرقمية الإخبارية البيئة في

زييفالعميقبشكلمتقدم.والت

إنالقضيةالفلسطينيةبعدمرورخمسةأشهرعلىالحربعلىغزة،أصبحتلهامكانةعلى

منذ القضية هذه تاريخ في لها سابقة لا الدوليّة 1948الساحة وضح كما محمد  ، الدكتور 

المسفر)أستاذ العلوم السياسية بجامعة قطر( خلال ندوة أقيمت بعنوان " العرب والغرب ما بعد حرب 

أنهاأضحتقضيةالعالمبامتيازوغطتعلىكلالأزماتوالحروبالدائرةفيالعالمبَدءًاغزة" ،   

بصراعأمريكاوالصينفيالمياهالآسيوية،ثمالحربفيأوكرانيا،والصراعاتالمُختلفةفيالعالم،

 وأرجعفضلذلكإلىالمُقاومةالباسلةفيغزةالصابرةعلىكلالجراحوالآلام.

الكبيرالذييتصرّفبه هو"الإسرائيلي"جيشالوأشارَأستاذالعلومالسياسيّةإلىأنالعنف

تصرفثأريوانتقاميبكلماتحملهالكلمةمنمعانيالحقدوالكراهية،مُعتبرًاأنذلكجاءنتيجة
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للصدمةالتيأُصيببهاالكِيانالصهيونيبرُمتهبعدأحداثالسابعمنأكتوبر،مؤكدًاأنصمود

وعُدةً عددًا تفوقه قوة أمام الفلسطيني المُحارب بشجاعة الكل فاجأ غزة في الفلسطينية المُقاومة

 (.2024المركزالعربيللأبحاثودراسةالسياسات،)دول.ومدعومةمنعدة

،حيثبدأت"الإسرائيلية"وقدتراجعتبعضوسائلالإعلامالغربيةعنالاعتمادعلىالرواية

فيكشفالحقائقوالتحيزإلىحدماإلىصالحالروايةالفلسطينية.ومعذلك،ظلتمعظموسائل

تشرينالأول/أكتوبر؟وهو7الإعلامالغربيةالرئيسيةتتجنبالسؤالالأساسي:ماهوسببهجوم

لعلىقيدالحياة"،حينالأمرالذيأشارإليهالمخرجهاريفري،صاحبالفيلمالوثائقي"غزةلاتزا

،بينما"الإسرائيليين"قالإن"وسائلالإعلامالغربيةركزتعلىمعلوماتغيرمؤكدةعنالمدنيين

مرالسنوات".أهملتمعاناةالمدنيينالفلسطينيين،وخاصةالأطفالالذيناستشهدواعلى

أوتظلصامتة،ولكنمعمرور"لإسرائيل"،كانتالدولالغربيةتتخذمواقفمساندةالصراعفيبداية

،بدأالصراعيتجلىداخلالمنظومةالفكريةوالثقافية"الإسرائيلي"الوقتوتصاعدالجرائمالتيارتكبهاالجيش

الغربية.وبدأتالمواقفالتيكانتساكتةتتغير،حيثبرزتمبرراتتسوغموقفهاالرافضللحرب،وبدأت

ناديةبوقفهذهالإبادةالجماعيةتتعالى.هذهالتياراتتأثرتبشكلكبيرعلىالشارعوالعملالأصواتالمُ

الميداني،مماأدىإلىخروجالتظاهراتالرافضةللحربفيالعواصمالأوروبية.

،وعبرتعنمواقفهاعبروسائلالإعلام"لإسرائيل"منجانبآخر،بقيتبعضالتياراتمساندة

."الإسرائيلي"الغربية.يمكنتفسيرذلكفيإطارالمصالحالسياسيةوالارتباطاتالمشبوهةبالكيان

الغربي بالشارع دفع مما الغربية، الاجتماعي التواصل مواقع على والتأثر البكاء مشاهد وظهرت

للتحركوالتظاهرضدالحرب.
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ومنالملاحظأنالمدونينالعربقاموابدوركبيرفيمحاكاةالعقليةالغربيةوكيفيةالتأثيرفيها

وإقناعهابأنالواقعالمتناقلعبروسائلالإعلامالتقليديةيختلفتمامًاعمايجريعلىأرضالواقع،

ءالافتراضيلاتقلوأنهيحتويعلىمغالطاتكبيرة.وتشهدالمنصاتالاجتماعيةحربًافيالفضا

سحرخليفة(.الإعلاميةالدكتورة)مقابلةمع أهميةعنالحربعلىالأرض.

انتقلتمنمرحلة الوقت،حيث معمرور وتتطور تتغير الغربية الإعلامية الخطابات بدأت

الصدمةوالهجومالعنيفإلىمرحلةالاعتدال.بعضالمنصاتالإعلاميةمثلفوكسنيوزمازالت

)مقابلة بشكلمطلقولمتغيرمنسياستهافيهذاالصدد."الإسرائيلية"تلتزمبالتماهيمعالرواية

(عليحسونالإعلاميمع

ومنالجوانبالبارزةللكثيرمنالمؤسساتالإعلاميةالغربيةهواستخدامهاللتوثيقولغةالبيانات

والمصادرالمفتوحةلفهممايحدثعلىأرضالواقع.علىسبيلالمثال،قامتبلنكاتبتحقيقحولقطع

هوالمسؤولعنقطعالأشجار،بالإضافةإلىوجود"الإسرائيلي"الأشجارفيغزة،حيثكشفواأنالجيش

مدنيينيسعونلاستخدامأخشابالأشجاركبديلعننقصالوقود.يظهرهناأهميةوضعالسياق،وتوثيق

المعلوماتوالأرقامكسياسةمميزةلوسائلالإعلامالغربية،خاصةتلكالمتخصصةفيالتحقيقات.

لايعكسبدقةالانقساماتالفعليةفي"إسرائيل"إنتحيزوسائلالإعلامالغربيةالرئيسيةنحو

والحركات والمهاجرين الشباب تتضمن هامة ديموغرافية مجموعات هناك الغربي. العام الرأي

الاجتماعيةالتقدميةتتعاطفبشكلمتزايدمعالقضيةالفلسطينية،ممايجعلالبيئةالإعلاميةعالمية

جاوزالقواعدالتقليدية.هشةومعقدةومفتوحة،وتنطويعلىفرصللجميعلت

قواعدالسلوكمعالصحفيينفيأوقاتالحربومناطقالرصاص،وذهبت"إسرائيل"تجاوزت

رفقةمؤيديهاإلىمرحلةجديدةمنالتضليلالعالميفيمهاجمةوسائلالإعلامالتيتفتحالمجال
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28لأصواتقريبةإلىروايةمختلفة،واستهدافالصحفيينوالاعتداءعلىحقوقهمفيالحياة.حتى

32فيغزة"الإسرائيلي"تشرينالأول/أكتوبر،بلغعددالصحفيينالذينقتلوابرصاصالجيش

صحفيًا،وقدهُدِفَبالقتلالجماعي،مثلماحدثمعوائلالدحدوح،مراسلقناةالجزيرةفيغزة.

تحدياتهيكليةكبيرةفيالمجالالإعلاميكشفتهاهذهالحرب،"إسرائيل"بصفةعامة،تواجه

ويبدوأنالرقابةالعسكريةعلىوسائلالإعلامهيأداةبدائيةلمواجهةدعايةالفعلالمضادالتي

ليس"الإسرائيلي"تنشطخلالعملياتهاالعسكرية.وفقًالمجلة"فورنأفيرز"،فإنالهدفالدقيقللنهج

واضحًاتمامًا،وهذايثيرتساؤلاتحولالأهدافالحقيقيةللحكومة.تبدوالأهدافالتضليليةالتي

تعنيالغموضوإخفاءالحقائقتفوقالرغبةفيالكشفعنالحقيقةوالوضوح،وهومايشيرإلى

نحواستراتيجية"جزالأعشاب"التيتركزعلىتحطيمالخصممهماكلفالأمر،"إسرائيل"انحياز

(2023)الطويسي، نظرعنالآثارالبشريةوالمادية.بغضال

 حراكات الجامعات في أمريكا وأوروبا 

حراكالستينياتوالسبعينياتفيالولاياتالمتحدةوأوروبايظهرتأثيرهفيالحراكالطلابيالحاليإن

الذييعارضالحربعلىغزةويدينجرائمالإبادةالجماعيةضدسكانالقطاع.بدأتهذهالحركةبشكل

في"الاحتلالالإسرائيلي"جديفيجامعةكولومبيا،حيثعبرالطلابعنرفضهمللحربولسياسات

إلى"الإسرائيلية"فلسطين.يرىالمراقبونأنهذهالسياساتلمتتغيرعلىالرغممنتقديمملفالجرائم

 (2024)مركزالأهرامللدراساتالسياسيةوالاستراتيجية،.المؤسساتالقضائيةالدولية

 التصاعد والتوسع

الحركات انحسار احتمال من يزيد مما وأوروبا، أمريكا في للاحتجاجات القمع حملات تزايدت

الاحتجاجية.ومعذلك،لايجبفهمذلككنهايةنهائية،حيثأندروسالتاريختظهرأنقمعالاحتجاجات
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أوإنهاؤهابشكللايلبيمطالبهاقديؤديإلىتصعيدهافيوقتلاحق.وبالتالي،فإنالقمعلهذهالحركات

يمكنأنيشكلخطرًاأكبرعلىالمدىالطويل،خاصةًمعتكرارسيناريوهاتالقمعالتياستمرتلعقود

لمصالحالهيمنةالغربيةنسبةطويلة،وخاصةًعندماتكونالاحتجاجاتتستهدفحروباًتُعتبرحيويةبال

 ما.حيثيمكنأنيؤديإلىعودةالاحتجاجاتبشكل،فيالمنطقة"إسرائيل"و

 التوسع العالمي

الجامعات في للفلسطينيين الداعم الطلابي الحراك في نوعيًا تصاعدًا الأخيرة الأيام شهدت

ذلكبعداستدعاءإدارةجامعةكولومبيابقيادةمينوششفيق،الأمريكيةمنوالعالمية،جاءالأمريكية

أصلمصري،لقواتالشرطةلفضمخيمأقامهالطلابداخلحرمالجامعةتضامنًامعأهلغزة،

أسفرهذاالاستدعاءعناحتجازعددكبيرمنالطلاب،وقراراتبوقفدراستهموتعطيلالدراسة

الاح انتشر والهند.الحضوري، وأستراليا وسويسرا وفرنسا والمكسيك كندا في الجامعات إلى تجاج

تمثلتهذهالاحتجاجاتفينصبخيامومخيماتتضامنية،وطالبالطلاببقطعالعلاقاتمع

وسحبالاستثماراتالتيتدعمجيش"الاحتلالالإسرائيلي"،رافضينالقمع"الإسرائيلية"الشركات

.(2024،عبيدي)الفلسطينية.مومعبرينعندعمهمللقضيةالذيتعرضلهزملاؤه

 التأثير السياسي 

تطورات بايدن جو الأمريكي الرئيس ناقش حيث السياسي، المشهد على الحركة هذه أثرت

والأسترالية الكندية الجامعات شهدت ذلك، موازاة وفي الأمريكية. الجامعات في الاحتجاجات

والبريطانيةوالمكسيكيةاحتجاجاتمماثلةوتوسعًافيدعمالقضيةالفلسطينية.
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توضحهذهالحركةالطلابيةالعالميةالداعمةللفلسطينيينأهميةالنضالالشعبيالدوليضد

تفاعلًامتزايدًامع الشديدةمنقبلالطلابوالشبابأنهناك الظلموالاحتلال.يظهرالاستجابة

 ."الإسرائيلية"القضيةالفلسطينيةورفضًاللعدوانوالانتهاكات

حركاتالجامعاتكانلهاتأثيركبيرعلىمواقعالتواصلالاجتماعيمنخلالتنظيمحملات

لنشرالمعلوماتوالتوعيةحولالوضعفيغزة،ودعمالحملاتالإنسانيةوالسياسيةللفلسطينيين.

كمااتضحأنهذهالحملاتأثرتعلىالرأيالعامالغربيوزادتالضغطعلىالحكوماتلاتخاذ

راءاتتجاهالصراع.إج

تواجهجامعة"نيوسكول"فينيويوركتحولًاإلىالتعلمعبرالإنترنتبعداحتجاجاتفيالحرمالجامعي

شخصًا،وفقًاللمتحدثةباسمالجامعةإيميمالسين.وأشارالرئيسالأمريكيجو44أسفرتعناعتقال

الاحتجاجاتالمستمرةفيالجامعاتفيجميعأنحاءالولاياتالمتحدةبشأنالحربفيغزةبايدنإلىأن

 (2022،عيواج) لمتدفعهإلىإعادةالتفكيرفيالسياسةالأمريكيةفيالشرقالأوسط.

متظاهر،عندمافرقتالشرطةمخيماحتجاجفيحرم200وتحدثبايدنبعداعتقالأكثرمن

جامعةكاليفورنيافيلوسأنجلوس،تجمعالطلابأونصبواخيامًافيعددمنالجامعاتالأمريكية

علىغزة،مطالبينبوقفإراقةالدماءوسحب"الإسرائيلية"فيالأيامالأخيرة،احتجاجًاعلىالحرب

الاستثماراتمنالشركاتالتيتدعمجيش"الاحتلالالإسرائيلي"

توسعتالمظاهراتالطلابيةالتضامنيةمعالفلسطينيينعلىنطاقعالمي،حيثوصلتإلى

الجامعاتفيالمكسيكوفرنساوسويسراوأسترالياوحتىالهند،حيثأقامعشراتالطلابالمؤيدين

وتعتبرأكبرجامعةالبلاد،مظاهراتتضامنيةفيالمكسيكللفلسطينيينمنالجامعةالوطنيةالمستقلة

معالاحتجاجاتالمماثلةفيالجامعاتالأمريكية.إذنظمالطلابخيامًاخارجالمقرالرئيسيلجامعة
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المكسيكفيمكسيكوسيتي،حيثرفعواالأعلاموهتفواشعارات"عاشتفلسطينحرة"،مطالبين

."إسرائيل"حكومتهمبقطعالعلاقاتالدبلوماسيةوالتجاريةمع

فيبعضالجامعاتالكنديةالرائدةمثلجامعةتورنتووجامعةكولومبياالبريطانيةفيفانكوفر،

وجامعةماجيلفيمونتريال،شكّلواالطلابمخيماتاحتجاجية،حيثطالبوابقطعالعلاقاتمع

،وفيجامعةتورنتو،نظمالطلابمخيمًافيحرمالجامعةفيوسطالمدينة،"الإسرائيلية"الشركات

 متظاهرفيعشراتالخيام.100حيثاجتمعنحو

ووفقًالبيانصادرعنالمنظمين،فإنالمخيمسيستمرحتىتكشفالجامعةعناستثماراتها

والاحتلالوالاستيطانغيرالقانونيفي"الإسرائيلي"وتنسحبمنأيشيءيدعمالفصلالعنصري

."الإسرائيلية"فلسطين،وتنهيالشراكاتمعبعضالمؤسساتالأكاديمية

أيضااحتجاجاتالطلابالمؤيدونللفلسطينيينفيالجامعاتفيجميعأنحاءالمملكةالمتحدة،

عقبالمظاهراتالعارمةالتيشهدتهاالجامعاتفيالولاياتالمتحدة،وأنشأالطلابمعسكراًفي

امعاتساحةجامعةوارويكفيمدينةكوفنتريلمدةأسبوع،بالإضافةإلىنصبخيامخارجمبانيالج

 احتجاجاًعلىالحربفيغزة.وبريستول،فيليدزونيوكاسل

وذكرتحملةالتضامنمعفلسطين،وهيمنظمةمقرهاالمملكةالمتحدةوتعتبرأكبرمجموعة

بريطانيةتعملعلى"تأمينحقوقالإنسانالفلسطينية"،علىموقعهاعلىالإنترنت،أنطلاباًمن

ثمارليدزونيوكاسلوبريستولوشيفيلدانضمواإلىوارويك،مطالبينبأنتتوقفالجامعاتعن"الاست

(2021،الفاعوريفيالإبادةالجماعيةالإسرائيلية")
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إلىوقد الاحتجاجات لتمتد ، فيجامعةسيدني للفلسطينيين مؤيد أسترالي مخيم أول أنشئ

الوطنيةالأسترالية،وجامعةكوينزلاند،وجامعةملبورن،وجامعةموناش،وجامعةكيرتن، الجامعة

وشهدتجامعةسيدني،إحدىالجامعاتالكبرىفيأستراليا،حيثتظاهرمئاتالمحتجينعلى

الصلة"الإسرائيلية"الحرب ذات الشركات من استثماراتها بسحب مطالبين ، غزة قطاع على

،فيحركةمستوحاةمنالحراكالطلابيالذييجتاحالجامعاتفيالولاياتالمتحدة،وفي"بإسرائيل"

ونفيالجامعةالوطنيةالأسترالية،نفذمتظاهرونمؤيدونللفلسطينيينفعاليةرمزيةبزراعةشجرةزيت

مروجالحرمالجامعي.

السابقة،يمكنالقولبأنحركاتالجامعاتفيالغربووسائلالتواصلالقراءاتمنخلالتحليل

الاجتماعيقدلعبتدورًامهمًافيتشكيلالرأيالعاموزيادةالوعيبالصراعفيغزة.كماساهمت

الصراع لحل فعالية أكثر إجراءات لاتخاذ الدولية والمنظمات الحكومات على الضغط توجيه في

بالفلسطيني.وتخفيفمعاناةالشع

إلىأنحركاتالجامعاتفيالغربووسائلالتواصلالاجتماعيكانتلهانقاطباختصار،تشيرال

حربغزة،حيثساهمتفيتعزيزالوعيوتوجيهالضغطلدعمالفلسطينيينوحلالصراع.أثركبيرخلال
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 ذات الصلة : الدراسات السابقة  ثانياا 

الدراسة وبين بينها المقارنة وأوجه السابقة الدراسات من مجموعة سنعرض المبحث هذا في

الحاليةومدىالاستفادةمنها:

على غزة في عام   "إسرائيل""تغطية الإعلام الغربي لحرب  بعنوان:  (.  2023باسم )،  الطويسيدراسة  
 ."، مركز البحاث ودراسة السياسات العربي2023

الدراسةإلىتحليلردودالفعلوالتغطيةالإعلامية،وفحصدرجةالانحيازأوالموضوعية.هدفت

"الإسرائيلية"يتضمنالاستعراضتحليلًالاستخداموسائلالتواصلالاجتماعيوكيفأثرتالرواية

 .علىالرأيالعام

التحليلباستخدامتقنياتمضمونيةلفحصلغةالتقاريروتقييممدىتوازنالتغطيةبينجرى

الأطراف.يتمأيضًارصدالتفاعلاتعلىوسائلالتواصلالاجتماعيوتحليلتأثيرها.يُجرىأيضًا

تغطيةمقابلاتمعخبراءلفهمتأثيرالتغطية.يتمتحديثالدراسةبشكلدوريلمتابعةالتطوراتفيال

 .الإعلامية

يتوقعإجراءتحليلأوليبعدالأسبوعالثالثمنالحرب،وتحديدالاتجاهاتالرئيسية،معمتابعة

 .دوريةللتطوراتوتحليلالتغطيةعلىمدىالفترةالزمنية

معالجة الصحافة المريكية لقضية السرى الفلسطينيين  ( بعنوان:  2023)دراسة الكوع واخرون،  
 " الحتلال الإسرائيلي"في سجون 

هدفتهذهالدراسةإلىالتعرفعلىصورةالأسرىالفلسطينيينفيالاعلامالأمريكي،منخلال

تحليلمحتوىالموادالإعلاميةفيصحيفةواشنطنبوست.تنتميهذهالدراسةإلىالبحوثالوصفية

التحليليةوالمنهجالمسحي،حيثتمإجراءمسحشامللمختلفالفنونالصحفيةفيموقعصحيفة
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،بهدفتفسيروتحليلطبيعيةالصورة2022حتىمنتصف2013واشنطنبوستمنذبدايةعام

وتم،"الاحتلالالإسرائيلي"التيتقدمهاهذهالصحيفةحولقضيةالأسرىالفلسطينيينفيمعتقلات

نتائجاظهرتنظريتيالأطرالاخبارية،والمسئوليةالاجتماعيةلوسائلالإعلام.تصميماستبيانوفق

الدراسةاستخدامواشنطنبوستالصورفيمقدمةعناصرابرازالخبرفيصحيفةواشنطنبوست

تلاهاالنصالفائقحيثاحتوتالمادةالإعلاميةأكثرمنعنصرابرازفيالغالب،وهذالايعني

لدراسةبالضرورةأنعناصرالإبرازكانتلصالحقضيةالأسرىالفلسطينيين،حيثأظهرتنتائجا

تلتهامصطلحاتالعنفوالإرهابفيرسمهالملامحالأولى،استخدامالمصطلحاتالجنائيةبالدرجة

صورةالأسرىالفلسطينيين.وجاءمراسلالصحفيالأمريكيالذييعملفيصحيفةواشنطنبوست

بنسبةمرتفعة بوست اعتمدعليهاموقعصحيفةواشطن التي المصادر مقدمة اسلتلاهامر،في

%،وبالتاليفإناعتمادالصحيفةالكبيرعلىمراسليهايحرمالصحيفة19بنسبة"الإسرائيلي"الصحيفة

،منأخبارومعلوماتقدتوفرهاوكالاتالأنباءالعالميةبطريقةمحايدةحولالأسرىالفلسطينيين

للدفاععنقضايا أجانب أعمدة لكتاب الفلسطينيين القرار تبنيصناع الدراسةبضرورة واوصت

الأبحاث في الفلسطينيين الأسرى قضية على والتركيز الغربي، الاعلام في الفلسطينيين الأسرى

الأسرىالفلسطينيةوالعربية،وذلكلتسليطالضوءعلىأهميةهذهالقضيةوالمعاناةالتييتعرضلها

داخلسجونالاحتلال.

Study Rafique (2022) Entitled: The Influence of Palestinian Youth’s Activism On 

Western Media News-Coverage Of Israel-Palestine Conflict 

إذاكاننشاطالشبابالفلسطينيمنخلالالإعلامالتشاركيقدالىمعرفةهذهالدراسةهدفت

الفلسطينيفيالولاياتالمتحدةالأمريكية."الإسرائيلي"أثرعلىتغطيةدورالإعلامالغربيللصراع

ويركزالبحثعلىدورالإعلامالعاملةفيالولاياتالمتحدةالأمريكية.تطبقالدراسةالتحليلالنقدي
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.يختارهذاالبحثللدراسة(الذياقترحهفيركلافباعتبارهالإطارالنظريوالمنهجيةCDAللخطاب)

نقلتها وحركة2014منحربغزةعامFox NewsوWashington PostوCNNثلاثينصورة

#SaveSheikhjarrahويسلطالتحليلالمقارن،باستخدام2021فيعام.MAXQDAالضوءعلى،

وتمرد الغربية، الدول قوة السياسي والدور العالميين، الحلفاء دور مثل جديدة موضوعات ظهور

واظهرتنتائج.2021الشبابالفلسطيني،ورفضأنيصبحواضحاياحربأخرىخلالتقاريرعام

يالطبيعةالمتحيزةوالانتقائيةللتقاريرالمصورة،والتييمكنأنتعيدالتأكيدعلىالسردالذالدراسة

أنتعكسالقوةالتييمتلكهاالشبابالفلسطينييمكنالتغييراتصغيرةوانيفيدمنهمفيالسلطة.

..والفلسطينيوالتأثيرعليه"الإسرائيلي"فيتشكيلالخطاب

توظيف المؤثرين لشبكات التواصل الجتماعي في قضية "حي   بعنوان:(  2021)  دراسة الفاعوري 

 م 2021الشيخ جراح" 

هدفتالدراسةإلىالتعرفعلىماهيةوكيفيةتغطيةقضية"حيالشيخجراح"عبرشبكات

التواصلالاجتماعيمنداخلفلسطينوخارجها،اعتمدتالدراسةعلىالمهجالوصفيواستخدمت

تحليلالمضمونوالمقابلاتالمعمقةكأدوات،تمتحديدأبرزالشبكاتالتييعتمدعليهاالجمهورفي

عةقضية"حيالشيخجراح"منخلالاستبانةاستباقية،وتوصلتالدراسةإلىعدةنتائجأهمهامتاب

أنردفعلالجمهوريعتمدعلىالمحتوىالمنشوروليسعلىالشبكةالتيينشرعليها،انستغرام

،وفيسبوكوتوتيرأكثرالشبكاتالتيتماستخدامهامنقبلالمؤثرينفيقضية"حيالشيخجراح"

مؤثروشبكاتالتواصلالاجتماعياستخدمواكافةالأشكاللإيصالالرسالةالإعلامية،التحديات

التيواجهتالمؤثرينلمتقتصرعلىالتحدياتالافتراضيةبلكانهناكتحدياتواقعيةأيضا،وأن

أهمالطرقلمواجهةالتحدياتتمثلتبالاستمراريةوالتغلبعلىالخوارزميات.
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بعنوان:2021)  راسة شناند الموجهة للجمهور    (  الفضائية  "مكان"  قناة  الجندة الإعلامية في 
 م 1948العربي داخل الراضي المحتلة 

 لهيئةالتابعة الفضائية ن"مكا"ةقنا في الإعلامية الأجندةإلىالتعرفعلىةهدفتهذهالرسال

العربيفيللشعب الموجهة العربية باللغة الناطقة"الإسرائيلية"القنوات عن كنموذج ي"ئيلراالإس" البث

،واعتمدتهذهالدراسةعلىالمنهجالوصفيوتحليلالمضمون،وتوصلتإلىعدة48أراضيالـ

 على السياسية المشاركة مواضيع علىالفضائية "مكاناة"لقن الإعلامية الأجندة تركيزنتائجمنأهمها

 الإعلامي خطابها في الدعائية الأساليب على الإعلامية أجندتها في القناة وركزت الموضوعات، باقي

عنباقيالأساليب.مرتفعة الدعائية الأساليب ظهرت حيثبدرجةكبيرةالموجه

الإعلام العربي المقاوم في مواجهة الرواية "الإسرائيلية" خلال    بعنوان:  (2021)  دراسة الكيلاني
 2021حرب غزة أيار/ مايو 

هدفتهذهالدراسةالىتسليطالضوءعلىالإعلامالعربيالمقاومومايقدمهفيمواجهةالرواية

منخلالتحليلمضمونالموقعالالكترونيلقناةالميادينوالموقعالالكتروني،"سرائيلةالإ"الإعلامية

اسلوباًبوساطةاستمارة،وتحليلالمضمون.وتمالاعتمادعلىالمنهجالوصفي"الاسرائيلية"لقناةمكان

تحديد بعد مضمون منالعينة،تحليل الحرب فترة مايو/ايار21الى2021مايو/ايار10وهي

.الرئيسيةوالفرعيةوالعناوين.وتحديدالإطارالإعلامي2021

برزالنتائجالتيتوصلتاليهاالدراسة:أ

فيما،السياسيتابعالموقعانالجهودالدوليةلوقفإطلاقالناربشكلشبهمتساوالإطارفي

.ركزتالميادينبشكلكبيرعلىالتحركاتالشعبيةحولالعالمالمناصرةللفلسطينيين
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والجرحىالفلسطينيينالوفياتفيالإطارالإنسانيعملموقعالميادينعلىتسليطالضوءعلى

والخسائرالمادية"الإسرائليين"كانتركيزقناةمكانعلىعددالقتلى.فيماواثارةالتعاطفمعهم

".ةيالإسرائيل"بالمناطق

العسكريكانمنالواضحاحتفاءموقعالميادينفيالفصائلالفلسطينيةوتركيزهالإطارفي

.فيمااعتبرهاموقعمكانتنظيماتارهابية،علىتتطورهاالعسكريوالإحتفاءبصواريخها

Study Arqoub & Ozad (2019) Entitled: Israeli Media Gatekeeper during Gaza War 

2014 Coverage: Case of Study of Yedioth Ahronoth Newspaper 

؛صحيفةيديعوت2014هذهالدراسةعلىتغطيةحارسالبوابةالإعلاميةلحربغزةعامهدفت

باستخدام البوابة حراسة نظرية باختبار الدراسة تقوم حالة. كدراسة الإلكترونية العبرية أحرونوت

البيانات. لجمع كتقنية المحتوى وتحليل الكمية نتائجالمنهجية استخدامصحيفةالدراسةواظهرت

يديعوتأحرونوتإطارامثيراللاهتماملعرضالمعلومات،حيثتركزالصحيفةعلىإظهارالقضايا

"الإسرائيلية"ومنظورها،وتجاهلمصادرالأخبارالفلسطينيةوالاعتمادعلىالمصادر"الإسرائيلية"

المبررات تقديم أيضًا ذلك ذلك.وشمل أنها"لإسرائيل"بدلامن الحرب،،وتصويرهاعلى ضحية

."الإسرائيلي""يديعوتأحرونوت"منحازةللجانب،فكانتصحيفةوتجاهلالخسائرالفلسطينية

Mhanna & Rodan, (2019) Entitle:  Ungrievable lives: Australian print media 

portrayals of Palestinian casualties during the Gaza War of 2014 

تصويروسائلالإعلامالمطبوعةالأستراليةللضحاياالفلسطينيينخلالهدفتهذهالدراسةالى

باستخداموتماجراءالدارسةاهتماموسائلالإعلامالأستراليةبالمنطقة،زاد2014حربغزةعام

 Theمقالًاإخباريًانشرتهصحيفتانأستراليتانرئيسيتان،75بتحليلقامتالدراسةنظريةالتأطير،

AustraliaوThe Sydney Morning Herald (The SMH)منأجلتحديدكيفيةتصويرالضحايا،
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الفلسطينيين.تظهرالنتائجأنإطارالصراعكانمهيمنًافيتصويرالصحفللضحاياالفلسطينيين،

وأنأصواتهمنادرًاماكانتتُدمججنبًاإلىجنبمعأصواتالمسؤولينوالمسعفين.لقدتمتبرير

الأصوات"الإسرائيلية"الإجراءات على الاعتماد خلال من الفلسطينيين بالضحايا يتعلق فيما

المؤيدة"الإسرائيلية" الضحايا"لإسرائيل"والمصادر تشخيص الأحيان بعض في تم حين في ،

صورتكلتاالصحيفتينالضحاياالفلسطينيينعلىأنهمأمرمؤسف،ايالفلسطينيينبشكلفردي

وحقهافيالدفاع."إسرائيل"ولكنهمعذلكضروريلوجود

 م. 2018تغطية الصحافة العراقية لحداث جنوب العراق ( بعنوان: 2019) دراسة الفهداوي 

اعتمدتالدراسةأداةتحليلالمضمونمنخلالتحليلمضمونثلاثصحفتمثلالاتجاهات

وتم الشعب، والزمانوطريق الصباح المتمثلةفيصحف الحزبية( المستقلة، )الرسمية، الرئيسية

اجتماعية(، صحية، تعليمية، انسانية، اقتصادية، )سياسية، فئات عدة الى الموضوعات تقسيم

راسةالىأنهيصعبأنتخلومادةصحفيةمنموقفأواتجاهأوطريقةأوقضيةوخلصتالد

تتناولهاأوتعالجها.

_دراسة تحليلية  2014( بعنوان: تغطية العلام "السرائيلي" للحرب على غزة  2017)  دراسة عمر
 . 2014لواقع العلام "السرائيلي"، وثقة جمهوره به فترة حرب غزة 

،حيث2014للحربعلىقطاعغزةفيعام"الإسرائيلي"تغطيةالإعلامالىهذهالدراسةهدفت

فيتغطيةهذهالحربوكيفيةتأثيرها،بالإضافة"الإسرائيلي"كانتتهدفإلىتوضيحدورالإعلام

فيوسائلالإعلام.كماقامتالدراسةبتحليلآراء"الإسرائيلي"إلىاستكشافمدىثقةالجمهور

المختصينفيكيفيةأداءدورالإعلامفي"الإسرائيليين"بعضالمحللينوالصحفيينالفلسطينيينو

تعتبرالدراسةمنالدراساتالوصفيةالتياعتمدتعلىاستخدامتحليلالمضمون،تغطيةالحرب
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،بالإضافة"الإسرائيلي"،سواءالرسميوالعسكري،وآراءالجمهور"الإسرائيلي"فيدراسةدورالإعلام

،واظهرتإلىتوجيهالضوءعلىالسياقالتاريخيلتطورالصحافةالعبريةوالسياسةالتياتبعتها

حداثالمواجهاتنتائجالدراسةاندورالاعلام"الاسرائيلي"باتفيالمجالالامنيعداعنتغطيتهلأ

ينوالعربيالدائرةمعالفلسطين

 عام غزة  على العدوان خلال السرائيلي" الدعائي" الخطاب  بعنوان:  ( 2017دراسة أبو شنب )
 بوك  الفيس الجتماعي التواصل  عبر موقع 2014

 عام غزة على العدوان خلال"الإسرائيلي" الدعائي الخطاب على التعرف إلى الدراسة هدفت

منهج بوك، الفيس الاجتماعي التواصل شبكة عبر 2014 الدراسة  الخطاب تحليل واستخدمت

 الفيس على الجيش"الإسرائيلي" الرسميباسم للناطق منشور 129 من العينة وتكونت الإعلامي،

 على الإسرائيلي"حرص" الجيش باسم للناطق الإعلامي الخطابأن الدراسة نتائج أهم وجاءت بوك،

الإسرائيلي".“ الجيش انجازات تضخيم

 ثالثاا: التعقيب على الدراسات السابقة  

(بالمنهجوالأسلوب،وبالعنوانوالطريقة2023اقتربتهذهالدراسةمندراسة)الطويسي،- .1

إذ درجةهدفتوالمجتمع، وفحص الإعلامية، والتغطية الفعل ردود تحليل إلى الدراسة

العام. الرأي الرواية"الإسرائيلية"على أثرت أوالموضوعية.وكيف أيضًاجرتالانحياز

مقابلاتمعخبراءلفهمتأثيرالتغطية.يتمتحديثالدراسةبشكلدوريلمتابعةالتطوراتفي

التغطيةالإعلامية

وأخرون،اتفقت- .2 )الكوع دراسة الدراسةمن وتحليلطبيعية2023هذه لتفسير بهدفها )

معتقلات في الفلسطينيين الأسرى قضية حول الأمريكية الصحيفة تقدمها التي الصورة
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الأطر نظريتي وهما المستخدمة النظرية اختيار في واختلفت الإسرائيلي"، "الاحتلال

الدراسةوالعينة اختلفتفيمجتمع لوسائلالإعلام،و الاجتماعية والمسؤولية الاخبارية،

 .حيثتمإجراءمسحشامللمختلفالفنونالصحفيةفيموقعصحيفةواشنطنبوستن

بالمنهجتطبقالدراسةالتحليلللخطاب  (Rafique,2022)هذهالدراسةمندراسةتشابهت- .3

بالعنوانوالهدفهدفتهذهالدراسةالىمعرفةإذاكاننشاطالشبابهالمتتشابهالغربي،لكن

للصراع الغربي الإعلام دور تغطية على أثر قد التشاركي الإعلام الفلسطينيمنخلال

  ."الإسرائيلي"الفلسطينيفيالولاياتالمتحدةالأمريكية

بالطريقةوالأداةاعتمدتالدراسة(2021الفاعوري،)مندراسةدراسةقريبةهذهالدراسة- .4

ليستعلىالمهجالوصفيواستخدمتتحليلالمضمونوالمقابلاتالمعمقةكأدوات،ولكن

  .بالعنوانوالمجتمعوالنظريةالمستخدمةوالمنهجمشابهة

هدفتإلىدراسةالأجندةالإعلاميةالتي(،2021شنان،)دراسةوهذهالدراسةأشارت- .5

فيقناة"مكان"الفضائيةالتابعةلهيئةالبث"الإسرائيلي"كنموذجعنالقنوات"الإسرائيلية"

واختلفتبالعنوانوالطريقة،حيثاعتمدتالناطقةباللغةالعربيةالموجهةللشعبالفلسطيني،

 6 .هذهالدراسةعلىالمنهجالوصفيوتحليلالمضمونفيالمنهجوالأداة

(بتسليطالضوءعلىالإعلامالعربيالمقاوم2021الكيلاني،)دراسةوهذهالدراسةاهتمت- .6

"الإ الإعلامية الرواية مواجهة في يقدمه لكنوما والأداةتباينتسرائيلة"، النظرية في

المستخدمةالعنوانحيثركزتدراسة)الكيلاني(إلىوتحديدالإطارالإعلاميوالعناوين

 7 .الرئيسيةوالفرعيةلقناةمكانالفضائية
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فيالعنوان، (Arqoub & Ozad, 2019 )مندراسةمشابهةإلىحدماهذهالدراسة- .7

البوابةاختلفتهاولكن حراسة نظرية باختبار الدراسة تقوم والنظرية، والأسلوب بالمنهج

 8 .باستخدامالمنهجيةالكميةوتحليلالمحتوىكتقنيةلجمعالبيانات

وسائلالإعلامبهتمامالاإلى Rodan,2019 )  (Mhanna &دراسةوهذهالدراسةهدفت- .8

الأستراليةبالمنطقة،منأجلتحديدكيفيةتصويرالغربية،واهتمتالدراسةبوسائلالاعلام

اختلفتبالأداة،استخدمتوتماجراءالدارسةباستخدامنظريةحيثالضحاياالفلسطينيين.

 التأطيركنظريةوأداةوالدراسةالحاليةالمقابلاتالمعمقة

(بالعنوانإلىحدمامنجانبالتغطية،2019اقتربتهذهالدراسةمندراسة)الفهداوي،- .9

المنهجتغيرتلكنها تحليلوالأداة،في المضمونمنخلال تحليل أداة الدراسة اعتمدت

 .مضمونثلاثصحفتمثلالاتجاهاتالرئيسية)الرسمية،المستقلة،الحزبية(

تغطيةالإعلام"الإسرائيلي"لتوضيحهدف(في2017)عمر،دراسةوهذهالدراسةجاءت .10

"الإسرائيلي"،إذكانتتهدفإلىتوضيحدورالإعلام2014للحربعلىقطاعغزةفيعام

فيتغطيةهذهالحربوكيفيةتأثيرها،بالإضافةإلىاستكشافمدىثقةالجمهور"الإسرائيلي"

فيوسائلالإعلام،واختلفتفيتوجيهالضوءعلىالسياقالتاريخيلتطورالصحافةالعبرية

 والسياسةالتياتبعتها.

 الدعائي الخطاب على التعرفأهمية،(2017،أبوشنب)دراسةوهذهالدراسةتناولت- .11

 والمجتمع والطريقةبالعنوانتفاوتتولكن ،2014 عام غزة على العدوان خلال"الإسرائيلي"

والمنهج. المستخدمة والنظرية
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 : الفصل الثالث
 منهجية الدراسة )الطريقة والجراءات( 

الدراسةلتحقيقأهدافها،والتيتتناولهذاالفصلالطرقوالإجراءاتالتيتبنتهاالباحثةفيهذه

تركزعلىقراءةالتغطيةالإعلاميةالغربيةوفهمآراءووجهاتنظرالإعلاميينالعربفيقضية

"الحربعلىغزة"منحيثالمضمونوالطريقة.كمايشملالفصلوصفًاللمنهجالمعتمدفيالدراسة،

توضيحالإجراءاتالتيتماتخاذهالتطبيقوتحديدمجتمعالدراسةوعينتهاوأداتها،بالإضافةإلى

هذهالأدواتوجمعالبيانات.

 منهج الدراسة 

يعتمدعلىالمنهجالوصفيالتحليليالذييهدفإلىوصفالظواهرالاجتماعيةأوالثقافيةأو

السياسيةبدقة،معالتركيزعلىتحليلهذهالوصفيةلفهمالأسبابوالعلاقاتوالأبعادالعميقةللظاهرة

وبناء2010ً)أبوحطبوصادق،المدروسة. نظربعض( تمتحليلوجهات المنهج، هذا على

الإعلاميينالعربلتسليطالضوءعلىقضية"التغطيةالإعلاميةالغربيةحولهذاالصراع"،وتم

إجراءمقابلاتعميقةمععددمنهمللإجابةعلىأسئلةالدراسة.

 مجتمع الدراسة 

يشكلمجتمعهذهالدراسةجميعالإعلاميينالعرب،حيثتماختيارعينةمنهملتحليلآرائهم

مقابلاتعميقةإجراءووجهاتنظرهمفيمايتعلقبأهميةوحجمالتغطيةالإعلاميةحولالصراع.وتم

معبعضهؤلاءالإعلاميينلفهمكيفيةتصويرهمللأحداثوتقييمتفاعلهممعها.
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 عينة الدراسة 

اختيارعينةمنالإعلاميينالعربوتضمكلمن:أحمدعاشور،سحرخليفة،علياءأبوتم

شهبة،عبيرالسعدي،سعدحتر،وربىالحلو.تماستخدامالعينةالقصديةفيهذهالدراسة،حيثتم

اختيارالأفرادبناءًعلىتحديدالباحثلهمبناءًعلىملاءمتهملأهدافالدراسةوتوفرهمكمصادر

معرفيةذاتصلةبالموضوعالمدروس.

 أداة الدراسة

 مع الإعلاميين العرب  المعمقةأداة المقابلة 

فيهذهالدراسة،تماستخدامأداةالمقابلاتالمعمقةلفهموتحليلآراءووجهاتنظرالإعلاميين

التواصلالاجتماعي.العربحولقضية"تغطيةالإعلامالغربيفيالحربعلىغزة"عبرشبكات

تُعتبرالمقابلةواحدةمنأدواتالبحثالوصفي،حيثتمثلحوارًاشفهيًابينالباحثوالمشاركأو

مجموعةمنالمشاركين،بهدفالوصولإلىمعلوماتمعينةأوفهموجهاتنظرمحددة.توفر

ية،إلاأنهاتتطلبالمقابلةفرصةللحصولعلىمعلوماتدقيقةوواضحة،ورغمبساطتهاالظاهر

مهاراتخاصةمنالباحث،حيثيجبعليهفهممزاياهاوعيوبهاواتباعالأسسالمناسبةفيتوجيه

(323،ص2000.)دويدري،الأسئلةوالتعاملمعالبياناتالمحصلة

تطويرتملأدبياتوالدراساتالسابقةذاتالصلة.الرجوعللالبناءأداةالمقابلة،وذلكمنختم

(أسئلة.7المقابلة،لتتكونمن)أداة
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 صدق الداة

تمتقديمالنسخةالأوليةمنأداةالمقابلةلمجموعةمنالخبراءالمتخصصينللتحققمنصدقها

ومدىتماشيهامعأهدافالدراسة،حيثتمطلبآرائهموملاحظاتهمحولوضوحالصياغةاللغوية

ومدىقدرتهاعلىقياسالمتغيراتالمعنيةبشكلدقيقوصحيح.

تممراجعةالملاحظاتالمشارإليهاوتعديلاستمارةأسئلةالمقابلاتبناءًعلىالتوجيهاتالناتجة

عنالتقييملضمانصدقهاوفاعليتهافيجمعالبياناتبشكلعلميوموثوق.

 الداة ت ثبا

التحققمنالاستمراريةوالدقةوالاتساقفيقياسالظواهرالمطروحة،بحيثالأداةتثباوتعني

ءكانذلكمنقبلالباحثينوامتجانسةومتطابقةعندإعادةاستخدامهاعدةمرات،ستحصلعلىنتائج

.(302-301ص،2006)حسين،أوغيرهم،وبغضالنظرعنعددالباحثينأوتوقيتالاستخدام.
إجراءاتالدراسة

 شملتإجراءات الدراسة 

إجراءاستعراضشاملللدراساتوالأبحاثالسابقةالتيتناولتمواضيعذاتصلةبموضوع .1

البحث،بهدفاستخلاصالمناهجوالأدواتالمستخدمةفيهذهالدراسات،وتحليلالنتائج

التيتمالتوصلإليها.

للتواصلالمباشرمعالإعلاميينالعربداخل.استخدامأداةالمقابلاتالمعمقةكأسلوببحثي،2

وخارجالمملكةالأردنيةالهاشمية،بهدففهمآلياتالتغطيةالإعلاميةالغربيةوصنعالرسالة

الإعلاميةعبرشبكاتالتواصلالاجتماعيأثناءتغطيةأحداثالحربعلىغزةفيعام

أكتوبر".7،المعروفةبـ"2023
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تغطية3 خلال وآرائهم تجاربهم على للتعرف العرب، الإعلاميين مع معمقة لقاءات تنظيم .

الإعلامالغربيللصراعوتحليلالتحدياتالتيواجهوهاأثناءتغطيةالأحداث،واستكشاف

الفرصالمتاحةوالتحدياتالمستقبليةفيمجالالتغطيةالإعلاميةالغربية.

الضرورية المعلومات تأمين إلى تهدف الإجراءات النظريهذه السرد عملياتوغالبية لفهم

التغطيةالإعلاميةالغربيةخلالالحربعلىغزة،وتحليلالتأثيراتوالتحدياتالمرتبطةبها.
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 : الفصل الرابع
 نتائج الدراسة

 نتائج الدراسة 

بهدفتمإجراءمقابلاتمعمقةمعأفرادعينةالدراسةمنالإعلاميينعربداخلوخارجالأردن

الإجابةعنأسئلةالدراسةالتيتحملعنوان"تغطيةالإعلامالغربيللحربعلىغزةمنوجهة

نظرالإعلاميينالعرب"فظهرتالدراسةبناءاعلىالإجاباتبالنتائجالتالية:
ؤال الول   النتائج المتعلقة بالس

برأيك ما هي المواقف والنحيازات التي تظهرها وسائل الإعلام النتائج المتعلقة بالسؤال الول:  

 الغربية التي غطت الحرب على غزة؟ 

الخطاباتفيمعظمأشاركلمنالإعلاميينربىالحلووأحمدعاشوروسعدحترإلىبداية

تصفالأحداثكاعتداءإرهابيمنقبلحركةحماسعلىدولةالتيكانتوسائلالإعلامالغربية

،دونالنظرإلىالمسبباتوالدوافعوراءتلكالأحداثومثلهذاالاعتداءالذيأسفرعن"إسرائيل"

مثل الأحداث، هذه وراء المسببات الإعلام وسائل تجاهلت الطرفين. من أي في المدنيين مقتل

والاستهدافات، والقتل والاعتداءات بالفلسطينيين والتنكيل الأقصى للمسجد المتكررة الاقتحامات

إقتحامالمدنوالمخيماتالفلسطينية.و

الإعلاميةفيالبدايةتسعىدائمًاللتركيزعلىالاتهام،مثل"هلتدينمافعلتهالوسائلكانت

إسرائيل؟"،ولكنالأهممنذلككانالنظرفيكيفيةولماذاحدثتهذهالأحداثوماهي"حماسفي

الدوافعوراءها؟لقدأهملتوأغفلتوسائلالإعلامالغربيةهذهالجوانب.

متابعة خلال خليفةمن سحر والمواقعلالإعلامية الرسمية الاجتماعي التواصل منصات

أنالتغطيةللحربعلىغزةلاحظتالإلكترونيةلوسائلالإعلامالغربيةباللغتينالعربيةوالإنجليزية،
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كانتتميلإلىالتضليلونقلخطابالكراهيةوتحييدالحقائق،حيثتمتسليطالضوءعلىجوانب

والمشاهدالتيتظهرنقصموائدالطعام،"الإسرائيليين"معينةدونغيرها،مثلحالاتأهاليالأسرى

دونالانتباهإلىالأشخاصالذينلايجدونمأكول.

اعتمدتوسائلالإعلامالغربيةفيتغطيةالحربعلىالخطابالعاطفيدونتأكيداتموثقة،

يمينية،كماحدثعندماتمالترويج"إسرائيلية"وغالبًاماتمترويجمعلوماتمشبوهةمنمؤسسات

زُعمأنهمقُتلواعلىيدكتائبالقسام،قبلأنيتبينأنهذه"إسرائيليين"لعثورجثثتسعةرضّع

الأنباءكانتغيردقيقة.

يلاحظالمتابعللخطابالغربيمنخلالوسائلالإعلامالتيوقالتالإعلاميةسحرخليفة:

غطتحربغزةأنهذاالخطابيظهرتحيزًابالغًاويهدفإلىترسيخفكرةأنالطرفالصهيوني

رالطرفالفلسطينيكالمعتدي. يركزهذاالخطابعلىوهوالضحيةالمعتديعليه،بينمايُصوَّ

استخداممصطلحاتومفاهيمتصفالفلسطينيينبأنهمإرهابيون،ممايتجاهلجذورالصراعوتاريخه

الطويلالذييمتدلأكثرمنسبعينعامًا.كمايُعطيالخطابالشرعيةوالتبريراتللصهاينةلكلما

تهمللأحداث..يقومونبهمنعملياتعسكريةضدغزة،ويُسلطالضوءعلىتفسيرا

الجوانب من العديد وتتجاهل معينة، ونظرية محددة معطيات على تعتمد الخطابات هذه

والمعطياتالتييمكنأنتقدمرؤيةأوسعوأكثرعمقًاللصراعولتأثيرهعلىالسكانالمدنيينفيغزة.

تحتاجهذهالخطاباتإلىتحليلعلميموضوعيوإلىإدراكللسياقالشاملللصراعلتقديمصورة

توازنةوعادلة.م
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ؤال الثاني  النتائج المتعلقة بالس

الثاني:   بالسؤال  المتعلقة  المسؤولون  النتائج  التي عبر عنها  المفاهيمية  أكثر الستخدامات  ما 

 السياسيون والإعلاميون الغربيون أثناء حواراتهم وأحاديثهم وتصريحاتهم خلال الحرب على غزة؟ 

تماستخداممفاهيممحددةعبروسائلالإعلام،مثل"الإرهاب"و"استئصالأظهرتالنتائجأنه

7حماس"،معتصنيفهاضمنفئةالإرهاب،دونالإشارةإلىالأسبابوالمسبباتوراءالأحداثفي

أكتوبر.وعلىالرغممنأنأكثرالضحايافيهذهالحربكانوامنالمدنيين،إلاأنالمفاهيمالتي

ليهاكانتمستفزةللمتابعالعربي،إذكانتتسعىإلىتهوينمايجريفيغزةوتبريرهتمالتطرقإ

بلوشرعنته،واعتبرتالضحاياالمدنيين"اضرارجانبية".واستخدمالمسؤولونوالإعلاميونالانحياز

."الإسرائيلية"التأكيدي،ومغالطاتمنطقيةمثلمغالطةتسميمالبئر،لتبريرالأفعال

واعتبرأنلديهاالحقفيالدفاععن"لإسرائيل"بايدنعبّرعندعمهقالتسحرخليفة:أن

واكتشاف"إسرائيلية"نفسها،ولميتمتأكيدبعضالرواياتالتيتمترويجهامنقبلمؤسساتيمينية

أنهالمتوثق.

باختصار،الخطابالإعلاميوالسياسيالغربيتميزبالانحيازوالتأكيدعلىمفاهيمتبريريةللأفعال

وتهوينللأحداثفيغزة،دونإلقاءالضوءعلىالسياقالشاملوراءالصراعومسبباته."الإسرائيلية"

تجاهلالتدميرالبيئيالناتجعناستخدامالأسلحةالمحرمةدوليًا،وأشارتعلياءأبوشهبةإلى

بالإضافةإلىالتحدثعنالتلوثالسمعيالناتجعنالصواريخالقليلةمنالجانبالفلسطيني.وتم

الإشارةإلىممارساتهتلروالإبادةالجماعيةلليهودفيسياقغيرمنطقي،بالرغممنتوافرمعلومات

يرإلىحدوثمذابحأخرىمثلمذابحصبراوشاتيلاوكفرقاسم.وتمالترويجلأكاذيبتاريخيةتش

حولبيعالفلسطينيينلأراضيهم،بالرغممندحضهذهالادعاءاتبواسطةالوثائقالتاريخية.
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،تمتجاهلالآثارالبيئيةللاستخدامغيرالقانونيللأسلحةوتهوينالأضرارالناجمةبالمجمل

العسكرية الأعمال ملائم،"الإسرائيلية"عن غير سياق في تاريخية حوادث استغلال جانب إلى ،

الفلسطينية،دونالإشارةإلىالحقائقالتاريخية.وترويجأكاذيببخصوصبيعالأراضي
ؤال الثالث  النتائج المتعلقة بالس

هل هناك اختلاف في التغطيات الغربية ما بين التقليدية ومحتوى  النتائج المتعلقة بالسؤال الثالث:  

 منصات التواصل الجتماعي خلال الحرب على غزة؟

تطابقتاراءووجهاتنظركلمنعبيرالسعديوربىالحلووسحرخليفةوسعدحتر،حيثكانت

الاجاباتبنعميوجداختلافكبير،فتوصلتالباحثةلأهمالنتائجالمتعلقةبهذاالسؤالوالتيتكمنفي:

حدثتحولكبيروانزياحفيالمزاجالعامفيالشارعالغربي،حيثأظهرالشارعأكثرتعاطفًا

وتضامنًامعمعاناةالشعبالفلسطينيخلالالعدوان،بينماظلتالقياداتوالحكوماتالغربيةمحافظة

يتمحورحولإلىحدماعلىالخطابالتقليديالمتماشيمعأجنداتوسائلالإعلامالغربية،والذي

."إسرائيل"بداخل"الإسرائيلية"التركيزعلىضحاياالهجمات

يوميًاتقاريرتعكسالمعاناةوالدمارالذيعاشهمعذلك،كانتمنصاتالتواصلالاجتماعيتقدم

الشعبالفلسطينيخلالالعدوان،بفضلمبادرينوروادفيمجالالإعلاموالسوشيالميديافيغزة.وهذا

أدىإلىفتحأعينالملايينفيالغربوتغييرالخطابالإعلاميوالمزاجالعامفيتلكالدول.

بسببعدمتوفير"الإسرائيليين"منصاتالتواصلالاجتماعيكشفتأيضًاعنمعاناةالجنود

للفلسطينيين المعيشي الواقع بين الفجوة أبرز مما الحساسية، لمرضى الجلوتين من خالي طعام

.وبالرغممنذلك،استمرتمنصاتالإعلامالغربيفيتبرير"الإسرائيليين"المتضررينوواقعالجنود

دًافيالخطابالإعلامي"إسرائيل"أعمال وتجاهلالتغطيةمنجانبالفلسطينيين،مماأظهرتوحُّ

."إسرائيل"بينالتقليديومنصاتالتواصلالاجتماعيفيدعم
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لايوجداختلافأحمدعاشورحيثقال:الصحفيفيالمقابل،اختلفتهذهالاراءمعوجهةنظر

كبير،المنصاتالاجتماعيةالتيتعملتحتمظلةالمؤسساتالإعلاميةالغربيةتلتزمبسياستها،على

النقيضمنمنصاتالتواصلالاجتماعيالتيتتبعمؤسساتإعلاميةعربية،فهيتضطرلتغييرالصياغة

نترسيبت،وهيومنرايتسووتشلتناسبمعاييروسائلالتواصلالاجتماعي.وكشفتعدةجهات؛مثلا

وقمعالروايةالفلسطينية."الإسرائيلية"عنانحيازمنصاتالتواصلالاجتماعيللرواية
ؤال الرابع   النتائج المتعلقة بالس

وجود تيارات مختلفة لدى الغرب، هل عكس نفسه على مواقفهم  النتائج المتعلقة بالسؤال الرابع:  

العامة   النواة  مشتركة  مبادئ  ثبات  لمست  وهل  غزة،  على  الحرب  عموماا تجاه  العربية  للقضية 

 والفلسطينية خصوصاا؟ 

فرنساوبريطانياالغربالخطابالغربيفينوكلمنتمعملمقابلةمعهعلىأنيأكدالمبحوث

الآنإلىحدما،يتبعخطابًاإتهاميًاللمقاومةالفلسطينية،ويظلمنحازًاكانومازاللغايةوألمانيا،

.لكنتغيرتالأصواتتدريجيًافيدولمثلجنوبإفريقياوأستراليا"إسرائيل"%إلىجانب100

وإسبانياوبلجيكاوغيرهامنالدولالأوروبية،حيثبدأتتنزحشيئًافشيئًامنالإنحيازالتاملصالح

فيهذهالمواجهة.وقدتسببتالتياراتالمختلفةفيالغرب،بمافيذلكالأصواتالداعمة"إسرائيل"

فيتلكالدول.للقضيةالفلسطينية،فيتغييرالخطابالعاموالمزاجالعام

بالفعل،كانهناكتياراليسارالذياستنكرسياسةالعقابالجماعيوقتلالمدنيينقالاحمدعاشور:

،لكنمعمرور"لإسرائيل"فيغزة.وفيبدايةالحرب،كانتحتىصحفاليسارمتحفظةفيانتقادها

الوقت،اتجهتإلىسياسةأكثرعقلانيةوتوازنًا.ولقدرأيناهذاالتغييرفيتوجهالصحفاليساريةمثل

الألمانية،وكذلكفيمواقفالسياسيينفيالبرلمانالأوروبيالمنتمينلليسار.TAZصحيفة
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منجانبآخر،هناكمنصاتتهدففيالأساسلمخاطبةالعالمتبينمنخلالالدراسةأنه

الإسلامي،وتبرزبوضوحمواقفهاالإنسانيةوتعاطفهامعمعاناةالفلسطينيين،ممايعكسالتباينفي

الخطاباتوالمواقفالمتبعةفيالغرب.

وجودتياراتمختلفةفيالغربتنوعًاوتعددًافيالخطاباتوالمواقفتجاهوأظهرتالنتائجأن

وبينالنقدالشديدلسياساتها،مما"لإسرائيل"الحربعلىغزة.وتتنوعهذهالمواقفبينالدعمالكامل

 ."الإسرائيلي"يعكستعقيدالواقعالغربيوتشعبالآراءوالمواقففيمايتعلقبالصراعالفلسطيني

ؤال الخامس   النتائج المتعلقة بالس

القوة ومكامن الضعف في التغطية  هل عليك أن تحدد لي مكامن  النتائج المتعلقة بالسؤال الخامس:  

 الإعلامية الغربية تجاه الحرب على غزة؟ 

أكتوبر،إلا7رغموجودبعضالمشاعرالحزينةوالانتقاداتلأحداثمثلطوفانالأقصىفي

أنالخطابالغربييُظهرنقاطضعفملحوظةومكامنقوةمتباينة.يُعتبرضعيفًالعدمتأسيسهعلى

نتقادحججمقنعةوعدماتباعهمنطقًاواضحًا.كمايتسمبتحيزغيرمتوازن،حيثقديظهرالحزنوالا

الاحتلال"لبعضالأحداث،لكنالأهميةالحقيقيةتكمنفيالتصديالقويوالفعّاللآلةالبطشو

فيغزوغزة،والتنديدبجرائمهمضدالمدنيينوالأطفالوالنساء،والتيتُعتبرمنبين"الإسرائيلي

أكبرالمجازرالمفتوحةبالهواءالطلقفيالقرنالحاديوالعشرين.

قوةالخطابالغربيفيمقبوليتهوهذانابعمنمنطقالقوةعلىتوصلتالباحثةلنتيجةإمكانية

كافةالأصعدةكذلكالباعالطويلفيصناعةالخطاب،فهويستندإلىمدارسفكريةوضعتأسس

الخطابعلىمستوىالعالم.إضافةًإلىاستنادههذاالخطابإلىالسياسةوالإعلام،لكنالذييُشير

جندةالسياسيةوالصراعالقديمالحديثبينالغربوالعالمالإسلاميواسقاطهإليههواستنادهإلىالأ

الصهيونيةعلى اللوبيات والمسلمين.كذلك،سيطرة العرب يحدثمع توظيفهفيكلمستجد أو
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مراكزصنعالخطابالغربيوأدواته،ومنهاالإعلام،مماجعلالتحيزمكشوفًاومتوقعًافيكلصراع

يتجددبينالفلسطينيينوالصهاينة.

يجبأننضعالخطابالإعلاميعاشور:لاهذاالأمرتراهالباحثةمختلفالرأيماقالهأحمد

الغربيفيسلةواحدة،فهوقدتغيروتطورمعالوقت.وهناكمنصاتمثلفوكسنيوزمازالت

فيالمطلق،ولمتغيرمنسياستها.ولكننقطةالقوةالمميزةفيالكثير"الإسرائيلية"تنحازللرواية

منالمؤسساتالإعلاميةالغربية،هياستخدامالتوثيقولغةالبياناتوالمصادرالمفتوحةلمعرفةما

يجريعلىالأرض،فمثلًاتحقيقأجرتهبلنكاتعنقطعالأشجارفيغزة،طرحوافيهاأنالمتسبب

شجاربديلًاعنبجانبمدنيينيسعونلاستخدامأخشابالأ"الإسرائيلي"شجارالجيشفيقطعالأ

نقصالوقود.وضعالسياقهنامهم،وتوثيقالمعلوماتوالأرقامسياسةمميزةلوسائلالإعلامالغربية،

خاصةالمتخصصةفيالتحقيقات.
ؤال السادس  النتائج المتعلقة بالس

 كيف يمكنك تحديد نقاط التحيز في التغطية الإعلامية الغربية؟ النتائج المتعلقة بالسؤال السادس: 

عدمعدالةالنظرةفيالخطابالغربيتجاهحقوقالإنسانبشكلفيإجاباتالمبحوثينتظهر

مطلق،حيثيميلإلىرجحانالكفةلصالحالصهاينةبشكلمستفزوواضحالمعالم.يتمثلذلكفي

تبريرأفعالالصهاينةبأنهادفاععنالنفس،بينماتُصنفأفعالالفلسطينيينكجرائم.كماتظهر

لسطينيينوحتىغيرالفلسطينيينفيأداءالمراسلينوالإعلاميينالغربيين.العنصريةوالجهلتجاهالف

المقابلاتتشيرالاحصائيات الغربية،حسب التقارير إلىتحيزواضحلصالحالصهاينةفي

حيثتغيبعنهاالموضوعيةوالموضوعيةفيتناولالقتلى.وتتضمنالتقاريرتصنيفاتمجهولة

للضحاياالمدنيينالذينيسقطوننتيجةالعملياتالعسكريةالصهيونيةعلىغزة،ممايُثيرالضبابية

أوالمستمعالقدرةعلىالتعرفعلىالضحايابشكلدقيق.بشأنهويةالقتلىويُفقدالمشاهد
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الإعلاميين الصهاينةملاحظة يُصف حيث الغربية، التقارير في بالمفردات التلوين أيضًا

المقتولينباسم"ضحايا"بينمايُصفالفلسطينيينبأنهم"يموتون"،ممايعكستشويهًاللصورةوتجاهلًا

للمعاناةالفلسطينية.

التحيزفيالتغطيةالغربيةلحربغزةيرجعبشكلأساسيإلىنمطالتمويلوالملكيةللمؤسسات

الإعلامية،وكذلكللأنظمةالقانونيةالتيتشتغلتحتها.يتمثلذلكفياستجابةمؤسساتإعلامية

،بينماتتداخلالقوانينالأمريكية"لإسرائيل"مثلفوكسنيوزلأجندةالمحافظينالجمهوريينالمؤيدين

معتصنيفاتالمنظماتالإرهابيةلتؤثرعلىخوارزمياتوسائلالتواصلالاجتماعيمثلفيسبوك.

بعضالنقاطالتيتظهرأقلتحيزًافيالتغطيةالإعلاميةالغربية،مثلأشارتربىالحلوإلى

والسياسيين الإعلام وسائل بعض واعتراف البشرية، والخسائر الفلسطينية المعاناة حجم إبراز

هناكنقاطأنوقالتوانتهاكاتللقانونالدولي."إسرائيل"بالاستخدامغيرالمتناسبللقوةمنقبل

،واستخداملغة"الإسرائيلي"كثيرةتظهرالتحيزفيالتغطية،مثلالتفضيلالواضحنحوالمنظور

انتشار إلى بالإضافة السامية، معاداة إطار وتحت ديني بشكل الصراع وتأطير منحازة، وصور

الأخبارالمضللةوالتجاهللحقائقالسياقومعاييرحقوقالإنسان.

أنالتحيزفيتغطيةالإعلامالغربيلحربلهذهالمقابلاتفيالنهاية،يُظهرالتحليلالعلمي

علىحسابالجانبالفلسطيني،معتجاهل"لإسرائيل"يعكسميلًاواضحًانحوالتفضيل2023غزة

للحقائقوتشويهللصورةبواسطةاللغةوالتصويرالمستخدمينفيالتقارير.
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ؤال السابع  النتائج المتعلقة بالس

كيف يمكن استثمار التغطية الإعلامية الغربية في صياغة رؤى  النتائج المتعلقة بالسؤال السابع:  

 السياسات في هذا السياق؟جديدة للمعركة الإعلامية حول القضايا العربية، وهل يؤثر ذلك على 

استثمارالخطابالغربيفيصياغةرؤىجديدةتوصلتالباحثةلنتيجةأكدتبهاعلىإمكانية

للمعركةالإعلاميةحولالقضاياالعربيةمنخلالتقديمالصورةالحقيقية،واستخدامالوسائطالرقمية،

يمكنأنيؤثرهذاالتغييرفيالرؤىالغربيةحيثوالتعاونالدولي،والتركيزعلىالقضاياالإنسانية.

تبنيسياسات العامنحو بالشؤونالعربية،حيثيمكنأنيوجهالضغط المتعلقة علىالسياسات

تحققالمصالحالإنسانيةوالعدالةالاجتماعيةفيالمنطقة.

الآن،يُطلبمنالإعلامالعربيتنشيطعمليةتدقيقالمعلومات،فتحقيقالجزيرةالإنجليزيةعن

7التضليلبشأنمقتلالرضع،كشفالستارعنحملاتمنظمةصاغتالخطابحولهجمات

تدقيق مؤسسات بين التشبيك المهم من التضليل. عن الكشف في إيكاد منصة ونشاط أكتوبر،

شفعنالحملاتالمضللةومنيقفورائها.المعلوماتللك

تحليلالخطابالغربيمهمجداًلمعرفةالمرتكزاتالتييستنداليهاوتفكيكهذاالخطابوتحديد

مرجعياتهومساراتالبرهنةفيهواطرهومساقاتهيمكّنمنصياغةرؤيةجديدةلناكعربتمكننامن

ةالغربيةتجاهالنفاذالىالعقلالغربيوتحطيماساساتالتضليلوالصورالنمطيةالمترسخةفيالعقلي

القضاياالعربيةوبالتالينستطيعبناءرسالةإعلاميةيمكنهاالتأثيرفيالغربخصوصاوانناشهدنا

نجاحكبيرفيإيصالالرؤيةالعربيةالىالغرباثناءاحداثغزةوماعكستهمنتعاطفشعبي

المؤثرينالعربالذينغربيتجاهالقضيةالفلسطينيةلمنشهدلهمثيلسابقاوخصوصامنقبل

يعيشونفيالغربويمتلكونفهماعميقاللثقافةالغربيةالذياعادواصياغةالرسالةمنالمنظور



94 

العربيالذيقديفسرعلىانهمناهضللغربالىرسالةاوخطابيحتويعلىعناصرالمقبولية

)مقابلةمعمقةمعالإعلاميعليحسون(..بمايتماشىمعمدركاتالجمهورالغربي

 ربط النتائج بالدراسات السابقة 

 ( 2023. دراسة الطويسي، باسم )1

:"2023"تغطيةالإعلامالغربيلحرب"إسرائيل"علىغزةفيعام

توصلتهذهالدراسةإلىأنالإعلامالغربييتبنىتوجهًاواضحًانحودعم"إسرائيل"فيتغطيته

هذهالنتائجمعماللأحداث،حيثيُصور"إسرائيل"كضحيةتدافععننفسهاضد"الإرهاب".تتفق

أشارإليهالإعلاميونربىالحلووأحمدعاشوروسعدحترحولالتحيزفيالتغطيةالإعلاميةالغربية

ووصفالأحداثكاعتداءإرهابيمنقبلحركةحماسدونالنظرإلىالمسبباتوالدوافع.

 ( 2023. دراسة الكوع وآخرون )2

:"معالجةالصحافةالأمريكيةلقضيةالأسرىالفلسطينيينفيسجون"الاحتلالالإسرائيلي"

تُظهرهذهالدراسةانحيازالصحافةالأمريكيةتجاه"إسرائيل"وإهمالهالجوانبإنسانيةمهمةفي

التغطية،مثلقضاياالأسرىالفلسطينيين.يتماشىهذامعملاحظاتالإعلاميةسحرخليفةحول

ال كراهيةتجاهلالإعلامالغربيللمسبباتوالأسبابالحقيقيةوراءالأحداثوالتركيزعلىخطاب

والتضليل.

 (:2021. دراسة الفاعوري )3

:م"2021"توظيفالمؤثرينلشبكاتالتواصلالاجتماعيفيقضية"حيالشيخجراح"

توصلتهذهالدراسةإلىأناستخدامالمؤثرينالعربلشبكاتالتواصلالاجتماعيكانفعالًا

فينشرالحقائقوزيادةالوعيبالقضاياالفلسطينية.هذايتوافقمعتوصياتتعزيزاستخداموسائل
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التواصلالاجتماعيبفعالية،حيثلعبتمنصاتالتواصلالاجتماعيدورًاهامًافينشرالمعلومات

المخفيةمنالمناطقالمحتلة.

 ( 2021. دراسة شنان )4

:م"1948"الأجندةالإعلاميةفيقناة"مكان"الفضائيةالموجهةللجمهورالعربيداخلالأراضيالمحتلة

أظهرتهذهالدراسةانحيازقناة"مكان"فيتغطيتهاللأحداثوتركيزهاعلىسردية"إسرائيل"

ماأشارإليهالإعلاميونحولترويجالإعلامالغربيلروايةإسرائيليةمنحازةكضحية.يتفقهذامع

وتجاهلالجوانبالإنسانيةفيتغطيةالصراع.

 (2021. دراسة الكيلاني ) 5

:"2021"الإعلامالعربيالمقاومفيمواجهةالرواية"الإسرائيلية"خلالحربغزةأيار/مايو

الإعلامالعربيالمقاومفيمواجهةالتحيزالإعلاميالغربي.تتوافقهذهالنتائجتؤكدهذهالدراسةأهمية

معتوصياتتعزيزالتعاونالإعلاميالعربيوتطويراستراتيجياتمشتركةلمواجهةالتحدياتالإعلامية.

 م" 2018( بعنوان: "تغطية الصحافة العراقية لحداث جنوب العراق 2019دراسة الفهداوي ). "6

توصلتدراسةالفهداويإلىأنالصحافةالعراقيةكانتتتأثربشكلكبيربالتحيزاتالسياسية

والاجتماعية،مماأدىإلىتغطيةمنحازةللأحداث.يشيرهذاإلىنمطمشابهللتغطيةالإعلامية

اهلالجوانبالغربيةالمنحازةللصراعالفلسطيني"الإسرائيلي"،حيثيتمالتركيزعلىسرديةمعينةوتج

 ..الإنسانيةوالمسببات

تشيرالنتائجإلىأنالإعلامالغربي،مثلالإعلامالعراقي،يتأثربالتحيزاتالتي :تحيز الإعلام

تؤديإلىتغطيةغيرموضوعيةومنحازة.هذايتفقمعملاحظاتالإعلاميينحولترويجالإعلام

.الغربيلرواية"إسرائيل"المنحازةوتجاهلالأسبابالحقيقيةللصراع
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دراسة    -  2014( بعنوان: "تغطية الإعلام "الإسرائيلي" للحرب على غزة  2017دراسة عمر ).  7
 "2014تحليلية لواقع الإعلام "الإسرائيلي"، وثقة جمهوره به فترة حرب غزة 

الترويجلروايةرسميةتوصلتدراسةعمرإلىأنالإعلام"الإسرائيلي"اعتمدبشكلكبيرعلى

تدعمالسياسات"الإسرائيلية"،مماأثرعلىمستوىثقةالجمهوربهذاالإعلام.تُظهرهذهالدراسة

كيفأنالإعلام"الإسرائيلي"يمكنأنيؤثربشكلكبيرعلىالتصوراتالعامةمنخلالالتغطية

.المنحازة

تصور على تؤثر معينة لرواية يروج "الإسرائيلي" الإعلام أن إلى عمر دراسة نتائج تشير

الجمهور،ممايتوافقمعنتائجملاحظاتالإعلاميينحولاستخدامالإعلامالغربيللخطابالعاطفي

 ".والمعلوماتالمضللةلتشكيلوجهاتالنظرالعامةوتبريرالأفعال"الإسرائيلية

 الإعلامي وتشكيل السرديات التحيز-

الفهداويوعمرإلىأنالتغطيةالإعلاميةيمكنأنتكونمتحيزةبشكلكبير،تشيردراسات

سواءفيالإعلامالعراقيأو"الإسرائيلي"،ممايؤديإلىتشكيلسردياتمعينةوتجاهلالجوانب

الإنسانيةوالمسببات.هذايتوافقمعالنتائجالتيتوصلتإلىأنالإعلامالغربييتبنىسرديةتدعم

.ئيل"وتصورالفلسطينيينكإرهابييندونالنظرإلىالمسببات"إسرا

 على التصورات العامة  التأثير-

يتفقكلاالدراستينعلىأنالتغطيةالإعلاميةالمتحيزةتؤثرعلىتصوراتالجمهوروثقتهم

بالإعلام.يتماشىهذامعملاحظاتالإعلاميينحولكيفيةتأثيرالإعلامالغربيعلىالجمهورمن

.خلالالترويجلروايةمنحازةواستخدامالخطابالعاطفي
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 (2017. دراسة أبو شنب ) 8

عام غزة على العدوان خلال "الإسرائيلي" الدعائي التواصل2014"الخطاب موقع عبر

:الاجتماعيالفيسبوك"

التواصلالاجتماعي.توضحهذهالدراسةكيفيةاستخدامالإعلام"الإسرائيلي"للدعايةعبروسائل

وترويج العاطفي للخطاب الغربي الإعلام استخدام حول الإعلاميون إليه أشار ما مع هذا يتفق

معلوماتمشبوهةدونتوثيق.

 الدراسات الجنبية:

9   .Mhanna & Rodan (2019): "Ungrievable lives: Australian print media portrayals 

of Palestinian casualties during the Gaza War of 2014" 

عام غزة الفلسطينيةخلالحرب للخسائر الأسترالي الإعلام تصوير إلى الدراسة هذه تشير

حياتهم2014 قيمة تقليل إلى يؤدي مما الفلسطينيين، بحياة واضح اهتمام عدم يظهر بأسلوب

ومعاناتهمفيالتغطيةالإعلامية.هذهالنتائجتتوافقمعالملاحظاتحولانحيازالإعلامالغربي

حيزه،حيثتمتجاهلالمسبباتوالدوافعوراءالأحداثوالتركيزعلىوصفالفلسطينيينكإرهابيينوت

معالتغاضيعنالانتهاكاتالتييتعرضونلها.

10 Arqoub & Ozad (2019): "Israeli Media Gatekeeper during Gaza War 2014 

Coverage: Case of Study of Yedioth Ahronoth Newspaper" 

توصلتهذهالدراسةإلىأنوسائلالإعلام"الإسرائيلية"،مثلصحيفةيديعوتأحرونوت،تلعب

التحكمبتوجيهالتغطيةالإعلاميةنحوسرديةمحددةتدعمالسياسات"الإسرائيلية" دورالبوابةفي

الغربيوتصورالفلسطينيينكعدو.يتماشىهذامعماأشارإليهالإعلاميونحولترويجالإعلام
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لروايةإسرائيليةمنحازةوتجاهلالجوانبالإنسانيةفيتغطيةالصراع،وهومايظهرأيضًافيالتركيز

علىالخطابالعاطفيوالمعلوماتالمضللة.

11   .Rafique (2022): "The Influence of Palestinian Youth’s Activism On Western 

Media News-Coverage Of Israel-Palestine Conflict" 

تشيرهذهالدراسةإلىتأثيرنشاطالشبابالفلسطينيعلىتغطيةوسائلالإعلامالغربيةللصراع

الإسرائيلي.أوضحتالدراسةأنجهودالشبابالفلسطينيينفياستخداموسائلالتواصل-الفلسطيني

الغر تغييرنظرةبعضوسائلالإعلام الحقائقوتوثيقالأحداثأسهمتفي لنشر بيةالاجتماعي

وتقديمصورةأكثرتوازنًا.هذايتوافقمعتوصياتتعزيزاستخداموسائلالتواصلالاجتماعيبفعالية،

الغربيوزيادة الخطابالإعلامي تعديل هامًافي دورًا الاجتماعي التواصل لعبتمنصات حيث

الوعيبالمعاناةالفلسطينية.

إلىتحيزالإعلامMhanna & Rodanتشيرنتائج:تحيزالإعلامالغربيوتجاهلالمسببات-

الأستراليضدالفلسطينيين،ممايتوافقمعالنتائجالتيأظهرتتحيزالإعلامالغربيعموماً

فيتصويرالفلسطينيينكإرهابييندونالنظرإلىالمسبباتوالدوافع.

معالنتائجArqoub & Ozadتتوافقنتائجدراسة:دورالإعلام"الإسرائيلي"كحارسبوابة-

التيأظهرتسيطرةاللوبياتالصهيونيةعلىالإعلامالغربي،ممايؤديإلىترويجرواية

إسرائيليةمنحازةوتجاهلالجوانبالإنسانيةفيتغطيةالصراع.

أهميةنشاطالشبابالفلسطينيفيRafiqueتوضحنتائج:تأثيرنشاطالشبابالفلسطيني-

تغييرنظرةالإعلامالغربيللصراع،وهومايتوافقمعالتوصياتبضرورةاستخداموسائل

التواصلالاجتماعيبفعاليةلنشرالحقائقوتحليلالخطابالغربيبشكلموضوعي.
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 الخلاصة

الإعلاميةالعربيةوتطويراستراتيجياتيمكناستثمارهذهالدراساتالسابقةفيتعزيزالتغطية

جديدةلمواجهةالتحيزالإعلاميالغربي.يتطلبذلكالتعاونبينوسائلالإعلامالعربيةواستخدام

وسائلالتواصلالاجتماعيبفعاليةلنشرالحقائقوتحليلالخطابالغربيبشكلعلميموضوعي

لإسرائيلي.ا-لتقديمصورةمتوازنةوعادلةللصراعالفلسطيني
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 : الفصل الخامس
 مناقشة النتائج والتوصيات

 الخلاصة التي توصلت إليها نتائج الدراسة

عرضًاللنتائجالتيتوصلتإليهاالباحثةبعدإجراءمقابلاتمععددمنالفصلاتضمنهذي

تغطيةالإعلامالغربيللحرب"الإعلاميينالعرب،بهدفتحقيقأهدافالدراسةالمتمثلةفيفهمكيفية

.فيهذهالنتائج،تماستخلاصوتحليلآراءالإعلاميين"علىغزةمنمنظورالإعلاميينالعرب

:بشأنالتغطيةالإعلاميةالغربية،وتوجهاتهموملاحظاتهمحولالطريقةالتيتتمبهاتلكالتغطية

تمثلهذهالنتائجمساهمةهامةفيفهمديناميكياتالتغطيةالإعلاميةللصراعالفلسطينيفي-

وسائلالإعلامالغربية،وتسليطالضوءعلىالآراءوالتحليلاتالتيقدتؤثرعلىسياساتوأساليب

السياساتالتغطيةالمستقبلية.كمايمكنأنتقدمهذهالنتائجتوجيهاتللصحفيينوالمثقفينوصناع

الرسائلالإعلامية تقديم الثقافات،وتحسين بين الثقافات الفعّالوفهم التواصل حولكيفيةتعزيز

بشكلأكثرتوازنًاوفعالية.
ج المتعلقة بالسؤال الول  مناقشة النتائ

برأيك ما هي المواقف والنحيازات التي تظهرها وسائل النتائج المتعلقة بالسؤال الول:  مناقشة  

 الإعلام الغربية التي غطت الحرب على غزة؟ 

رغمتنوعوتباينتوجهاتالإعلامالغربيحيالحربغزة،والذييتجلىفيالمؤسساتالإعلامية

المختلفة،يمكنتحديدبعضالاتجاهاتالبارزةفيالتغطيةالإعلاميةلهذاالصراع.منأبرزهذه

تبريرهمنالاتجاهاتهوالتوجهالذييدعم"إسرائيل"فيوسائلالإعلامالغربية.هذاالتوجهيتم

خلالالتأكيدعلىأن"إسرائيل"تدافععننفسهاضدهجماتالجماعاتالمسلحةفيقطاعغزة،

وأنهاتستخدمقوةمتناسبةلحمايةسكانها.
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ج المتعلقة بالسؤال الثاني  مناقشة النتائ

الثاني:  مناقشة   بالسؤال  المتعلقة  عنها  النتائج  عبر  التي  المفاهيمية  الستخدامات  أكثر  ما 

المسؤولون السياسيون والإعلاميون الغربيون أثناء حواراتهم وأحاديثهم وتصريحاتهم خلال الحرب  

 على غزة؟ 

الخطابالإعلاميالغربيتنحازبشكلكبيرإلىجانبالتغطيةوظهرتسماتواضحةفي

مصطلحاتولغةمضللةفيتغطيةالأحداث.خلالالأشهرمفاهيموالعدوانعلىغزة،مستخدمةً

."الإسرائيليين"الستةالأولى،ركزتهذهالتغطيةعلى"هجماتحماس"والضحاياالمدنيينمن
ج المتعلقة بالسؤال الثالث   مناقشة النتائ

هل هناك اختلاف في التغطيات الغربية ما بين التقليدية  النتائج المتعلقة بالسؤال الثالث:  مناقشة  

 ومحتوى منصات التواصل الجتماعي خلال الحرب على غزة؟

وسائلالتواصلالاجتماعيمثلفيسبوكوتويتر)إكس(ومؤخراًإنستغراموتيكتوكلعبتدورًا

للاحتلال الخاضعة المناطق من المخفية المعلومات نشر في رغمصعوبات"الإسرائيلي"فعالًا ،

تعتبر كانت أو الماضي في صعبًا إليها الوصول كان التي المعلومات، هذه والنشر. التصوير

الإعلام تعديلرؤيةوخطاب في أسهمت الغرب، في الرئيسية الإعلام وسائل قبل من "حساسة"

الرقميالغربيتجاهالقضيةالفلسطينية.
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ج المتعلقة بالسؤال الرابع  مناقشة النتائ

وجود تيارات مختلفة لدى الغرب، هل عكس نفسه على النتائج المتعلقة بالسؤال الرابع:  مناقشة  

العربية   العامة للقضية  النواة  ثبات مبادئ مشتركة  مواقفهم تجاه الحرب على غزة، وهل لمست 

 عموماا والفلسطينية خصوصاا؟

للرواية التام الانحياز بخطورة متناميًا وعيًا الغرب في العام الرأي من متزايدة شريحة تشهد

"الإسرائيلية".وقدبدأتهذهالشريحةفيالتعبيرعنمعارضتهاللحرب،داعيةإلىالوقفالفوري

لإطلاقالنار،ومؤيدةبشكلعامإيجادحلنهائيللقضيةالفلسطينية.
ج المتعلقة بالسؤال الخامس   مناقشة النتائ

هل عليك أن تحدد لي مكامن القوة ومكامن الضعف النتائج المتعلقة بالسؤال الخامس:  مناقشة  

 غزة؟في التغطية الإعلامية الغربية تجاه الحرب على 

تنامىالخطابالداعمللحربالتيتشنها"إسرائيل"فيغزةلدىالعديدمنالحكوماتالغربية،

التأييدبالادعاءأنالهجومالذيشنته"حماس"في يتمتبريرهذا وفيمقدمتهاالولاياتالمتحدة.

.غيرأنهذهالحكوماتأولت"الإسرائيلي"السابعمنتشرينالأول/أكتوبريستدعيمثلهذاالرد

المدنيين حياة على الكارثية الحرب لعواقب اللفظية، التصريحات باستثناء محدودًا، اهتمامًا

الفلسطينيين.
ج المتعلقة بالسؤال السادس   مناقشة النتائ

 كيف يمكنك تحديد نقاط التحيز في التغطية الإعلامية الغربية؟ مناقشة النتائج المتعلقة بالسؤال السادس:  

التحيزفيتغطيةالإعلامتوصلتالباحثةإلىنتيجةمهمةحسبماحصلتإليهمنإجاباتأن

الغربيلحربغزةيُعتبرمظهرًاأساسيًافيالمحتوىالإعلاميالعالميخلالهذهالفترة.يُشيرذلك

تحديدوسائل التاريخيوالسياسيللصراع.منالضروري للسياق الكامل للفهم المتلقين فقدان إلى
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الإعلامالغربيةومراجعةتغطيتهابناءًعلىالمؤشراتالصحفيةوالمدوناتالمهنية،والاستنادإلى

المفاهيمالحقوقيةوالدوليةالمعتمدةفيالسياقالإقليميللدولالعربيةودولالجنوب.

العاملينفيالمجالرغمالقيودالتيتفرضها"إسرائيل"علىالصحفيين،وحتىالقتلالذييطال

الإعلاميوذويهمفيالأراضيالمحتلة،تمكنالناشطونالفلسطينيونباستخدامهواتفهمالمحمولة

ومنخلالالإعلامالرقميوصحافةالمواطنمننشرصورالعنفالوحشي،وهدمالمنازل،ومصادرة

إلىالجمهورالغربيالأراضي،وصورالقهراليومي.هذهالجهودأسهمتفيإيصالهذهالصور

المظلوم"."لجانباالذيكانمعتادًاعلىرؤية"إسرائيل"كـ
ج المتعلقة بالسؤال السابع  مناقشة النتائ

كيف يمكن استثمار التغطية الإعلامية الغربية في صياغة رؤى  مناقشة النتائج المتعلقة بالسؤال السابع:  

 جديدة للمعركة الإعلامية حول القضايا العربية، وهل يؤثر ذلك على السياسات في هذا السياق؟ 

قامتالدبلوماسيةالشعبيةالرقميةبدورهامفيإبرازالحقائقعلىالصعيدينالوطنيوالدولي،

وذلكمنخلالاستخداممواقعالتواصلالاجتماعي.وقدأثرهذاالتحولفيالرأيالعامالغربي

علىبشكلملحوظ،ماأدىإلىصدمةللنموذجالمعرفيالقيميالغربي.وقدانعكسهذاالتأثير

الخطاباتالسياسيةلعددمنالدولالغربية.

يمكننااستنتاجهذاالتأثيرمنخلالتغييرمواقفالدولفيالتصويتعلىقراراتمثلوقف

وجلسةأكتوبر27إطلاقالنارفيالجمعيةالعامةللأممالمتحدة،حيثشهدتفترةمابينجلسة

ديسمبرتحولاتملحوظةفيمواقفالدول،ممايعكستأثيرالحملاتالرقميةعلىالسياسات12

الدوليةواتجاهاتالدولفيالقضاياالدولية.
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 الخلاصة

الكثيرمن أنظار لفتت العربيةوالإسلاميةقد القضايا الغربيمع إنطريقةتعاملالإعلام

الباحثينوالمراقبين،وأثارتالعديدمنالتساؤلاتالتيأدتبالنهايةإلىدراساتمتعددةوالتيبدورها

أسلوبمايسمىبـ)التباينالزائف(عندتناولهاللقضاياالعربية،ويعنيذلكوجودتباينٍفيكشفت

المواقفالإعلاميةلوسائلالإعلامالغربيةفيمايتعلقبالقضاياالتيتهممصالحفئةمعينةفيبعض

عندالتدقيقالأحيان،وهومايظهروكأنهحيادفيالطرحوموضوعيةفيالتغطيةالإعلامية،لكن

ئةالمعنيةفقط،وإنظهرأنهناكاختلافاًفيهذاالتباين،كشفأنهفيالنهايةيقدممايخدمهذهالف

فيالرؤىوالمواقف.

بين نزاع الغربوكأنها يتعاملمعها التي الفلسطينية،و القضية وهذامايحصلتحديدامع

و فلسطيني للقضية"إسرائيلي"طرفين) التاريخي السياق من تماماً تخلو الإعلامية مواده فيما ، )

بحروبهابشكلمتساوٍويتعمدسردتفاصيل"الإسرائيلية"الفلسطينيةبلويتعاطىمعتغطيةالاعتداءات

فهمأرقامفيإعلامهمدونأدنىتفاصيل،وهذافيماالطرفالاخر"الشهداء""الإسرائيليين"القتلى

فيداخلالإعلامالغربيوتأثيرهالكبيرفيتحريرسياساته"ةالإسرائيلي"السرديةيعودإلىمدىتغلغل

وارتباطهفينوعيةالعلاقاتالإستراتيجيةالتيتربطدولةالاحتلالمعهذهالدول.

كانهوالسباقفيالقصةالإعلاميةبكافةتفاصيلهاوهذاما"ةالإسرائيلي"السرديةتولطالماكان

عنالإعلامالفلسطينيوالعربيالذييبنىموادهالإعلاميةعلىردالفعل.يميزه

زمنالتطورالتكنولوجيوتعددوسائلالاتصالوانتشارمواقعالتواصلالاجتماعيفقدوفيانما

انفتحالمجالأمامحريةالرأيوالتعبير،فبدأالكتابوالمثقفونوالناشطونالغرببنشرمقالاتهموما

.وكانلبعضالجاليات"الاحتلالالإسرائيلي"بأعينهمفيالأراضيالفلسطينيةمنجرائميشاهدونه
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الفلسطينيةدورفيذلك،فاجتاحتالمظاهراتالكثيرمنالعواصمالغربيةمماغيرمنسياسات

بعضالدولالتيلاتربطهاعلاقاتإستراتيجيةمعدولةالاحتلالفبدأتحملاتالمقاطعةلمنتجات

ا مع التعامل في التغيير نلاحظ بدأنا وبالتالي الأكاديمية، المقاطعة وكذلك لقضيةالمستوطنات

واصلالاجتماعي،بلانسحبذلكوبشكلملفتتليسفقطعلىمستوىاعلاممواقعالالفلسطينية،

ها.اتالىوسائلالاعلامالغربيةوالقائمينعلىصناعةخطاب

التوصيات 

إليهاالدراسةهذهالتوصياتالتيتقدمهاالباحثة:بناءعلىالنتائجالتيتوصلت

:الوعي الإعلامي وتوجيه التغطية العربية بشأن الصراع الفلسطيني  وتعزيز تحسين .1

يعتبرزيادةالوعيبينالجمهورالعربيبشأنسماتوتحيزاتتغطيةالإعلامالغربيللصراع

وسائلالإعلامالعربيةالمختلفةبمافيذلكالفلسطينيأمراًضرورياً.يمكنتحقيقذلكمنخلال

الصحف،والمواقعالإلكترونية،والتلفزيون.يجبتوجيهالجهودنحوتسليطالضوءعلىأنالإعلام

الغربيغالباًمايدعم"إسرائيل"فيتغطيته،مبرراًذلكبأنهاتدافععننفسهاضدهجماتالجماعات

مقوةمتناسبةلحمايةسكانها.المسلحةفيقطاعغزة،وأنهاتستخد

:. استخدام وسائل التواصل الجتماعي بفعالية2

الحقائق لنشر بفعالية الاجتماعي التواصل وسائل استخدام العرب الإعلاميين على ينبغي

والتحليلاتحولالتغطيةالغربيةللحربعلىغزة،وتوضيحالانحيازاتوالتحيزاتفيهذهالتغطية.

وسائلالتواصلالاجتماعيمثلفيسبوكوتويتر)إكس(وإنستغراموتيكتوكدورًاهامًافيفقدلعبت

نشرالمعلوماتالمخفيةمنالمناطقالخاضعةللاحتلال"الإسرائيلي"،مماأسهمفيتعديلرؤية

وخطابالإعلامالرقميالغربيتجاهالقضيةالفلسطينية.
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:الدراسات والبحاثفي توسع ال. 3

الإعلام تغطية وأبحاثمتخصصةحول دراسات إجراء نحو الجهود من المزيد توجيه يجب

السياق.إن للتحدياتوالفرصوالاتجاهاتفيهذا لفهمأفضل الفلسطيني،وذلك الغربيللصراع

التركيزعلىدراسةالخطابالإعلاميالغربيالذيينحازبشكلكبيرإلىجانبالعدوانعلىغزة،

مهلمصطلحاتولغةمضللةفيتغطيةالأحداث،هوأحدالمجالاتالأساسيةالتيتحتاجواستخدا

إلىمزيدمنالبحثوالتحليل.

: . التواصل مع الجمهور الغربي4

ينبغيعلىالإعلاميينالعربتكثيفالجهودللتواصلمعالجمهورالغربيوتوضيحوجهات

النظرالعربيةحولالصراعالفلسطيني،وذلكمنخلالمنصاتالتواصلالاجتماعيووسائلالإعلام

الدولية.يجبأنيُبرزالإعلاميونالعربخطورةالانحيازالتامللرواية"الإسرائيلية"ويشرحواعواقب

التيينقلهاالناشطونالحربالكارثيةعلىحياةالمدنيينالفلسطينيين،مستندينإلىالصوروالحقائق

الفلسطينيونباستخدامهواتفهمالمحمولة.

:. تعزيز التعاون الإعلامي العربي5

والخبرات المعرفة لتبادل المختلفة العربية الإعلام وسائل بين والتنسيق التعاون تعزيز يجب

وتطويراستراتيجياتمشتركةلمواجهةالتحدياتالتيتواجهتغطيةالإعلامالغربيللحربعلىغزة.

رأيالعامإنالتعاونفينشرالمعلوماتالحقيقيةوتوضيحالانحيازاتيمكنأنيساهمفيتغييرال

الغربيوزيادةالوعيبخطورةالوضعفيفلسطين.
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: ربط التوصيات بالنتائج

بعض تحديد يمكن غزة، حرب حيال الغربي الإعلام توجهات وتباين تنوع من الرغم على

الداعم التوجه هو الاتجاهات هذه أحد الصراع. لهذا الإعلامية التغطية في البارزة الاتجاهات

لـ"إسرائيل"،الذييتمتبريرهبالدفاععنالنفسضدهجماتالجماعاتالمسلحةفيقطاعغزة.يجب

الإعلامالعربيأنيوضحهذهالتحيزاتمنخلالنشرالدراساتوالأبحاثوتوضيحالحقائقعلى

للجمهورالعربيوالغربيعلىحدسواء.

كماأنالتغيراتفيمواقفالدولفيالتصويتعلىقراراتوقفإطلاقالنارفيالجمعية

ديسمبرتعكستأثيرالحملاتالرقميةعلى12أكتوبروجلسة27العامةللأممالمتحدةبينجلسة

ةالسياساتالدولية.يجبعلىالإعلامالعربيالاستفادةمنهذهالحملاتلتعزيزموقفهودعمالقضي

الفلسطينيةعلىالصعيدينالوطنيوالدولي.
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 الملحقات 

 (: قائمة بأسماء السادة المحكمين1الملحق رقم )

 مكان العمل  التخصص الرتبة  السم

املخورشيدأ.دك  جامعةالشرقالأوسط الصحافة أستاذ 

اتمالعلاونةد.ح  جامعةاليرموك الصحافةوالإعلام أستاذمشارك 

مجدصفوريد.أ الزرقاءالأهليةجامعة الصحافةوالإعلام أستاذمشارك   

امزأبوحصيرةد.ر  جامعةالشرقالأوسط الصحافةوالإعلام أستاذمساعد 

حمودالرجبيد.م مشاركأستاذ   جامعةالشرقالأوسط الإعلامالرقمي 
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 المقابلات المعمقة أسماء التي أجريت معهم (: 2الملحق رقم )

اسم   الجنسية  المهنة  المهنة التي يعمل بها الن 
 الإعلامي 

 الرقم 

صحفيومدربإعلامي مستشارافيأريج
 معتمددوليا

 1 سعدحتر الاردن
 

علياءأبو مصر صحفيةاستقصائيةومدونة محققةاستقصائية
 شهبة

2 
 

دكتورةفيكليةالاعلامفيالجامعة
 العراقية

الدكتورة فلسطين روائيةوكاتبة
 سحرخليفة

3 
 

معلوماتفيمشرفتحقيقاتومدقق
 أريج

 4 احمدعاشور مصر صحفيدولي
 

إلىمديرةإذاعة"صوتالمدى"إضافة
،أستاذةفيالجامعةاللبنانيةذلك  

تورةربىكالد لبنان إعلاميةأكاديمية
 الحلو

5 
 

المديرالتنفيذيلمؤسسة"منظمةالدفاع
 عنالصحافةوالتعبير"

صحفيةمصريةوعضو
سابقفينقابةالصحفيين

 المصريين

عبير مصر
 السعدي

6 
 

كانيشغلمنصبرئيستحرير
صحيفة"الأم"،لاتوجدمعلومات

 محدثةعنعملهالحالي

 7 عليحسون سوري كاتبوأديب
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وسائلالإعلامالغربيةالتيغطتالحربالمواقفوالانحيازاتالتيتظهرهابرأيكماهي-1
 ؟علىغزة

المسؤولونالسياسيونوالإعلاميونعبرعنهاماأكثرالاستخداماتالمفاهيميةالتي-2
 الغربيونأثناءحواراتهموأحاديثهموتصريحاتهمخلالالحربعلىغزة؟

ومحتوىمنصاتالتواصلةمابينالتقليديةالغربيالتغطياتهلهناكاختلاففي-3
 الاجتماعيخلالالحربعلىغزة؟

تجاهالحربعلىغزة،وهلمواقفهموجودتياراتمختلفةلدىالغرب،هلعكسنفسهعلى-4
 لمستثباتمبادئمشتركةالنواةالعامةللقضيةالعربيةعموماًوالفلسطينيةخصوصاً؟

تجاهةالغربيالإعلاميةالتغطيةهلعليكأنتحددليمكامنالقوةومكامنالضعففي-5
 الحربعلىغزة؟

 كيفيمكنكتحديدنقاطالتحيزفيالتغطيةالإعلاميةالغربية؟-6

فيصياغةرؤىجديدةللمعركةالإعلاميةةالغربيتغطيةالإعلاميةكيفيمكناستثمارال-7
حولالقضاياالعربية،وهليؤثرذلكعلىالسياساتفيهذاالسياق؟

 

 

 


